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 كلمة شكر

 

 الحمد Ϳ أولا و أخیرا الذي وفقنا في إنجاز ھذا العمل المتواضع.

نتقدم بأسمى آیات الشكر و التقدیر و العرفان للأستاذة المشرفة الدكتورة " عزیرو سعاد" 

 على سعة صدرھا و ما قدمتھ لنا من توجیھات قیمة حتى إتمام ھذا العمل.

 المسؤولین في و الأستاذة " صحراوي نزیھة" وكما نشكر الأستاذ " بلقاسم رشید" 

 المؤسسات التربویة التي استقبلتنا لإجراء الدراسة.

 كما نتقدم بخالص الشكر إلى لجنة المناقشة.

 و نثني على كل من قدم لنا ید العون و المساعدة من قریب أو من بعید لإنجاز ھذا العمل.

 

 

 

 

 

 

 

 

فازیة.     سامیة و                             



 إھداء:

 

 أشكر الله عزوجل الذي ساعدني على إتمام ھذا العمل المتواضع.

ي الحب و الحنان، كانا لي سندا معنویا و مادیا طوال إلى أعز إنسانین في الكون منحان

ة ینشرح القلب و العین لرؤیتھا، منبع الحنان قمشواري الدراسي، أمي التي ھي أروع مخلو

      و سر الوجود، رمز الإخلاص و الوفاء التي رسمت الإبتسامة على وجھي، حفظھا الله

و أطال من عمرھا، و أبي الذي ھو مثلي الأعلى الذي أنار دربي، و تعب لأجلي طوال 

الصحة و العافیة و أطال الله في عمره.ب حیاتھ، أمده الله  

". أمین " و قرة عیني " كریم " مراد" و " ى أعز و أروع إخوة:إل  

 إلى خطیبي " سلیمان" و كل عائلتھ.

" یمینة "، " وھیبة "، " إلى أعمامي و عماتي " زھرة  

 إلى جدتاي.

"  سامیة و إلى كل صدیقاتي و إلى التي شاركتني في ھذا العمل "  

  

 

 

 

                                                                                                
 فازیة.



  إھداء:

  

  أشكر الله عزوجل الذي أمدني بالصبر و الصحة لإتمام ھذا العمل المتواضع.

  إلى أعظم عاطفة في الوجود ھبة الرب المعبود أمي الغالیة حفظھا الله لنا.

  نجاحي أبي العزیز أطال الله في عمره. انتظرإلى القلب الرحیم من تعب من أجل تعلیمي و 

  إلى قطرات الندى التي تناثرت في حیاتي لترسم لي حبا و حنانا و أملا.

إلى منبع الرأفة و رجائي في شدتي و عزائي و من كان و لا یزال شمعة تنیر ظلمة حیاتي 
  بي "عبد الرحمن"، أسأل الله أن یحفظھ لي و لكل عائلتھ.یخط

  ، و إلى أخویا سعید و سلیمان.ءاستثناإلى كل أخواتي دون 

  ھذا العمل "فازیة" إلى من شاركتني

  و إلى كل من ھو في قلبي و لم یذكره قلمي.

 

 

 

 

 

 

 "سامیة".  



  المحتویات فهرس

  كلمة شكر.

  الإهداء. 

  فهرس الجداول. 

  فهرس الأشكال.

  ملخص الدراسة بالغة العربیة.

  ....ا.............................................................................مقدمة.

    الجانب النظري        

  الإیطار العام للإشكالیة.

  8...................................................................إشكالیة الدراسة. -1

  11......................................................................الفرضیات. -2

  12...................................................................أهمیة الدراسة. -3

  12.........................................................الموضوع. أسباب إختیار -4

  12..................................................................أهداف الدراسة. -5

  12..................................................الأساسیة إجرائیا المفاهیمتحدید -6

  دمان على الأنترنتالفصل الأول: الإ

  تمهید الفصل.

  الأنترنت. -أ

  16.................................................................تعریف الأنترنت. -1

  21...........................................................مراحل تطور الأنترنت. -2



  22.......................................................دخول الأنترنت إلى الجزائر.-3

  22................................................................خدمات الأنترنت. -4

  23...........................................................وظائف شبكة الأنترنت -5

  25...............................نستخدم الأنترنت.أهم الأسباب الرئیسیة التي تجعلنا  -6

  26.....................................................الخصائص الممیزة للأنترنت. -7

 الإدمان على الأنترنت. -ب

  29....................................................تعریف الإدمان على الأنترنت. -1

  29.........................................المفسرة للإدمان على الأنترنت.النظریات  -2

  32...........................................................أشكال إدمان الأنترنت. -3

  32....................................................أسباب الإدمان على الأنترنت. -4

  33...................................................دمان على الأنترنت.أعراض الإ -5

  34...........................................................آثار استخدام الأنترنت. -6

  36......................................المعاییر التشخیصیة للإدمان على الأنترنت. -7

  38........................................الوقایة من أضرار الأنترنت. طرق ووسائل -8

  39...................................................علاج الإدمان على الأنترنت.  -9

  خلاصة الفصل.

  الفصل الثاني: السلوك العدواني.

  تمهید الفصل.

 46.........................................................تعریف السلوك العدواني. -1

  48.............................................المفاهیم ذات صلّة بالسلوك العدواني. -2

  49.......................................................مستویات السلوك العدواني. -3

  50..........................................................أشكال السلوك العدواني. -4



  54...........................................................أنواع السلوك العدواني. -5

  54.........................................................مظاهر السلوك العدواني. -6

  55.................................................................وظائف العدوان. -7

  59.........................................................أسباب السلوك العدواني. -8

  62............................................................آثار السلوك العدواني. -9

  63..............................................لسلوك العدواني.النظریات المفسرة ل -10

  73....................................عدوانیة المراهقین وحاجاتهم للإرشاد والعلاج. -11

  74...................................................طرق ضبط السلوك العدواني. -12

  77..........................................................علاج السلوك العدواني -13

  79....................................................الوقایة من السلوك العدواني. -14

  خلاصة الفصل.

  ثالث: الوسط الریفي والوسط الحضريالفصل ال

  تمهید الفصل.

  85............................................................تعریف الوسط الریفي. -1

  85.........................................................خصائص الوسط الریفي. -2

  87.........................................................تعریف الوسط الحضري -3

 87.......................................................خصائص الوسط الحضري -4

  88......................في مقابل خصائص الوسط الریفي خصائص الوسط الحضري -5

  90.......................لنواحياوالریفي في بعض  الفرق بین الطفل الوسط الحضري -6

  91...............................................التعلم بین الوسط الریفي والحضري -7

  خلاصة الفصل.

  



  الجانب التطبیقي

  .المیداني الفصل الرابع :الإجراءات المنهجیة للبحث                     

  تمهید

  99...............................................................التذكیر بالفرضیات -1

 99الإستطلاعیة............................................................ الدراسة  -2

 101منهج البحث..................................................................  -3

 102الدراسة الأساسیة..............................................................  -4

 108............................................................تأدوات جمع البیانا -5

 111.......................................... ............الإجراءات الفعلیة للدراسة -6

 112................................................الأسالیب الإحصائیة المستعملة  -7

  .نتائج الدراسةعرض وتفسیر  الفصل الخامس:

  114....................................................عرض نتائج فرضیات الدراسة-8

  118...................................................نتائج فرضیات الدراسة مناقشة-9

  122.....................................................................الإستنتاج العام

  124......................................................................... الخلاصة 

  125.........................................................................الإقتراحات

  127.......................................................................قائمة المراجع

  الملاحق.
 



  فھرس الجداول:

  الصفحة  العنوان  رقم الجدول

  20  أھم مراحل في تاریخ نشأة شبكة الانترنیت  )1(

  89  ریف و خصائص المدینةخصائص ال  )2(

توزیع أفراد الدراسة الأساسیة حسب الجنس في   )3(

  المدینة

103  

توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب الجنس   )4(

  في الریف.

103  

  104  أفراد عینة الدراسة حسب السن في المدینة. توزیع  )5(

  104  توزیع أفراد عینة الدراسة حسب السن في الریف.  )6(

توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب   )7(

  المؤسسة التعلیمیة في المدینة.

105  

توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب   )8(

  المؤسسة التعلیمیة في الریف.

105  

ى ولاساسیة حسب المستا عینة الدراسةتوزیع أفراد   )9(

  التعلیمي في المدینة.

106  

توزیع افراد عینة الدراسة الاساسیة حسب المستوى   )10(

  التعلیمي في المدیة 

106  

المقارنة بین توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة   )11(

  حسب الوسط المدني و الوسط الریفي.

107  

رتباط بیرسون بین الإدمان على قیمة معامل   )12(

  الانترنیت و السلوك العدواني لدى أفراد العینة

114  

المتوسطات الحسابیة و الانحرافات المعیاریة و   )13(

مدینة)  -ئیة لإجابات أفراد العینة ( ریفثاالقیمة الن

  الادمان على الانترنیت.بالنسبة لمتغیر 

117  

و الانحرافات المعیاریة و  المتوسطات الحسابیة  )14(

مدینة)  -القیمة النائیة لإجابات أفراد العینة ( ریف

  بالنسبة لمتغیر السلوك العدواني

119  



  فھرس الأشكال:

  الصفحة  العنوان  رقم الشكل

  61  اسباب السلوك العدواني  )1(

  



  ملخص الدراسة:

: الإدمان على الأنترنت و علاقتھ بظھور السلوك العدواني لدى المراھق عنوان الدراسة

دراسة مقارنة بین مراھقي الریف و مراھقي  –سنة  16-13المتمدرس في التعلیم المتوسط 

  .-المدینة

العدواني : البحث عن العلاقة بین الإدمان على الأنترنت و حدوث السلوك ھدف الدراسة

  من طرف المراھق المتمدرس بالمقارنة بین الریف و المدینة.

تلمیذ و تلمیذة من الریف و المدینة، و قد حددت إشكالیة الدراسة في  363: عینة الدراسة

  التساؤلات التالیة:

ھل توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الإدمان على الأنترنت و ظھور السلوك العدواني  -

  ؟ھق المتمدرسلدى المرا

ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة فیما یخص الإدمان على الأنترنت بین مراھقي  -

  الوسط الریفي و الوسط المدني؟ 

ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة فیما یخص السلوك العدواني بین مراھقي الوسط  -

  الریفي و الوسط المدني؟

  اغة الفرضیات التالیة:و إنطلاقا من التساؤلات المطروحة، قمنا بصی

: توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الإدمان على الأنترنت و ظھور الفرضیة الأولى

  السلوك العدواني لدى المراھق المتمدرس.

لة إحصائیة فیما یخص الإدمان على الأنترنت بین مراھقي ا: توجد فروق دالفرضیة الثانیة

  الوسط الریفي و الوسط المدني.

لة إحصائیة فیما یخص السلوك العدواني بین مراھقي دا فروق: توجد لثالثةالفرضیة ا

  الوسط الریفي و الوسط المدني.



إعتمدنا في ھذه الدراسة على المنھج الوصفي المقارن و استخدمنا الأدوات  أدوات الدراسة:

  التالیة:

) و مكیف من طرف الباحثة "ھناء 1992مقیاس السلوك العدواني "لباص و بیري" (

) و المكیف على 2001شریفي"، و مقیاس الإدمان على الأنترنت ل: "حسام الدین عزب" (

البیئة الجزائریة من طرف الأستاذة "زواني نزیھة"، و لقد تم تحلیل البیانات باستخدام 

  و أظھرت النتائج مایلي: SPSSة باستخدام نظام الأسالیب الإحصائیة و الوصفی

عدم وجود علاقة  بین الإدمان على الأنترنت و ظھور السلوك العدواني لدى المراھق -

  .في التعلیم المتوسط المتمدرس

الریف            فیما یخص الإدمان على الأنترنت بین مراھقي توجد فروق دالة إحصائیا -

  .مراھقي المدینة و

مراھقي  فیما یخص السلوك العدواني بین مراھقي الریف و د فروق دالة إحصائیا توجد -

  المدینة.

  

  



Résumé de la recherche : 

Intitulé de la recherche : la dépendance à Internet et sa relation à l’émergence 

d’un comportement agressif chez les adolescents scolarisés de (13-16 ans)- 

une étude comparative entre la ville et la campagne. 

Objectif de la recherche : cette étude a pour objectif d’indiquer : 

- La relation qui existe entre la dépendance à internet et le comportement 

agressive chez les adolescents scolarisés entre la ville et la campagne . 

L’échantillon de la recherche : 363 éléves de la campagne ey de la ville . 

La problématique de cette recherche : 

- Ya –t-il une relation statistique entre la dépondence à internet et le 

comportement  agressif, chez adolescent scolarisé ? 

- Ya-t-il des différences statistique entre adolescent de campagne et 

adolescents  de ville en ce qui concerne l’indépondence  à l’internet ? 

- Ya-t-il des différences statistique entre adolescent de campagne et 

adolescents de ville en ce qui concerne le comportement agressif ? 

Les hypothèses de cette recherche : 

La premèire hypothèse :il ya une relation statistique entre la dépondence 

à l’internet et le cemportement agressif chez adolescent scolarisé. 

La deuxiéme hypothése :il ya des différences statistiques entre les 

adolescents de compagne et les adolescents de ville en ce qui cencerne 

l’indépondence à l’internet. 



La troixiéme hypothése : il ya des différences statistique entre les 

adolescentde ville et les adolescent de compagne en ce qui concerne le 

cemportement agressif . 

Méthodologie de la recherche : on a adopté dans cette étude la méthode 

descriptive comparative . 

Outils de la recherche :on a deux types d’outils : 

-teste de cemportement agressive du «  Bus et Perry »(1992) adapté par 

« hana cherifi » . 

-teste de l’indépendance à l’internet du « hossam el-din azab »(2001) 

adapt à l’environnement algérien par « zeouani naziha ». 

Non avons été données à l’aide de méthodes statistiques et l’analyse 

descriptive à l’aide de système spss   . 

Les rèsultats : 

-Il ya pas une relation entre l’indépendance à l’internet chez adolescent 

scolarisé . 

-Il ya des différences statistiques entre les adolescents de campagnes et les 

adolescents de ville en ce qui concerne l’indépendance à l’internet. 

-Il ya des differénces statistiques entre les adolescents  de campagnes et les 

adolescents de la ville en ce qui concerne le comportement agressif. 
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  مقدمة:

یشهد العالم تطورًا سریعا لوسائل التكنولوجیا والإعلام والاتصال، ومن بین هذه 

الوسائل نجد شبكة الأنترنت، التي توفر لمستخدمیها مختلف الخدمات كالاستفادة من 

  المعلومات، تبادل الأفكار، الاتصال مع بعضهم البعض وغیرها. 

تزاید مستمر خاصة في فترة المراهقة، وهذا ولأجل ذلك أصبح مستخدمي الأنترنت في 

ما یسبب إدمانا علیها. إلاّ أن طریقة استغلال هذه الخدمات تختلف من فرد إلى آخر حسب 

الوسط الذي یعیش فیه، ووفرة إمكانیات استعمال هذه الوسیلة، ومن سلبیات الإدمان على 

  الأنترنت السلوك العدواني.

هادفة لمعرفة علاقة الإدمان على الأنترنت بظهور  ولقد جاءت هذه الدراسة كمحاولة

في كل من   سنة 16إلى  13السلوك العدواني لدى المراهقین في التعلیم المتوسط من 

  .الوسط الریفي و الوسط الحضري

في نسبة الإدمان  لوسط الریفي ومراهقي الوسط الحضريومعرفة الفرق بین مراهقي ا

وسیتم فیها ضبط مشكلة البحث وصیاغة الفروض وتحدید  على الأنترنت والسلوك العدواني.

  أسباب إختیار هذا الموضوع وأهدافها وأهمیته.

  ویحتوي هذا البحث على جانبین:

  الذي ینقسم إلى ثلاثة فصول:الجانب النظري: 

یتضمن الإدمان على الأنترنت، حیث تناولنا فیه مفهوم الأنترنت، مراحل  الفصل الأول:

لأنترنت ووظائفه، وأهم الأسباب الرئیسیة التي تجعل المراهق یستخدم هذه تطوره، خدمات ا

الوسیلة، والخصائص الممیّزة له. كما قدمنا تعریف للإدمان على الأنترنت، والنظریات 

المفسرة له، وأشكال له، أسبابه، أعراضه، أثاره، والمعاییر التشخیصیة للإدمان على 

  أضراره وأخیرًا علاج الإدمان على الأنترنت. الأنترنت، طرق ووسائل الوقایة من



  ب
 

تناولنا فیه السلوك العدواني، قمنا بتعریفه، أنواعه، مظاهره، أهدافه،  الفصل الثاني:أما 

وظائفه، أسبابه، آثاره والنظریات المفسرة للسلوك العدواني، بالإضافة إلى طرق ضبط السلوك 

  العدواني، وأخیرا العلاج والوقایة منه.

تناولنا الوسط الریفي والوسط الحضري، مع تقدیم تعریفات لكلا  لفصل الثالث:اوفي 

  الوسطین، مع خصائصهما، والفرق بین طفل الریف والمدینة في بعض النواحي.

  الجانب التطبیقي: أما في 

تناولنا فیه الإجراءات المنهجیة للبحث، وتطرقنا فیه إلى الدراسة  فالفصل الرابع:

ج الدراسة، الدراسة الأساسیة وحدودها المكانیة والزمانیة، أدوات البحث  الاستطلاعیة منه

وصف العینة وإجراءات التطبیق وإختتمنا الفصل بالأسالیب الإحصائیة المستخدمة في 

  معالجة النتائج.

تعرضنا فیه إلى عرض ومناقشة نتائج فرضیات الدراسة، وقمنا الفصل الخامس: أما 

هامة للدراسة وانتهت الدراسة بتقدیم مجموعة من التوصیات باستنتاج عام وخلاصة 

  والاقتراحات.
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  الإشكالیة:-1

 یةالمعلومات ة عارمة في شتى مجالات الإتصال ویشهد العالم خلال العقد الأخیر ثور 

ت ة بعد إنتشار الفضائیات والأنترنالتي أتاحت للفرد إمكانیة التواصل مع الآخرین خاص

ت ن على مستوى العالم نجد الأنترنوالهواتف النقالة، ولا شك أنّ من أهم وسائل الإتصال الآ

  .)29، ص 2001(أسامة الشریف، 

برز التقنیات في مجال شبكة المعلومات الدولیة في العالم والتي یعتبر الأنترنت من أ

تكون بتكلفة أقل، ووقت أقصر، وإنجازًا أكبر، وجاذبیة للمستخدمین نظرًا للخدمات المتعددة 

التي یقدّمها للمستخدّم، إذ یسمح بالإتصال مع بعضهم البعض، وتبادل الأفكار، ومتابعة 

، وأصبحت هذه الوسیلة )7، ص 2001(محمد مرایاني،  نقاشات والاستفادة من المعلومات

الإعلامیة تجذب مستویات عمریة مختلفة بالخصوص المراهقین، بحیث تختلف طریقة 

إستغلال هذه الخدمات من فرد إلى آخر، حسب البیئة التي یعیش فیها وظروفه الحالیة  

رنیت في تزاید مستمر  ووفرة إمكانیات إستعمال هذه الوسیلة. ومنه أصبح مستخدمي الأنت

وهذا ما سبّب إدمانًا نفسیًا یشبه نوعًا ما في طبیعته الإدمان الذي تسببه الكحولیات، وغیرها 

من المواد المخدرة فهو یتمیز بفترة الإبحار في الأنترنیت. وهذا ما أوضحه الدلیل 

بالأعراض  ، بحیث بین أنّ سوء إستخدام الأنترنیت یكون متبوعDSM4IVالتشخیصي الرابع 

التالیة: التقلب المیزاجي الناتج عن صراعاته الداخلیة، بالإشتیاق الشدید لممارسة الفعل 

(الإبحار)، حیث تزید متعة الجلوس مع الأنترنیت بزیادة فترات الإستخدام ممّا یؤدي إلى 

، 2010(محمد نوبي، محمد علي، قضاء فترات أطول كثیرا ممّا كان یقضیه الفرد سابقا 

  ).116ص 

لقد أصبح الأنترنیت من أهم منافذ التواصل مع الآخرین وهذا ما أكدته دراسة مانسیر 

طرق التحكم في مستوى التفاعلات  ) التي أوضحتMancer, Madell  )2007ومادل

) سنة من مستخدمي الأنترنیت 20 -18مع عینة مكوّنة من أفراد من ( الإجتماعیة

والتواصل عبر الهواتف النقالة، وقد أظهرت بیانات الدراسة سیطرة الأنترنیت والهواتف النقالة 
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على وسائل التواصل الأخرى لدى عینة الدراسة، الأمر الذي جعلها بدیلاً للتفاعلات 

، ص 2010(محمد نوبي محمد علي كل لا توافقي الإجتماعیة بحیث یستعملونها بش

122.(  

) بدراسة للتعرف على تأثیر إستخدام شبكة 2003الباحثة هبة ربیع ( كما توصلت

الأنترنت والمعلومات على إدمان الأنترنت، وماهیة الظروف المسؤولة عن الإدمان، وهل 

) مستخدم 150ة بلغت (أجرت الدراسة على عینفیختلف هذا الإدمان تبعا لمتغیّر الجنس. 

) فردًا، كما توصلت نتائج 32للأنترنت، وبلغ عدد المدمنین للأنترنت من العینة الكلیة (

الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائیا بین متوسط شدّة الدوافع نحو شبكة الأنترنت وعدد 

منین، الإستخدام لها، بین مجموعة المدمنین وغیر مدمني للأنترنیت لصالح مجموعة المد

وعدم وجود فروق بین المجموعتین بدافع المسایرة لصالح غیر مدمني الإستخدام، وبالنسبة 

لمتغیّر الجنس أظهرت النتائج فروق دالة إحصائیا بین المدمنین والغیر مدمنین، ترجع إلى 

  .)562، ص 2003(هبة ربیع، المستوى داخل الأسرة 

رنت للهروب من المشكلات التي یمر بها  وقد یلجأ المراهق إلى استخدام المفرط للأنت

وقد تكون الأنترنت المنفذ السهل للحصول على معلومات والتي غالبا ما تكون ناقصة              

  أو غامضة.

ففي دراسة "أسلانید ومنیك" بعنوان "الشباب والأنترنت والإستخدمات والتطبیقات 

الاستعمالات التي ستقدم من أجلها الشاب المنزلیة" وقد شملت هذه الدراسة أهم التطبیقات و 

بشبكة الأنترنت، وتوصلت الدراسة إلى أن استعمال الأنترنت في المنزل لأغراض دراسیة یتم 

 ,sofia A(بنسبة قلیلة وأكثر استخداما لشبكة الأنترنت لأغراض ترفیهیة 

goerge,2008,p116)    

ملحوظ، وهذا ما نشاهده یومیا في مجتمعنا  علیه فإنّ استخدام الأنترنیت في إرتفاع

خاصة لدى المراهقین، فإلى جانب الإیجابیات العدیدة للأنترنیت هناك جوانب سلبیة، إذ 

تظهر في الإدمان، والتبعیة النفسیة والعقلیة لهذه الوسیلة التكنولوجیة التي تعتبر سلاح            
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غیر سویّة من بینها السلوكات العدوانیة  ذو حدین، من شأنها أن تؤدي إلى ظهور سلوكات

التي تأتي كرّد فعل لأسباب كثیرة، وتكون أكثر وضوحًا في مرحلة المراهقة إذ یعتبر میرز 

Merz )1972العدواني أنه إلحاق الأذى بالشخص ما بشكل مباشر نفسیا            ) السلوك

         .)201، ص 2002(أحمد محمد الزغبي، أو جسمیا 

رات النمو السریعة التي یتعرض لها المراهق في مختلف النواحي الفیزیولوجیة فتغی

النفسیة، العقلیة، الاجتماعیة تؤثر علیه، وهذا ما یجعله متقلب المیزاج، والسعي المستمر 

  للتكیف مع البیئة التي یعیش فیها.

ة عن فمن خلال الدراسات في مجال التحلیل النفسي فقد أظهرت أن العدوانیة ناتج

) Bandura  )1973دوافع داخلیة لا شعوریة، كما أظهرت الدراسات التي أجراها باندورا 

أن العدوانیة تعتبر سلوكا متعلما عن  التي تؤكد،Patterson (1975)وباترسون وآخرون 

طریق الملاحظة والمشاهدة في التلفزیون والأنترنت فهم یقلدون الأفراد الذین یسلكون سلوكا 

  ).116، ص 2000(جمال مثقال القاسم وآخرون،  عدوانیا

على )، في دراسة Macdonald )1994وماكدونالد  Doobدوب  أكدت الباحثان 

تضمنت العینة  لدیهم طلاب المدارس الثانویة للكشف عن أسباب إرتفاع السلوكات العدوانیة

العدوانیة لدى  طالب، كشفت النتائج دور وسائل الإعلام في إرتفاع نسبة السلوكات 600

المراهقین، فأوضحت أن الإعلام الخاطئ من العوامل التي تدفع بالطلاب إلى تقلید 

  ).190، ص 2008(محمد عمارة، السلوكیات العدوانیة 

كما أن للبیئة تأثیر مباشر أو غیر مباشر في سلوكات المراهقین، مما تؤدي إلى 

تحكمها مجموعة من البنیات ظهور إستجابات معینة حسب نوع و نمط البیئة التي 

  الإجتماعیة ، العلائقیة، الثقافیة، الإقتصادیة .

الذي یشمل وفرة الحاجات الأساسیة للحیاة من ذات التمدن  ففي المجتمعات الحضریة

كنولوجیا مرافق و مراكز و مؤسسات إجتماعیة و إقتصادیة و تربویة بالإضافة إلى إنتشار الت

ت و غیرها و إتساع نطاق التعلم و التعلیم بالتالي إختلاف نمط ووسائلها من مقاهي أنترن
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المعیشة، و كل هذه الظروف قد تكون مصدر عرضة المراهق لتصفح الأنترنیت بنسبة أكبر 

تمع . على خلاف المج)23، ص2003 ( جورجیت الحداد،مما قد یسبب إدمانا علیها 

مشتركة: التمسك بالعادات و التقالید مجموعة من الخصائص ال الریفي الذي تربط بین أفراده

، الإعتماد على الزراعة أكثر في طرق العیش، و مع توسع نطاق التكنولوجیا أصبح 

إستعمال الأنترنیت أكثر سهولة عبر الهواتف النقالة مما یجعل مراهق الریف قابل لإستخدام 

جد حساسة فیتأثر  الأنترنیت للتطلع على العالم الأخر، و بما أن فترة المراهقة مرحلة

  ).87، ص2008أبوریة، ( سوزان أحمد المراهق إیجابا أو سلبا بهذه الوسیلة

ونظرا لأهمیة هذا الموضوع إرتأینا توجیه إهتماماتنا إلى دراسة ظاهرة الإدمان على 

الأنترنت وعلاقته بظهور السلوك العدواني لدى التلامیذ المراهقین دراسة مقارنة بین الوسط 

  :  التالیة تساؤلاتالالوسط المدني، وعلیه تمّ طرح الریفي و 

هل توجد علاقة بین الإدمان على الأنترنت والسلوك العدواني عند المراهق  -

 المتمدرس؟

فیما یخص الإدمان  راهقي الوسط الریفي والوسط الحضريهل توجد فروق بین م -

 على الأنترنیت؟

فیما یخص السلوك  الحضرياهقي الوسط الریفي و الوسط هل توجد فروق بین مر  -

 العدواني ؟

  الفرضیات:

توجد علاقة دالة إحصائیا بین الإدمان على الأنترنت وظهور السلوك العدواني لدى   -1

 المراهقین.

 هقي الوسط الحضريتوجد فروق ذات دلالة إحصائیًة بین مراهقي الوسط الریفي ومرا -2

 فیما یخص الإدمان على الأنترنت.

وسط الریفي و مراهقي الوسط إحصائیة بین مراهقي التوجد فروق ذات دلالة  -3

 .فیما یخص السلوك العدواني الحضري
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  الدراسة:  أهمیة

  تكمن أهمیة دراستنا الحالیة في: 

العلمي العالمي لظاهرة الإدمان على الأنترنیت ووطنیا خاصة في  الاهتمام -

 المناطق الریفیة.

 جامعتنا.نقص الدراسات المتعلقة بهذا الموضوع على مستوى  -

تبقى المراهقة مرحلة جدّ حساسة وهي الفترة الأكثر إقبالاً على استعمال  -

 الأنترنیت.

 أسباب إختیار موضوع الدراسة: 

 ت.لتعلیم المتوسط لإستخدام الأنترنملاحظتنا لإزدیاد عدد التلامیذ في مرحلة ا -

 بالدور الذي تلعبه الأنترنیت في تشكیل عادات جدیدة عند المراهق. الإهتمام -

 إنتشار وتفاقم ظاهرة السلوك العدواني في المدارس الجزائریة. -

 أهداف الدراسة: 

البحث عن العلاقة بین الإدمان على الأنترنیت وظهور السلوك العدواني لدى  -

 المراهقین المتمدرسین.

 ذ مرحلة التعلیم المتوسط للأنترنیت.التعرف على مدى إستخدام تلامی -

بین الوسط الریفي و الوسط الحضري في نسبة  إظهار الإختلافات الموجودة -

 ت ودرجة تأثیره على سلوكاتهم.إستعمال الأنترن

  : الأساسیة إجرائیا تحدید المفاهیم

المتزاید لشبكة الأنترنیت، وهو أیضا الدرجة  ستخدامهو الات: ى الأنترنالإدمان عل -1

المتحصل علیها على مقیاس الإدمان على الأنترنیت المطبق على المراهقین المتمدرسین 

  ).2001"حسام الدین غرب" سنة (
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هو السلوك الذي یتسم یإیذاء الآخرین، وهو أیضا في دراستنا هذه ما السلوك العدواني:  -2

)، أي هي الدرجة المتحصل علیها عند 1992ـ "باص وبیري" سنة (یقیسه مقیاس العدوانیة ل

  تطبیق المقیاس على أفراد العینة.

هي مرحلة من مراحل النمو للفرد تكون بعد الطفولة ومن خصائصها : ةالمراهقمرحلة   -3

التوتر والصراعات النفسیة، وفي هذا البحث هي المراهقین المتمدرسین في السنوات الثالثة 

  سنة. 16و 13بعة متوسط تتراوح أعمارهم بین والرا

منطقة تنفصل عن المدینة وتختلف عنها في كثیر من المجالات و  هيالریف:  -4

  الخصائص، وهي مقر عینة بحثنا الأولى.

هي منطقة تتمیز بعدة خصائص قد تشترك أو تختلف فیها عن الوسط الریفي   المدینة:  -5

  وهي مقر عینة بحثنا الثانیة. 

  

        

	



 

 

 

 

 

 
الفصل الأول 
الإدمان على 

 الأنترنیت
 



الأنترنت على الإدمان:                                                                           الأول الفصل 	
 

15 
 

  الفصل الأول: الإدمان على الأنترنت

  

  تمهید الفصل.

  الأنترنت. -أ

  تعریف الأنترنت. -1

  مراحل تطور الأنترنت. -2

  دخول الأنترنت إلى الجزائر.-3

  خدمات الأنترنت. -4

  وظائف شبكة الأنترنت. -5

  أهم الأسباب الرئیسیة التي تجعلنا نستخدم الأنترنت. -6

  للأنترنت.الخصائص الممیزة  -7

 الإدمان على الأنترنت. -ب

  تعریف الإدمان على الأنترنت. -1

  النظریات المفسرة للإدمان على الأنترنت. -2

  أشكال إدمان الأنترنت. -3

  أسباب الإدمان على الأنترنت. -4

  أعراض الإدمان على الأنترنت. -5

  آثار استخدام الأنترنت. -6

  الأنترنت.المعاییر التشخیصیة للإدمان على  -7

  طرق ووسائل الوقایة من أضرار الأنترنت. -8

  علاج الإدمان على الأنترنت.  -9

  خلاصة الفصل.
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  تمهید الفصل: 

یعتبر الأنترنت من أبرز التقنیات في مجال شبكة المعلومات الدولیة في العالم، والتي 

الإطلاع على ما بفضله أصبح العالم قریة صغیرة بإمكان الآخرین في مختلف دول العالم 

یحدث في أي مكان والإطلاع علیه، إلاّ أن الإستخدام الزائد للأنترنت إلى درجة أن یصبح 

وفي هذا الفصل  عالمهم الوحید الذي یعیشون لأجله وعن طریقه، یسبب إدمانا نفسیا له.

رنت سنتناول تعریف الأنترنت ومراحل تطوره وأهم خدماته، والوظائف التي تقدمها شبكة الأنت

بالإضافة إلى أهم الأسباب التي تجعلنا نستخدم الأنترنت والخصائص الممیزة له، ویتناول 

هذا الفصل أیضا تعریف الإدمان على الأنترنت، وأهم النظریات المفسرة له، بالإضافة إلى 

أشكال الإدمان على الأنترنت، وأسباب الإدمان والأعراض المترتبة عنه، بالإضافة إلى 

  التشخیصیة وطرق العلاج والوقایة من الإدمان.     المعاییر

  تعریف الأنترنت:  -1

  التعریف اللغوي: 1-1

أي الشبكة   "International Network" مصطلح الأنترنت مشتق لغویا من مصطلح

 ".Internetالدولیة، حیث أدمج المقطعین الأولیین من كل كلمة لتصبح كلمة واحدة هي "

"   Interالأول" كلمة إنجلیزیة تتكون من مقطعین Internetویرى آخرون أن كلمة 

یعني "شبكة"، والترجمة الحرفیة لها هي "الشبكة البینیة"، وفي   Net"بین"، والثاني  ویعني

مدلولها تعني الترابط بین الشبكات لكونها تتضمن عددا كبیرا من الشبكات المترابطة في 

علیها شبكة الشبكات المعلوماتیة، وقیل أن  جمیع أنحاء العالم، ومن ثم یمكن أن یطلق

  "Network" بمعنى ترابط، وكلمة "Interconnectionمصطلح الأنترنت یأتي من الكلمة "

تعني الشبكة، ومن ثم فالكلمة التي أخذت من هذین المصطلحین تعني ترابط الآلاف من 

  ).13، ص 2009(جمال محمد الهنیدي، أجهزة الكمبیوتر معا 
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  تعریف الإصطلاحي: ال 1-2

  هناك عدّة تعریفات وصفت بها هذه الوسیلة الإتصالیة الجدیدة نذكر من بینها: 

الأنترنت عبارة عن شبكة ضخمة من شبكات الحاسوب الممتدة عبر الكرة الأرضیة «

مع بعضها البعض ولهذا یطلق علیها  وهي إتفاقیة عملاقة بین ملایین الحواسیب للإرتباط

  .»(شبكة الشبكات)

وهي شبكة عالمیة مفتوحة تجعل المشترك قادرا على الوصول إلى آلاف المصادر 

، 1999(ربحي مصطفى علیان، محمد الدبس، والخدمات المختلفة في مجال المعلومات 

  ).570ص 

ظاهرة تعددت «الأنترنت بأنها:  )Arnaud Dufeur  )1997ویعرف أرنود دیفور

 »العبارات في وصفها: شبكة الشبكات، بین العنكبوت العالمیة، بین العنكبوت الإلكترونیة

(Arnaud, 1997, P 18).  

مجموعة ضخمة من شبكات الحاسبات «ویعرفه أیضا عصام عبد العاطي علي بأنه: 

بالحصول على التي تضم بداخلها ملایین الحاسبات حول العالم، والتي تسمح لمستخدمیها 

، 2009(جمال محمد الهنیدي،  »المعلومات في أسرع وقت ممكن ومن أي مكان في العالم

      ).13ص 

فالأنترنت شبكة دولیة واسعة مكونة من عدّة كمبیوترات متصلة ببعضها، یتم تبادل 

من خلالها بین الأجهزة المختلفة، والتي تسمح لمستخدمیها بالوصول إلى  المعلومات

  مات بأسرع وقت ممكن.المعلو 

  مراحل تطور الأنترنت: -2

  département of)  (DoD)بدأ الأنترنت كإختبار قامت به وزارة الدفاع الأمریكیة

défense)   في أواخر خمسینات القرن الماضي كطریقة للتواصل مع عملائها، ففي عام

متقدمة كجزء من وزارة ) شكلت الولایات المتحدة الأمریكیة وكالة مشاریع الأبحاث ال1975(
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) صدرت 1969وكانت مهمتها رفع مستوى العلوم والتقنیات العسكریة، وفي (  (DoD)الدفاع

شهادة میلاد شبكة أنترنت من الحكومة الأمریكیة حینما بدأت مجموعة من العلماء أبحاثهم 

لإنشاء شبكة كمبیوتر كبیرة في مشروع تابع لأحد إدارات وزارة الدفاع الأمریكیة، وبالفعل تم 

وكانت أهدافها تركز أساسا   (ARPANET)نت"اي عرفت وقتها باسم "أربإنشاء هذه الشبكة الت

(جمال محمد الهنیدي، على إمكانیة تبادل المعلومات فیما بین العلماء في أنحاء البلاد 

      ).47، ص 2009

عرفت شبكة الأنترنت في بدایة الثمانینات عدة تحسینات وتطورات في تقنیاتها 

 Csnet etباقتراح إنشاء خط رابط بین " Vinten Cerfقام  )1980(وخدماتها، ففي سنة 

arpanet" باستعمال بروتوكول "TCP/IP" في سنة  ".وNCP" متخلیة بذلك عن بروتوكول 

)1981( Jaybill  من جامعة كالیفورنیا وبدعم مادي منarpa  بمزجwnix وtcp/ip  قام

فس السنة ظهور شبكة ". كما شهدت نStandford univesity networkبتأسیس شركة "

"bitnet" الهیئة القومیة للعلوم) لبروتوكول (" Arpanet" و"NSF" ونظرا لإعتماد كل من 

"TCP/IP لذا فإن الأنترنت قد عرفت تطورا ملحوظا "(J.C.Gwedan, 1996, P 40-42).  

العالمي بشبكة الأنترنت رغم  ویعد عهد التسعینات من القرن الماضي بدایات الإهتمام

أن بدایتها كانت محصورة في مجموعة قلیلة من الأكادیمیین البحثیین في عدد من الجامعات 

  ومراكز الأبحاث الأمریكیة، ولكن سرعان ما إنتشرت الشبكة في أنحاء العالم كله.

) وتعد أوّل بلد عربي أدخلت 1991فقد دخلت شبكة الأنترنت في تونس عام (

) من خلال إتصال مباشر مع 1993ترنت، كما دخلت شبكة الأنترنت في مصر عام (الأن

   ).49، ص 2009(جمال محمد الهنیدي، فرنسا، یشرف علیه المجلس الأعلى للجماعات 

وقد جاءت الأنترنت للإستجابة للإنفجار الهائل من المعلومات والاستعمال المتزاید لها 

بطرح  )1996(ومركز بحث أمریكي في أكتوبر  جامعة 34خاصة في التجارة، فقامت 

  وتتمثل أهدافها في: "، Internet 2مشروع جدید سمي "
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              تشجیع تطویر الاستعمالات الجدیدة -إقامة شبكة فائقة الربط لفائدة الباحثین -

توزیع ونشر هذه التطبیقات والخدمات الجدیدة في كل مستویات النظام التربوي وبصفة  -

  .  (V.Zartarian, P 59, 60)موسعة لمجتمع الأنترنت الوطني والدولي 

فیها شبكة الأنترنت بسرعة كبیرة وبنسبة  انتشرتوتعتبر المغرب من الدول التي 

میع أنحاء البلاد مما إنعكس إیجابیا على عالیة بسبب تحدیث شبكات الهاتف وتوسیعها لج

  نشر الأنترنت.       

وتشهد المملكة العربیة السعودیة نموا كبیرا في أعداد مستخدمي الأنترنت، إذ بلغ 

. بحیث تعد الدول العربیة %140 )1999(حتى أفریل  )1998(معدل النمو من دیسمبر 

،              2009(جمال محمد الهنیدي، نترنت من الدول التي تأخرت كثیر في انتسابها لشبكة الأ

  ).51ص 

وبذلك أصبحت شبكة الأنترنت متاحة للجمیع حیث بلغ عدد مستخدمي الأنترنت على 

ملیون  160ملیون مستخدم لیصل إلى حوالي  19حوالي  )1997(مستوى العالم في 

بمعدل زیادة  )2005(ملیون شخص في  600، وارتفعت إلى حوالي )2000(شخص عام 

  كل ستة أشهر. %50یبلغ نحو 

حققت الصین الدرجة الأولى في العالم من حیث  )2008(وحسب إحصائیات لسنة 

 ,Frédéric Barbier)ملیون شخص  221عدد مستخدمي الأنترنت الذین بلغ عددهم 

2000, P 115(.  

لتواصل مع فالأنترنت إختبار قامت به وزارة الدفاع الأمریكیة ل سبق ذكرهومن ما 

وذلك لتبادل المعلومات بین العلماء في أنحاء العالم   أربانتعملائها، وتم إنشاء شبكة باسم 

  ولكن سرعان ما إنتشرت الشبكة في أنحاء العالم كله. 
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        أهم مراحل في تاریخ نشأة شبكة الأنترنت.              ):01جدول رقم (

  الحدث  السنة

1969  

  

1972  

  

1973  

1974  

1977  

1983  

1984  

  

1985  

1986  

  

  

1990 

1991  

  

1993 

  

وضعت أربع نقاط إتصال لشبكة الأنترنت "أربانت" في مواقع جامعات أمریكیة منتقاة  -

  بعنایة.

أول عرض عام لشبكة "أربانت" في مؤتمر العاصمة واشنطن بعنوان "العالم یرید أن  -

  یخترع البرید الإلكتروني ویرسل أول رسالة عبر "أربانت". یتصل" والسید رأى توملینسون

  رویج وإنجلترا على الشبكة.  إضافة الن -

  إعلان عن تفاصیل بروتوكول التحكم بالنقل، إحدى التقنیات التي تستخدمها الأنترنت. -

  أصبحت شركات الكمبیوتر تبدع مواقع خاصة بها على شبكة. -

  معیارا لشبكة أربانت.  (TCP/TP)أصبح البروتوكول -

أخذت مؤسسة العلوم الأمریكیة في عاتقها مسؤولیة "أربانت" تقدم نظام إعطاء أسماء  -

  .Domain Nane Systemeلأجهزة الكمبیوتر الموصولة بالشبكة المسمى 

  أول شركة كمبیوتر تسجل ملكیة أنترنت خاصة بها. -

مع ظهور بروتوكول نقل   (NSFNE)أنشأت مؤسسة العلوم العالمیة شبكتها الأسرع -

علاجا أندیة النقاش   News Transfer Protocol Networkالإختصار الشبكیة

  التفاعلي المباشر أمرا ممكنا وإحدى الشركات تبني أول جدار لحمایة شبكة الأنترنت.

  تم إغلاق "أربانت" و"أنترنت" تتولى المهمة بالمقابل. -

برنامج غوقر وهو برنامج لإسترجاع المعلومات من جامعة مینسوتا الأمریكیة تقدم  -

  الأجهزة الخادمة في الشبكیة.

قد بدأ الإبحار ومن خلال إصدار أول برنامج مستعرض للشبكة "موزایك" ثم تتبعه  -

  آخرین مثل برنامج "نیت سكاب" وبرنامج مایكروسوفت".

مبیوتر تطلق برنامج اِتصل بشبكة الأنترنت ستة ملایین جهاز خادم وإحدى شركات الك -
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1995 

1996  

  البحث في الشبكة العالمیة.

  أصبحت "الأنترنت" و"الویب" كلمات متداولة عبر العالم. -

  )80، ص 2009(محمد سید محمد،                                                    

  الجزائر:ادخول الأنترنت إلى  -3

وهو مركز   (Cerist)طریق مركز، عن )1993ر في عام (دخلت الأنترنت إلى الجزائ

وبعد خمس سنوات من هذه البدایة المحدودة صدر المرسوم الوزاري  ،للأبحاث تابع للدولة

حتكار الخدمة من الدولة وسمح للشركات الخاصة بتقدیم إالذي أنهى  )1998(لعام  256

جزائري شترط المرسوم من مقدمي الخدمة لأغراض تجاریة أن یكونوا إ خدمات الأنترنت، و 

ظهرت أول  )1998(الجنسیة، ویتم تقدیم الطلبات مباشرة إلى وزیر الإتصالات، وفي عام 

شركة بحلول مارس  18شركات التزوید الخاصة وارتفعت أعداد مقدمي الخدمة إلى 

)2000(.  

 1.9تكشف الإحصائیات المتوافرة أن مجموع مستخدمي الأنترنت في الجزائر بلغ 

أن  )2004(، بینما أكدت دراسة متخصصة نشرت عام )2005(ملیون شخص حتى نهایة 

في إفریقیا من حیث إنتشار الإعلام والاتصال، وأنّ نسبة العاشرة الجزائر تحتل المرتبة 

رتفعت هذه النسبة بعد صدور الدراسة، إ %2.4السكان المتصلین بشبكة الأنترنت لا تتجاوز 

ي إلى غیاب ثقافة نشر التكنولوجیا المعلوماتیة وأرجعت الدراسة أسباب هذا التأخر التكنولوج

بین أفراد المجتمع مما یجعل المواطن یلجأ لإستخدام هذه التكنولوجیا إلاّ في حالة الضرورة 

  الحتمیة.

ولكن أثناء إعطاء التقریر للطلب أعلنت وكالة الأنباء الجزائریة في تقریر لها نشرته 

أنّ السوق الجزائریة في قطاع الاتصالات شهدت طفرة غیر مسبوقة  )2006(في أكتوبر 

ملایین مستخدم بحلول جویلیة  03خلال عام واحد، وأن المستخدمین لشبكة الأنترنت قد بلغ 

ألف شخص وخلال  700منهم   ADSL، في حین بلغ من یستخدم على السرعة)2006(
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ملیون شخص  18.6اتف المحمول هذه الفترة أیضا بلغ عدد المشتركین في خدمات اله

  ).69، 68، ص 2012(العاج نوریة، 

الجزائر كانت من بین الدول المتأخرة في اعتناقها لشبكة الأنترنت وذلك راجع  علیه

إلى غیاب ثقافة نشر التكنولوجیا المعلوماتیة بین أفراد المجتمع، مما یجعل اللجوء إلیها في 

  حالة الضرورة الحتمیة.

  نترنت: خدمات الأ 4- 

تقدم شبكة الأنترنت عدّة خدمات لمستخدمیها، وتختلف باختلاف طلبات وأذواق 

  المستعمل، ومن بینها: 

  : E-Mailالبرید الإلكتروني  4-1

یمثل البرید الإلكتروني إحدى الممیزات الرئیسیة للأنترنت، وأكثر خدماتها إنتشارا في 

تروني ببساطة إرسال الرسائل من حاسوب جمیع الشبكات المرتبطة بها ویعني البرید الإلك

  إلى آخر عبر الشبكة وإلى أي مستخدم في أي مكان.

  :  Telentخدمات التیلنت 4-2

تعرف خدمات التیلنت أیضا بخدمة الربط عن بعد، والتیلنت عبارة عن برنامج خاص 

. إنّ یتیح للمستخدم أن یصل إلى جمیع الحواسیب في جمیع أنحاء العالم، وأن یرتبط بها

خدمة التیلنت تجعل من حاسوب المستخدم زبونا للتیلنت، وذلك لكي یتمكن من الوصول إلى 

  البیانات والبرمجیات الموجودة في إحدى خدمات تیلنت الموجودة في أي مكان من العالم.

  : (FTP) (File Transfer Protocol)خدمة بروتوكول نقل الملفات  4-3

تعد خدمة نقل الملفات من الخدمات المهمة في شبكة الأنترنت، إذ أن هناك الملایین 

من ملفات الحاسوب المتاحة للإستخدام العام من خلال الشبكة كالصور والأصوات والكتب 

وغیرها، والتي یمكن لمستخدم الشبكة نقلها بالرجوع إلى حاسوب مزود الخدمة الذي یرتبط به 
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، ص 1999(ربحي علیان، محمد الدبس،  (FTP)وتوكول نقل الملفات وذلك باستخدام بر 

130(   . 

   خدمة البحث:  4-4

وهي خدمة مجانیة تسمح بالسؤال عن معلومات تخص شخص معین بالبحث عن 

  "، والتي یمكن من خلالها معرفة عنوان الشخص ورقم هاتفه.Usutdرقمه أو ما یسمى "

  :  Usenetالنقاشامجموعة  4-5

لكل مستخدم بفتح النقاش من خلال طرح بعض التساؤلات، ثم یتم الرد علیها  تسمح

  من طرف مستخدمین آخرین.

  :  Webالویب 4-6

" وتعد من الأسالیب World Wid Webوهي اختصار لكلمة "  wwwویطلق علیها

الحدیثة انتشارا، من خلال شبكة الأنترنت بمساعدة المستخدم في الحصول على المعلومات 

" أو النصوص الفائقة التي یمكن hyper texteتي یرغبها بسهولة بفضل إعتمادها على "ال

   ).59، 58، ص 2013(نوریة العاج، التعامل معها باستخدام الفأرة 

ومن خلال ما سبق ذكره نستنتج أن للأنترنت عدّة برامج التي تمكننا من الحصول 

الیومیة والعملیة والتعلیمیة وكل برنامج له على العدید من الخدمات التي تساعدنا في حیاتنا 

  دور رئیسي وفعال في الشبكة.

  وظائف شبكة الأنترنت: -5

إنّ الأنترنت كغیرها من وسائل الإعلام والاتصال التقلیدیة والحدیثة، تقدم مجموعة 

  من الوظائف لمستخدمیها، وهذه الوظائف تتمثل فیما یلي:

هي أفضل وأسرع وسیلة للبحث، فالعالم كما نعرفه  حیث أن الأنترنتوظیفة البحث:  -5-1

الیوم ككل متوفر على الأنترنت بحیث أن الطالب أو الأستاذ الجامعي أو المعلم بإمكانه أن 

  یتابع كافة الأبحاث والنشرات المتخصصة في عالمنا الیوم في العلم والتعلم.
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ل فلو كان هدفك علمیا            الأنترنت أولا وأخیرا وسیلة إتصاالوظیفة الاتصالیة:  -5-2

أو ثقافیا أو أي هدف آخر بإمكانك أن تتصل بمن ترید وكیفما ترید مما یدعم قدرة الكون 

  ككل والعملة التعلیمیة ككل على الوجود والتواصل.

العالم والعلم والتعلم وكل جدید یحدث یُسجّل على الأنترنت الوظیفة الإخباریة:  -3- 5 

بأسرع من الصحف بل وحتى التلفاز وبطریقة أسهل للوصول إلى الأخبار، فكل ما علیك 

عمله هو النقر على الموقع المفضل لدیك للأخبار. هذه الحقیقة غیرت التعلیم ككل في 

 ).46(مضر زهران، عمر زهران، ص  الغرب وخاصة في تعلیم العلوم المالیة والمصرفیة.

  لترفیهیة: الوظیفة ا 4- 5

إنّ وظیفة الترفیه أساسیة لتحقیق بعض الإشباعات النفسیة والإجتماعیة ولإزالة التوتر 

الإنساني على مستوى الأفراد والجماعات في أي مجتمع كان، وكغیرها من وسائل الإعلام 

هد إزدیادا مطردا للترفیه شمن مواقعها التي ت التقلیدیة فإن الأنترنت قد خصصت حیزا كبیرا

  والتسلیة بطرق وأسالیب متنوعة.

ومن بین أشكال الترفیه توفرها الشبكة ما یعرف بالواقع الخیالي أو التخلي، ففي 

فتراضیة یمكن لمستخدم الأنترنت أن یزورها بهدف التسلیة إالشبكة توجد متاحف ومعارض 

، 2000(عبد المالك الدناني، ستعراض تاریخها إ ضاتها و والترفیه أو الإطلاع على معرو 

  ).117ص 

  الوظیفة الإعلامیة:  5-5

من أوسع أبوابه، حیث  انالهائلة دخول الأنترنت إلى عالم من أبرز نتائج المعلوماتیة

ت أهمیتها كوسیلة إتصال تفاعلیة مبتكرة، لیس فقط بالنسبة للأفراد وإنما ظمدورها وتعا ىتنام

والمؤسسات على إختلاف أنواعها والحكومات وغیرها من الجهات المعنیة للشركات 

بالاتصال والتواصل المعلوماتي والمعرفي عبر هذه النفسیة الراقیة، والإعلام والتواصل 

المعلوماتي والمعرفي عبر هذه التقنیة الراقیة، والإعلام یعتبر من الوظائف الأساسیة 
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هو الوسیلة الحدیثة لترویج السلعة التي عرفت أشكال للاتصال في المجتمعات الحدیثة، و 

مختلفة منذ كانت التجارة والمقایضة، ولقد أضحت الأنترنت الیوم فضاءا جدیدا للإعلانات 

  ).43، ص 2006(أحمد أبو زید، وغیرها 

  وظیفة تكوین الآراء والاتجاهات:  5-6

الجماهیري دورا هاما في وظیفة تكوین الآراء والاتجاهات بین  تلعب وسائل الإتصال

الأفراد والشعوب، حیث تسعى دائما لتكوین الرأي العام الجماهیري، ومن ثم تدخل الدعایة 

" وكثرة المعلومات وسهولة Webضمن هذه الوظیفة وهي حاضرة بقوة في صفحات الوایب "

طرح ذلك بعض التجاوزات، فیمكن أن یكون الوصول إلیها، وإقتناءها من طرف الجمیع، ی

بث معلومات خاصة أو یتم إنتاجها بطریقة غیر قانونیة وبالتالي ما یجعل الحقائق ممنوعة 

والكثیر من المستخدمین لا یثقون في مستوى الأنترنت، وهناك من یرى أن الأنترنت تساهم 

لمشاركة السیاسیة الفعّالة، وهو في تقویة الوعي الاجتماعي، والرفع من الإحساس بالإنتماء وا

  ).83، ص 2008(بورحلة سلیمان، ما یسمى بالدیمقراطیة السیاسیة 

ومنه فإن للأنترنت عدّة وظائف فهي أفضل وسیلة للبحث، وتمكن مستخدمیها 

بالإتصال ببعضهم البعض، وتبادل الآراء والأفكار، وهي أسرع لنقل الأخبار والإعلام وهي 

ة بالإضافة إلى كونها وسیلة لتكوین الآراء والاتجاهات بین الأفراد أیضا وسیلة ترفیهی

  والشعوب.

  ستخدم الأنترنت: م الأسباب الرئیسیة التي تجعلنا نأه  - 6 

إحدى عشر سبب رئیسي لإستخدام ) أنه 2000) في عام (1995لقد ذكر "ویلیامز" (

  الأنترنت:

 المعلومات من مختلف أنحاء العالم.الأنترنت مثال واقعي للقدرة في الحصول على  -

تساعد الأنترنت على التعلم التعاوني الجماعي، نظرا لكثرة المعلومات المتوفرة عبر  -

الأنترنت فإنه یصعب على الطالب البحث في كل القوائم، لذا یمكن استخدام طریقة 
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ع العمل الجماعي بین الطلبة حیث یقوم كل طالب بالبحث في قائمة معینة ثم یجتم

 الطالب لمناقشة ما تم التواصل إلیه.     

تساعد الأنترنت على توفیر أكثر من طریقة في التدریس، ذلك أن الأنترنت بمثابة  -

 مكتبة كبیرة تتوفر فیها جمیع الكتب سواء كانت سهلة أم صعبة.

 إمكانیة الوصول إلى عدد كبیر من الجمهور والمتابعین وفي مختلف العالم.    -

 لبرامج مقارنة بأنظمة الفیدیو والأقراص المدمجة.سرعة تطور ا -

 سهولة تطویر محتوى المناهج والمعلومات الموجودة عبر الأنترنت. -

 إعطاء التعلیم الصیغة والخروج من الإیطار المحلي. -

سرعة التعلیم وبمعنى آخر فإن الوقت المخصص للبحث عن موضوع معین باستخدام  -

 رق التقلیدیة.الأنترنت یكون قلیلا مقارنة بالط

الحصول على آراء المعلمین والمفكرین والباحثین المختصین في مختلف المجالات  -

 في أي قضیة عملیة.    

 سرعة الحصول على المعلومات. -

(توفیق أحمد وظیفة المعلم في الصف تصبح بمثابة الموجه والمرشد ولیس الملقى  -

 ).120، ص 2005مرعي، 

  الخصائص الممیزة للأنترنت:  -7

لأنترنت أكثر خصوصیة وتتمیز عن بقیة وسائل الإتصال الإلكترونیة الأخرى  ل

   وتتمثل هذه الخصائص في:  

  سهولة الاستخدام:  7-1

تقدم التكنولوجیا المتقدمة وتطویر البرمجیات الحدیثة مستویات جدیدة ومتقدمة 

سمح بتوفیر معلومات للتفاعلات الدینامیكیة التي تسمح في سهولة استخدام الأنترنت، كما ی

متزایدة على شبكة الویب للمستخدمین والحصول على البیانات من مواقع بعیدة ممثلة على 
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الشبكة وتحلیلها بأسلوب تفاعلي، وتعتبر سهولة استخدام شبكة الأنترنت من قبل الأفراد من 

  أهم سمات هذه الوسیلة.

  الإنتقائیة: 7-2

، فهو یعطي فرصة للأفراد بإنتقاء ما یریدون یسمح الاتصال عبر الأنترنت بالإنتقاء

 présentationالأمر الذي یضاعف من تأثیراتهم الشخصیة وهو ما أسماه بعض الباحثین

selection solf  أي أن المستخدمین الذین یقومون بأنفسهم باختیار نوعیة المواد التي

  یتعرضون لها في الشبكة.

  البحث عن كل جدید: 7-3

تقدم شبكة الویب العالمیة لمستخدمیها كل جدید یسجل علیها وبذلك تمثل أداة تساعد 

في تقلیص المسافات وإلغاء الحدود التعسفیة المصطنعة بین مجالات التعلیم المترابط وعلى 

الرغم من أن الویب یمكن أن یستخدم كأداة بحث تحدد موقع الوثیقة، فإن قوتها الحقیقیة 

(محمد ا للتصفح الحر من خلال التساؤلات كما تدعم موهبة الإكتشاف تكون في مسایرته

  ).63 -62، ص 2009السید محمد، 

  لا توجد سریة على الأنترنت:  7-4

مهما أكد خبراء الأمن على الأنترنت أن نظام أمن، إلاّ أن هذه العبارة لیست فقط 

من زیادة مقدار السریة غیر صحیحة بل ربما غیر ممكنة على الإطلاق فبإمكان خبراء الأ

والخصوصیة إلاّ أنه لیس بإمكانهم التعامل معها كنظام مفتوح والحذر الشدید واجب 

فالأنترنت بحد ذاتها هي مجموعة كمبیوترات مرتبطة ببعضها عن طریق الهاتف، لذلك فإنه 

  لیس بالإمكان أن تضمن من هم الموجودین على الشبكة.

  یسیطر علیها أحد: لا یملك الأنترنت أحد ولا  7-5

ذلك لأن الأنترنت عبارة عن كمبیوترات متشابهة ولا یستطیع أحد السیطرة على هذه 

  نفسها بالإنسحاب من الأنترنت  Microsoftالكمبیوترات جمیعها، فحتى لو قامت شركة
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وإغلاق موقعها ستبقى الأنترنت موجودة ولن تتوقف على الإطلاق، هنا نذكر أنه لا یوجد 

مقر الأنترنت كما یتخیل البعض، فالأنترنت للجمیع أو لكل من یملك جهاز كمبیوتر هناك 

  وخط هاتف متصل بالأنترنت.

  الأنترنت منخفضة التكلفة:  7-6

الأنترنت هي من أكثر وسائل المعلومات انخفاضا في التكلفة مقارنة بكافة وسائل 

وما تحتاج إلیه من مساحة وعبء المعلومات الأخرى، على سبیل المثال لو قارننا المكتبة 

  مقارنة بالأنترنت.

  الأنترنت تتسم بالسرعة:  7-7

فالمعلومات تظهر على الأنترنت بشكل أسرع من الأجهزة الأخرى ووسائل الإعلام 

الأخرى، وذلك بسبب بسیط هو أن المعلومات على الأنترنت تغذى من قبل الجمیع بعكس 

م تغذیة المعلومات عن طریق المختصین أو أصحاب المعلومات على التلفزیون، فعلیه یت

السیطرة علیه، ویتطلب تقدیم المعلومة على التلفزیون الكثیر من الجهد والمال بینما أن الأمر 

مخالف تماما على الأنترنت فبإمكان أي شخص أن یملك جهاز الكمبیوتر موصل بالأنترنت 

  رعة هائلة.عبر الهاتف بوضع أي معلومة یریدها على الشبكة بس

  المعلومات الموجودة على الأنترنت:  7-8

لیست بالضرورة صحیحة دائما، وذلك نتیجة لعدم خضوع المعلومات إلى أي رقابة 

كما ذكرنا سابقا، فالأنترنت لا یوجد فیها رقیب أو حسیب وهي بذلك تمنح الحریة دون 

مات على الأنترنت یجب أن المسؤولیة إلاّ في حالات محددة، وبالتالي فإن من ینشر المعلو 

  Harvardوجامعة  CNNتكون معلوماته موثوقا بها هذا علما أن المؤسسات المحترمة مثل

 -100، ص 2008(مضر عدنان زهران، معلومات على الأنترنت بكل جدیة.  نشرت

104.(  
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نستخلص مما سبق أنّ الأنترنت تتحلى بعدة خصائص كلها تخدم مستخدمیها بأحسن 

یطرة ولا سریة، لذا یجب التعامل معها كنظام مفتوح لأنه لا توجد السریة التامة وجه، دون س

كما أن الأنترنت تسمح لمستخدمیها بالحصول على المعلومات بأسرع وقت ممكن  فیه.

  وبطریقة سهلة، وبأقل تكلفة.

  الإدمان على الأنترنت:  -ب

  نترنت:     تعریف الإدمان على الأ  -1

" هي عالمة النفس Internet Addition"إدمان الأنترنت" "أوّل من وضع مصطلح 

، التي تعد من أولي أطباء النفس الذین عكفوا Kimberly Youngالأمریكیة كیمبرلي یونغ 

  .)1994(على دراسة هذه الظاهرة في الولایات المتحدة الأمریكیة منذ عام 

 »ساعة أسبوعیا 38الأنترنت أكثر من  إستخدام«وتعرف "یونغ" إدمان الأنترنت بأنه: 

  ).19، ص 2010(محمد نوبي محمد علي، 

كما أنّ الإدمان على الأنترنت هو الإستخدام الزائد عن الحد للأنترنت لدرجة أن 

المدمن على الأنترنت قد یترك عمله الیومي أو یهمل غذائه ولا یتناول، أو لا ینام لأنه یرید 

  ).71، ص 2008(مضر زهران، عمر زهران، ت. أن یصحو وینام على الأنترن

إذن فالإدمان على الأنترنت هو زیادة عدة ساعات استخدام الأنترنت وإهمال كل 

  الواجبات الیومیة، بالإضافة إلى السهر لوقت متأخر من اللیل أو عدم النوم.

  النظریات المفسرة للإدمان على الأنترنت:  -2

المسؤولة عن إدمان الأنترنت ومن هذه التفسیرات ما هناك تفسیرات مختلفة للعوامل 

  یلي:

  التفسیر السلوكي:  2-1

في النظریة السلوكیة على أساس أن الفرد یقوم  Skinnerیعتمد على وجهة نظر 

بمجموعة من السلوكیات والأنشطة بهدف الحصول على المكافأة أو التعزیز وهذا ینطبق 
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الأنترنت، وما تقدمه تلك الشبكة للفرد من الراحة على إدمان المخدرات والكحول وإدمان 

والمتعة النفسیة، بجانب أنها طریقة بسیطة وسهلة للهروب من الواقع بهدف الحصول على 

  معززات للسلوك.

ستخدام كلمة مرور وبرید إلكتروني وهمي مستعار وغیر بالإضافة إلى الإفتراضیة، وإ 

ویسمح له بالإفصاح عن رغباته وحاجاته  حقیقي یتمكن الفرد من قول أو فعل ما یرید

وهوایاته وشخصیته المختلفة الدفینة وبذلك یتدعم هذا السلوك ویتعزز بإشباع الحاجة للحب 

(أرنوط بشرى إسماعیل، وللإهتمام والتقدیر وللإرتیاح الذي لا یتحقق في الحیاة الحقیقیة 

  ).60، ص 2007

  المعرفي:  - التفسیر السلوكي 2-2

المعرفیة كمحاولة لبناء نموذج  -نظریة السلوكیةال) Davis  )2001دافیز نظریةقدّم 

 تبطة بالإستخدام المفرط للأنترنت. بحیثالإرتقائیة) المر  -یجمع بین النواتج السلوكیة (السبیة

فتراض أن الأفراد الذین یعانون من ضغوط أو مشكلات نفسیة إویقوم نموذج "دافیز" على 

حدة، والإكتئاب) یحملون إدراكات سلبیة عن كفاءاتهم الإجتماعیة، هؤلاء (مثل الشعور بالو 

الأفراد یفضلون التفاعل الإجتماعي عبر الأنترنت لأنه أوّل تهدید وأوّل مخاطرة، وینتج عن 

ذلك اِستخدام قهري للكمبیوتر والأنترنت، وهذا بدوره یعزز كثیرا من المشكلات الشخصیة 

  والاجتماعیة والمهنیة.

  التفسیر الطبي: 2-3

قائم على أساس أن سلوكیات الأفراد تحكمها مجموعة من العوامل الوراثیة الجینیة 

والتغیرات الكیمیائیة في المخ والناقلات العصبیة، وما یتعلق بها من تغیرات في 

  الكروموزومات والهرمونات والمواد الكیمیائیة الضروریة لتنظیم نشاط المخ والجهاز العصبي.

أظهرت البحوث في هذا المجال أنه توجد عقاقیر قد تحدث خللا في التواصل  فقد

العصبي، مما یترتب علیه أن یرسل المخ معلومات غیر صحیحة كأن یتوهم الشخص 
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باعتدال المزاج لممارسته نشاط معین، على حالة الإعتماد على الأنترنت، حیث تتیح 

  ).33 -32، ص 2010علي،  د النوبي(محمالأنترنت للفرد شعورا بالمتعة والإثارة 

  التفسیر السیكودینامي:  2-4

على خبرات الشخص وتعتمد تلك الخبرات على الأحداث  یركز التفسیر السیكودینامي

التي مرّ بها في مرحلة الطفولة وأثرت علیه، وعلى سمات الشخصیة ومن ثم یصبح عرضة 

  لإدمان الأنترنت أو لأي إدمان آخر نتیجة هذه الاستعدادات والظروف الحیاتیة الضاغطة.

  التفسیر الاجتماعي الثقافي:  2-5

  ماعي الثقافي على الجوانب الإجتماعیة لإستخدام الأنترنتیؤكد التفسیر الإجت

فالناس یستخدمون الأنترنت في المقام الأول من أجل التفاعل الإجتماعي والحاجة إلى 

  التنشئة الاجتماعیة ویبحثون عن الأشخاص المشابهین لهم لیتواصلوا معهم كلما أرادوا ذلك.

تباین وإختلاف الجنس والمستوى  وینظر هذا الاتجاه إلى المدمنین بناء على

الاقتصادي الاجتماعي والعمل، فمثلا وجود الأفراد ذوي المستویات الاقتصادیة الاجتماعیة 

المتوسطة أكثر تعاطیا للكحولیات من الطبقات الأخرى وأن معظم مدمني الأنترنت من 

  ).47، ص 2010(سلطان مفرح العصیمي، المتزوجین وذوي العلاقات. 

أن الإتجاه السلوكي یرى أن سبب إدمان الفرد على الأنترنت هو ما سبق نستنتج م

الحصول على معززات السلوك بما تقدمه من راحة ومتعة، بینما الإتجاه السلوكي المعرفي 

یرجع بسبب الإدمان إلى هروب الفرد من الواقع بسبب إدراكاته السلبیة عن كفاءاته 

أن الإدمان على الأنترنت شبیه بتناول العقاقیر، إذ الإجتماعیة. أما الإتجاه الطبي فیرى 

یحدث في المخ تأثیر یجعل الفرد یشعر بالراحة و الإثارة ،بینما أنصار الإتجاه الثقافي 

  الإجتماعي یرى بأن لفهم أي إضطراب لابد من النظر إلى البیئة الثقافیة. 

  

  



الأنترنت على الإدمان:                                                                           الأول الفصل 	
 

32 
 

  أشكال إدمان الأنترنت:  -3

  یما یلي:    تتمثل أشكال إدمان الأنترنت ف

  الإدمان على المواقع الجنسیة:  -3-1

هو ولع المستخدم لشبكة الأنترنت بالمواقع الإباحیة ومواقع المحادثة بین الجنسین وقد 

  یرتبط هذا بعدم الإشباع العاطفي لدى الشخص أو بمعاناته من حالة نفسیة معینة. 

  الإدمان على مواقع الدردشة: -3-2

لشبكة الأنترنت عن علاقاته الواقعیة ویكتفي بعلاقاته  وفیه یستغني المستخدم

  الإلكترونیة (الفیس بوك).

  الإدمان على مواقع البحث والأخبار: -3-3

وفیها إنبهار الشخص بحجم المعلومات المتوفرة على الشبكة لدرجة إنصرافه عن 

  واجبات حیاته الأساسیة.

  الإدمان على مواقع الشراء والتسوق:  -3-4

الشخص بالصرف المالي على الشبكة فیما لیس له حاجة فیه كالقمار  هو ولع

  والدخول في المزادات وأسواق المال لأجل المتعة لا التجارة الحقیقیة.

  الإدمان على مواقع الألعاب: -3-5

الشدیدین بالألعاب المتوفرة على الشبكة بحیث تؤثر على  وهو الحب والإرتباط

(سماح رمزي عبد الغني، الوظائف الأساسیة في الحیاة كالدراسة والعمل والواجبات المنزلیة 

  ).26، ص 2007

  أسباب الإدمان على الأنترنت:  -4

 الشعور بالراحة عن استعمال إسم مستعار فهو یوفر السریة ونوعا من السیطرة، حیث -

 یحقق الخیال، ویمكن الشخص من الظهور بالمواصفات التي یریدها.
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 سهولة الاستعمال، فهو متوفر وتكلفته لیست عالیة. -

الهروب من الواقع إلى واقع بدیل حیث یجد فیه المبحر ما ینقصه في حیاته ویتبنى  -

  ).20، ص 2010(محمد النوبي علي، شخصیة یفتقدها في واقعه. 

    ى الأنترنت: أعراض الإدمان عل -5

إنّ إدمان الأنترنت قد یترك آثار نفسیة، إجتماعیة، جسدیة ویجب معالجتها معالجة 

  مهنیة كأي نوع من أنواع الإدمان الأخرى:

  تشمل:الأعراض النفسیة والإجتماعیة للإدمان على الأنترنت:  -5-1

 اشتهاء المدمن موضوع إدمانه دائما (ألعاب، أفلام، مراهنات....). - 

 لم الشدید، العصبیة والتوتر عند مفارقة الحاسوب.الأ - 

 ضطراب المزاج، الضیق والتأفف.إ - 

 خلافات مع العائلة والأصدقاء. - 

 إنخفاض في المستوى التعلیمي. - 

 جتماعیة أو التقلیص منها.الإبتعاد عن الفعالیات الإ - 

 عدم القدرة على السیطرة على وقت ومدّة البحث. - 

وكل هذه الأعراض تسبب الوحدة، الإحباط، الإكتئاب، القلق، لأن الإدمان یبعد 

  الشخص عن حیاته الإجتماعیة.

  تشمل:الأعراض الجسدیة:  -5-2

 الخمول، الأرق والحرمان من النوم.  - 

 آلام الظهر والرقبة. - 

الحدیثة وأیضا  تصالشاعات الصادرة عن شاشات أجهزة الإالتعرض لمخاطر الإ - 

(محمد تأثیر المجالات المغناطیسیة الصادرة عن الدوائر الإلكترونیة والكهروبائیة. 

 ).19، ص 2010النوي علي، 
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إذن فالإدمان على الأنترنت یؤدي إلى ظهور عدّة مشاكل نفسیة وإجتماعیة 

  وبالإضافة إلى المشكلات الجسدیة لدى المدمنین على الأنترنت.

  ام الأنترنت: آثار استخد  -6

الأنترنت سلاح ذو حدین لدیه العدید من الآثار الإیجابیة الناجمة عنه، ولكنه في 

  المقابل لا یخلو من الكثیر من الآثار السلبیة، ومن هذه الآثار نذكر ما یلي: 

   الآثار الإیجابیة: -6-1

من خلال تعتبر وسیلة لتنمیة الطالب عقلیا وذهنیا وتهیئة لأسلوب التعلم الذاتي  - 

 تكوین طالب باحث مستكشف والوصول إلى المادة بطریقة مشوقة.

تساعد الكثیر من البرامج في سهولة المشاركة بین الأعضاء لتبادل الآراء والمواهب  - 

 والمناقشات العلمیة داخل غرفة الدردشة.

سهولة الحصول على المعلومات في كل وقت وفي كل مكان، مما توفره لنا الشبكة  - 

 ة المعلومات والموسوعات والمراجع المختلفة ذات القیمة الكبیرة.من وفر 

التعرف على أصدقاء جدد وتبادل الأفكار فیما بینهم ومساعدة بعضهم البعض  - 

 والتعرف على حضارات الشعوب.

الأنترنت یساعد في التسلیة وقضاء أوقات الفراغ في أشیاء مفیدة، مما یحتویه من  - 

 یة وتعلمیة مختلفة.ألعاب ومسبقات ومواد تعلیم

سرعة نقل الرسائل والملفات بدون تكلفة في أي مكان وأي وقت، وأخذ الرد في ثواني  - 

 معدودة.

التجارة الإلكترونیة، حیث تساعد الشبكة في التعرف على سلع كثیرة ذات مواصفات  - 

مختلفة وأسعار مقبولة بسبب التنافس وكشف المنتوجات بطریقة إلكترونیة وإتاحة 

 منتوج عن طریق الأنترنت.طلب ال
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التعلم الأكادیمي، حیث أن الكثیر من المؤسسات التعلیمیة الأكادیمیة تتبع أسلوب  - 

التعلم عن بعد حتى أنه یمكن الحصول على ألقاب جامعیة، فهذه الطریقة توفر المال 

 ).15، ص 2009(محمد الهیب، والوقت. 

 الآثار السلبیة:  -6-2

المواقع اللاّأخلاقیة التي تكثر وتتكاثر في الأنترنت والتي یتم نشرها ودسها بأسالیب  - 

عدیدة في محاولة إجتناب الأطفال والمراهقین إلى سلوكیات منحرفة ومنافیة 

 للأخلاق.

 التعرض لعملیات إحتیال ونصب وتهدید وإبراز. - 

 نشر المفاهیم العنصریة. - 

ا ولقیمنا ومفاهیمنا، والتي تعرض بأسالیب تبهر الدعوة لأفكار غریبة متناقضة لدین - 

 المراهقین.

 الدعوة للإنتحار والتشجیع له من خلال بعض المواقع وغرفة الدردشة. - 

مشكلة إدمان الأنترنت والأمراض النفسیة التي تنجم عن سوء استخدام الأنترنت مثل  - 

 الإكتئاب.

 بكل الوسائل عبر الأنترنت.ممارسة القمار والتي تنتشر مواقعها ویتم الترویج لها  - 

الإفراط في استخدام اللهجات العامة والإبتعاد عن استخدام اللّغة العربیة الفصحى في  - 

 غرفة الدردشة والمنتدیات والرسائل الإلكترونیة.

الإدمان على الكمبیوتر حیث یقضي الشباب ساعات طوال كل یوم، سواء في  - 

ة، وهذا الإدمان صار معروف ومقننا مشاهدة أمور إیجابیة أو مشاهدة أمور سلبی

نتباه، لأن خطورته حادة وجادة، إذ من الشباب إلى الإ على مستوى العالم، ویجتاح

 یؤثر في التكوین الشخصي والنفسي لصاحبه.
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صار بسبب الإقتراب من الإشاعات الصادرة عن شاشة الكمبیوتر وما متاعب في الإب - 

 یمكن أن تسببه من أعراض للعین.

إجتماعیة إذ یعزل الشباب عن أسرته، أصدقائه، مسجده، ومجتمعه، بسبب متاعب  - 

إدمانه لمشاهدة برامج الشبكة التي لا تنتهي أبدا، في كل لحظات النهار واللیل وهذا 

یتسبب في مقاعد إجتماعیة إذ یفقد الشباب أصدقاءهم والزوج أیضا یفقد الإتصال مع 

 ).45 -43، ص 2009االله العامدي،  (عبدزوجته وأولاده وهي أمور جد خطیرة. 

نستنتج أن الأنترنت له عدّة إیجابیات وفوائد لمستخدمیها لما توفره من معلومات، فهي 

ت، حیث تسبب مشاكل عدیدة نفسیة وسیلة سریعة، إلاّ أنها لا تخلو من العدید من السلبیا

  جتماعیة وجسدیة.   وإ 

  :المعاییر التشخیصیة للإدمان على الأنترنت -7

لقد تم وضع ثمانیة معاییر تشخیصیة لإدمان الشبكة المعلوماتیة تشابه معاییر القمار 

  وهذه المعاییر التشخیصیة هي:    (DSM-4)المرضي التي وردت في

 الشعور بانشغال البال حول الشبكة المعلوماتیة وما قمنا به وما سنقوم به لاحقا.  -1

 بحاجة إلى زیادة وقت الجلوس على الشبكة لكي تحقق الرضا النفسي. الشعور  -2

 الفشل بصورة متكررة في ضبط استخدام الشبكة المعلوماتیة أو في التوقف عنها.  -3

ستخدام والغضب عندما تحاول التقلیل من إ الشعور بالضجر وحدة المزاج والإكتئاب  -4

 الشبكة المعلوماتیة أو التوقف عنها.

 الشبكة المعلوماتیة أكثر ممّا كنت تخطط له. الجلوس على  -5

فقدان علاقة مهمة أو عمل أو فرصة مهنیة أو دراسة أو الخوف من فقدها بسبب   -6

 استخدام الشبكة المعلوماتیة.

رین لتخفي مدى جلوسك وإفراطك في الكذب على أفراد الأسرة أو المعالجین أو الآخ  -7

 ستخدام الشبكة المعلوماتیة.إ
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بكة المعلوماتیة كوسیلة للهروب من المشكلات أو للتخلص من حدّة ستخدام الشإ -8

 ).2014(خالد العمار، المزاج أو من مشاعر الیأس والذنب والقلق والإكتئاب 

"جریفیتس"  قائمة بالمحكات التشخیصیة لإدمان  (Griffiths 1996)ولقد قدم الباحث 

أو أكثر في إطار زمني لا یقل عن سنة واحدة، وهذه  الأنترنت، إذا حدثت خمسة محكات

  القائمة هي: 

هناك قدر متزاید من الوقت المنقضى على الأنترنت من أجل تحقیق الشعور  التحمل: - 

الأصلي للسعادة والمتعة وتلبیة الحاجات التي تتطلب وقتا أقل ویتم الاتصال بالإنترنت 

  ه.لفترات أطول أكثر بكثیر مما كان مخططا ل

ستخدام الأنترنت، وهذه الأعراض لة تقلیل إبعد التوقف، أو محاو أعراض الإنسحاب:  - 

تشیر إلى: القلق والشعور الذاتي للقهر، وأفكار الهوس والانشغال بالأنترنت، والانفعالات 

النفس حركیة والخوف... الخ. وظهور حكات الأصابع العصبیة المشابهة لحركة الأصابع 

  لوحة المفاتیح أو النقر على الفأرة. عند الكتابة على

عند محاولة تقلیل أوقف إستخدام الأنترنت، یصبح المستخدم أكثر عصبیة الاعتمادیة:  - 

وغضب حتى حینما یتم إزعاجه وهو متصل بشبكة الأنترنت، ومن أجل تجنب هذه المشاعر 

  فإنه یحاول الاتصال بالأنترنت.

رة لتقلیل الوقت الذي یقضونه على الأنترنت ووجود ویتجلى صوره الرغبة المستمالصراع:  - 

مخاطرة فردیة واقعیة لفقد العلاقات المهمة، والفرص المهنیة والتعلیمیة، والتي ینشأ كنتیجة 

یة ذات جتماعیة والمهنیة والأسر فرط للأنترنت، وإهمال الأنشطة الإمترتبة للإستخدام الم

  الأنترنت. ستخدامالأهمیة أو تقلیلها بسبب إ

وهو القدر الكبیر من الوقت الذي یمضیه الفرد عندما لا یكون تصال: الإدمان في عدم الإ  - 

  ستخدام الأنترنت.دما یتعامل مع الأنشطة المتصلة بإمتصلا بالأنترنت، وعن
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على الرغم من إدراك المشكلات التي یسببها الاستخدام المفرط  ستخدام الأنترنتیتم إ - 

رق، والمشكلات الزوجیة، والمشكلات المهنیة، والوصول المتأخر للعمل  للأنترنت (الأ

  والتخلي عن الشعور بالآخرین... الخ). 

یستخدم الأنترنت كوسیلة للفرار من بعض المشكلات والمشاعر مثل الیأس، والشعور  - 

  بالذنب والقلق والاكتئاب، والأنترنت یأخذ دور الضاغط الرئیس بجانب زیادة الوقت.

الإحباط المصاحب بالشعور بالذنب بسبب إهمال الواجبات أو المشكلات ویخفي  - 

 ,Griffith)المستخدم الحقیقة عن أفراد أسرته حول الوقت الذي یقضیه على الأنترنت 

1996, P 34-35).  

  طرق ووسائل الوقایة من أضرار الأنترنت:  -8

    دور الآباء والأسرة:  8-1

والآباء والأمهات دور كبیر وذو أثر، خاصة في بدایة النشأة المناط بالأسرة  إن الدور

  ومتابعة ذلك حتى تنهي فترة المراهقة، ویمكن إجمال هذا الدور بالنقاط التالیة: 

الاهتمام بالشباب ومحاولة توفیر الجو المناسب له للحیلولة دون الإفراط في  -

 استخدام الأنترنت.

الشباب إلى أهمیة الأنترنت ومزایاه وفوائده، وكذلك توضیح الأضرار  توجیه إنتباه -

 التي توجد فیه.

 ضرورة الإهتمام بمستوى الأبناء العلمي والثقافي لمسایرة متطلبات المرحلة. -

العمل مع المؤسسات التربویة على توفیر الجو الآمن والمناسب للشاب وتغذیة  -

 إحتیاجاته.

بیة التي تعمل على الأنترنت في الأماكن العامة في السعي لكون الأجهزة الحاسو  -

 البیت.

 البعد عن الإفراط في تحقیق جمیع متطلبات الأبناء وكذا الإفراط في المنع. -
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  دور المؤسسات التربویة: 8-2

للمؤسسات التربویة دور كبیر في الوقایة من أضرار الأنترنت على التلامیذ ویكمن 

 دورها في: 

الاهتمام بتبصیر الطلاب بخطورة مرحلة المراهقة التي یمرون بها، وكیفیة التعامل  -

 مع المشكلات التي یواجهونها.

تعلیم الطلاب الكیفیة المثلى لإستخدام الأنترنت بالطرق الآمنة والاستفادة من  -

 مزایاها وتجنب أخطارها.

انب الإیجابیة للأنترنت تقدیم برامج تعلیمیة وأنشطة تثقیفیة للطلاب تركز على الجو  -

 وكیفیة تفعلیها.

العنایة بالجوانب النفسیة للطلاب وخصوصا من یدمن على تصفح الأنترنت وتقدیم  -

 العلاج المناسب لهم.

وضع مناهج لا تقتصر على كیفیة التعامل مع جهاز الحاسب وذكر خدماته   -

میة عن طریق لتتجاوز ذلك إلى كیفیة الاستفادة من الأنترنت وجعله وسیلة تعلی

 التعلم بالاستقصاء.         

أن یكون من یقوم بالتدریس على علم ودرایة بتقنیة المعلومات، وأن یكون قادرا على  -

إیجاد بدائل مناسبة للطلاب من المواقع التي تحقق میول الطالب وهي في نفس 

  ) 2007(یحي، حسن عایل، الوقت متزنة. 

  علاج الإدمان على الأنترنت: -9

  تحدید وقت الاستخدام: 9-1

ستخدامه بحیث كان مثلا یدخل على ب من المریض تقلیل وتنظیم ساعات إیطل

ساعة أسبوعیا، وتنظیم تلك  20ساعة أسبوعیا یطلب منه التقلیل إلى  40الأنترنت لمدّة 
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الساعات بتوزیعها على أیام الأسبوع في ساعات محدّدّة من الیوم بحیث لا یتعدى الجدول 

  المحدد.

  إعادة توزیع الوقت: - 

نطلب من المریض أن یفكر في الأنشطة التي یكون یقوم بها قبل إدمانه للأنترنت 

لیعرف ماذا خسر بإدمانه، مثل: قراءة القرآن، الریاضة، قضاء الوقت بالنادي مع الأسرة 

  والقیام بزیارات إجتماعیة.

  المعالجة الأسریة:  - 

تحتاج الأسرة بأكملها إلى تلقي علاج أسري بسبب المشاكل الأسریة التي یحدثها 

إدمان الأنترنت بحیث یساعد الطبیب الأسرة على إستعادة النقاش والحوار فیما بینها ولتقتنع 

، ص 1999(محمد لعقاب، الأسرة بمدى أهمیتها في إعانة المریض، لیقلل عن إدمانه 

102.(  

  للتلمیذ المدمن: كیفیة علاج المعلم

إنّ أساس معالجة الإدمان عند الطلبة هو التعاون مع أسرة الطالب، فمراقبة الطالب 

في المقام الأول تتم في المنزل ولیس في المدرسة لأن مجال إستعماله للأنترنت في المدرسة 

مي محدودا جدا مقارنة مع المنزل، فالطالب قد یتعرف على الأنترنت في المدرسة ولكنه ین

إدمانه أو عادته السیئة داخل المنزل، وكذلك یجب على المعلم والأسرة التعاون على 

  الخطوات التالیة:

 تنظیم وقت الطالب وتقلیص ساعات إستخدامه للأنترنت تدریجیا. - 

مراقبة إستعمال الطالب للأنترنت للتأكد إذا كان إدمانه موجها نحو موقع معین  - 

إستخدام الموقع إذا كان ذو هدف سلبي كالمواقع بالذات، وبالتالي منعه من 

 الخلاعیة وغیرها.
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تفعیل الحیاة الإجتماعیة للطالب، كما ذكرت أن الوحدة هي أكثر الأسباب الملموسة  - 

 للإدمان.

عرض الطالب على أخصائي نفسي في حالة تقدم حالته الإدمانیة أو على مرشد  - 

 المدرسة الإجتماعي.

ل السابقة في التخفیف من الإدمان قطع إتصال الطالب أخیرا إن لم تنجح الوسائ - 

بالأنترنت في المنزل أو المدرسة، فمثل هذا الطالب هو غیر مناسب للدراسة عن 

 ).74 -73، ص 2008(مضر زهران، عمر زهران، طریق الأنترنت. 

ومنه فإنّ الأسرة والمعلم دور كبیر في التخفیف من نسبة إدمان الفرد على الأنترنت 

ا أن عدم تمكنها من إحداث تحقیق یجب أخذه إلى مختص نفسي لیقوم بعلاجه والتقلیل كم

  من استخدامه للأنترنت.
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  خلاصة الفصل: 

السریعة في المجال الأنترنت هي شبكة إتصالیة لتبادل المعلومات العالمیة 

  قتصادي والثقافي والتعلیمي.الإجتماعي والإ

وظائف، حیث تمكن مستخدمیها من فمن خلالها أزیلت حواجز الزمان والمكان، ولها عدّة 

ر الفرد بالحریّة تصال ببعضهم البعض وتبادل الأفكار والآراء، وبفضل الأنترنت یشعالإ

وإن التعلق الشدید به وإستخدامه المفرط قد یؤدي بالشخص إلى الإدمان كتشاف العالم، وبإ

             تیجة لهذا السلوك الكثیر من المخاطر والتأثیرات على حیاته .علیها، وتكون الن
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  الفصل الثاني: السلوك العدواني.

  

  تمهید الفصل.

 تعریف السلوك العدواني. -1

  المفاهیم ذات صلّة بالسلوك العدواني. -2

  مستویات السلوك العدواني. -3

  أشكال السلوك العدواني. -4

  السلوك العدواني. أنواع -5

  مظاهر السلوك العدواني. -6

  وظائف العدوان. -7

  أسباب السلوك العدواني. -8

  آثار السلوك العدواني. -9

  النظریات المفسرة للسلوك العدواني. -10

  عدوانیة المراهقین وحاجاتهم للإرشاد والعلاج. -11

  طرق ضبط السلوك العدواني. -12

  علاج السلوك العدواني. -13

  الوقایة من السلوك العدواني. -

  خلاصة الفصل.
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  تمهید الفصل: 

الخصائص التي یتصف بها الكثیر من المراهقین، مع أنّ یعتبر السلوك العدواني أحد 

السلوك العدواني یعتبر مألوفًا في كل المجتمعات تقریبا إلاّ أنّ هناك درجات من العدوانیة 

فبعضها مقبول ومرغوب كالدفاع عن النفس، وغیر ذلك، وبعضها غیر مقبول، ویعتبر 

  سلوكا هدامًا ومزعجًا في كثیر من الأحیان.

ك الإنساني محدد أساسي لكل شخصیة، فمن خلاله یمكن أن نصنف الأفراد ذلك لأنّ فالسلو 

النتائج المترتبة علیه تعد أكثر خطورة على المجتمع عامة والأسرة خاصة، وهو لنفسه 

بالتحدید، إذا كان التعبیر عن هذا السلوك بالعنف، وهذا ما سنحاول تناوله في هذا الفصل 

إبراز مفهوم السلوك العدواني الفرق بینه وبین بعض  بعض من التدقیق من خلال

المصطلحات، كذلك أنواعه، مظاهره، آثاره لدى المراهق وأسبابه وأخیرًا العلاج وطرق الوقایة 

  منه.
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  مفهوم السلوك العدواني:  -1

  التعریف اللغوي للعدوان: 1-1

وتعني   (Adgredi)العدوانیة من الكلمة اللاتینیة  (Norbert Silamy)حسب نوربا سیلامي،

الذهاب نحو المهاجمة أو الاستعداد والقابلیة للهجوم والبحث عن العراك ومحاولة تركیب 

الذات وفي المعنى الضیق للكلمة تعني: الطابع القتالي للفرد، أما في المعنى الواسع: فتعني 

ي یؤكد ذاته ولا یعرب من المشاكل  كذلك الطاقة وروح المبادرة، ودینامیكیة الشخص الذ

یذكر أنّ العدوانیة هي میل للإعتداء بوساطته یستطیع الكائن الحي أن یتحصل على حاجاته 

   )107، ص 2012(عزیرو سعاد، الغذائیة والجنسیة 

  التعریف الاصطلاحي للعدوان:  1-2

  هناك عدّة تعریفات للسلوك العدواني نذكر منها:  

   :)(Seusarر" تعریف "سیز  - 

السلوك العدواني هو إستجابة إنفعالیة متعلمة تتحوّل مع النمو إلى عدوان وظیفي لإرتباطها 

  إرتباطًا شرطیًا بإشباع الحاجات.  

إذ أرجع "سیزر" السلوك العدواني إلى ردود أفعال إنفعالیة مكتسبة التي تتحوّل مع تطور 

، 2008(بطرس حافظ بطرس، لإشباع الحاجات  النمو إلى عدوان، تبرز حسبه كإستجابة

  .)237ص 

  :(Kelley)تعریف "كیلي"  - 

العدوان هو السلوك الذي ینشأ عن حالة عدم ملائمة الخبرات السابقة للفرد مع الخبرات 

والحوادث الحالیة، وإذا دامت هذه الحالة فإنّه یتكوّن لدى الفرد إحباط ینتج من جرائه 

ا أن تحدث تغییرًا في الواقع حتى تصبح هذه التعبیرات ملائمة سلوكات عدوانیة من شأنه

  .)238، ص 2008(بطرس حافظ بطرس، للخبرات والمفاهیم التي لدى الفرد 
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  : )1973( (Albert Bandura)تعریف باندورا  - 

سلوك یحدث نتائج مؤذیة أو تخریبیة أو یتضمن السیطرة على الآخرین جسمیا أو لفظیًا، 

  یتعامل معه المجتمع بوصفه عدوانًا.وهذا السلوك 

(مصطفى نوري یرى "باندورا" بأنّ العدوان هو أداء سلوكات لإیذاء الآخرین والسیطرة علیهم 

 ).205، ص 2011القمش وآخرون، 

) في وصفه للسلوك العدواني على ثلاث معاییر Bandura  )1973یعتمد ألبرت باندورا

  وهي: 

  الإعتداء البدني، الإهانة وإتلاف الممتلكات.خصائص السلوك نفسه: مثل  -1

  شدة السلوك: فالسلوك الشدید یعتبر عدوانیا، كالتحدث مع شخص آخر بصوت حاد. -2

خصائص الشخص المعتدي علیه: مثل جنسه، عمره، وسلوكه في الماضي وخصائص  -3

  . (Bandura, 1973, P 65)الشخص المعتدي علیه 

أنّه سلوك بدني أو لفظي یقصد به إلحاق  )Boenminger  )1994في حین یعرفه "بیننجر" 

  . (Boenminger, 1994, P 39)الأذى أو الضّرر 

: بأنّه تصرف جسدي أو لفظي یلحق الأذى بفرد (1980) (Hidgard)فقد عرّفه "هیدكارد" 

آخر وقد تكون العدوانیة سمة دائمة في الشخصیة أو ردّ فعل عابر لوضعیة ما، كما یمكنها 

  .(Er. Hiddgrad, 1980, p 45)تظهر من خلال ممارسة النشاطات الیومیة للفرد  أن

): السلوك العدواني هو سلوك ینتج عنه إیذاء الشخص Fechbauch  )1970ویعرفه فیشباخ

آخر أو إتلاف لشيء ما، كما أنّه یمیز الأفعال التي تؤدي بالدقة إلى الأذى      أو التلف 

الذي یؤدي إلى إیذاء الآخرین أو إلى إتلاف الممتلكات یرى أن وبین الأفعال المقصودة 

النتائج عرضیة، فالفرد الذي لدیه نشاط زائد قد یترتب على أفعاله أذى أو تلف ولهذا یعتقد 

  .   (Fechbuch, 1970, P 79- 80)أن السلوك العدواني ینطوي من القصد والبیئة
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واني هو سلوك یصدر من فرد واحد أو نستخلص من كل هذه التعاریف أنّ السلوك العد

جماعة واحدة، بهدف إلحاق الأذى والضرر بنفسه أو بآخرین، معنویًا أو مادیًا، والسلوك 

  العدواني یرتبط بعدّة مفاهیم ذات علاقة به.

  المفاهیم ذات صلّة بالسلوك العدواني:  -2

یقصد بالعداء شعور داخلي بالغضب والكراهیة موجه نحو الذات، أو نحو شخص  أو موقف 

ما، والمشاعر العدائیة تستخدم كإشارة إلى الإتجاه الذي یقف خلف السلوك المكوّن الإنفعالي 

للإتجاه، فهناك من یمیّز بین العدوان والعدائیة، حیث یرى بعض علماء النفس أنّ الفرق 

ییز بین السلوك أو التصرف وبین المشاعر، حیث أنّ جوهر العدائیة هي بینهما هو تم

المشاعر السلبیة والكراهیة إتجاه شخص أو معاییر إجتماعیة متى تمّ التعبیر عنها تحوّلت 

  ).268، ص 2000(جمعة سید یوسف، إلى سلوك عدواني، وهما مفهومان لا یفترقان. 

  العنف:  2-2

صفة إنفعالیة شدیدة قد تنطوي على إنخفاض في مستوى هو إستجابة سلوكیة تتمیز ب

(عصام عبد اللّطیف العقاد، البصیرة والتفكیر، فالعنف هو المحاولة للإیذاء البدني الخطیر 

  ).100، ص 2001

  ویرى الباحثون أنّ هناك فریق بین مصطلحي العنف والعدوان والمتمثل فیما یلي: 

اء، یعبّر عنه ظاهریًا على شكل سلوك أو فعل العدوان شعور داخلي بالغضب والإستی - 

یقوم به شخص أو جماعة بقصد إلحاق الأذى بالآخرین وبالذات وبالممتلكات، ویأخذ 

  العدوان صورة العنف الجسمي كالضرب، التشاجر، العنف اللفظي كالتهدید والإهانة.

  توكید الذات:  2-3

یة وغیر لفظیة موقفیة ومتعلمة ذات بأنه مهارات سلوكیة، لفظ طریف شوقيوالذي یعرّفها 

فعالیة نسبیة تتضمن تعبیر الفرد عن مشاعره الإیجابیة والسلبیة بصورة ملائمة ومقاومة 
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للضغوط، أي توكید الذات یشیر إلى جهد تكیفي مع البیئة ومحاولة تحقیق الأهداف دون 

  ).266، ص 2000(جمعة سید یوسف، وجود ضغط والتورط في الأفعال العدوانیة 

  الغیرة:  2-4

هو شعور بالغضب یتولد عن الفرد إزاء الشعور بالعجز عن أن یكون أفضل المحبوبین لمن 

حوله، وتعتبر من الأمور المتوقعة لدى الأطفال أكثر من غیرهم وهذا ما یبعث إلى سلوك 

  ).21، ص 2001(حسین فاید، العدواني 

  السلوك الإجرامي:  5 -2

الذي یستهدف إیذاء الآخرین إیذاءً مجرمًا بحكم القانون ویعاقب  هو أحد السلوكات العنیفة

  .   )22، ص 2001(حسین فاید، صاحبه علیه حسب ما هو موجود في قانون العقوبات 

نستخلص من المفاهیم أنّ السلوك العدواني یكون شعور أو نتیجة لهذا الشعور الداخلي للفرد 

خرین أو الذات والممتلكات، وله أشكال مختلفة لكن یهدف في محتواه الضمني إلى إیذاء الآ

  تظهر نتیجة عوامل عدیدة.

  مستویات السلوك العدواني: -3

  یقصد الباحث بمستویات العدوان شرائح درجة العدوان لدى الطالب (مرتفع، منخفض).

  هو الذي یحصل على درجة مرتفعة من مقیاس السلوك العدواني.المرتفع:  3-1

   المنخفض: 3-2

الذي یحصل على درجة منخفضة على مقیاس السلوك العدواني ویرى الباحث أنه لا هو 

یوجد شخص عدواني و آخر غیر عدواني، فكل طفل یولد لدیه نزعة عدوانیة فطریة، ولكن 

الإختلاف یكون في درجة العدوانیة (شدتها) حیث تختلف من فرد لآخر وفقا لظروف البیئة 

  ).188، ص 2000(خولة، تؤثر على سلوكه المحیطة به، والمتغیرات التي 
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  أشكال السلوك العدواني:  -4

إختلفت أشكال العدوان بإختلاف التصنیفات والتعریفات المستخدمة لهذا السلوك، وفي مقام 

تصنیف السلوك العدواني والتمییز بین أشكاله یمكن تصنیفه إلى عدة أشكال وإن كان هناك 

  تداخل بین بعضها البعض أهمها: 

  العدوان من حیث الأسلوب: 4-1

  العدوان الجسدي: 4-1-1

ویقصد به السلوك الجسدّي المؤذي الموجه نحو إیذاء الذات أو الآخرین أو إلى إیذاء أو 

خلق الشعور بالخوف ومن أمثلته: الضرب، الدفع، الركل، العض، وشدّ الشعر...إلخ، وهذه 

  السلوكات ترافق غالبًا الغضب الشدید.

     العدوان اللفظي:  4-1-2

ویقف عند حدود الكلام الذي یرافق الغضب، ومن أمثلته الشتم، السخریة والتهدید وذلك من 

أجل الإیذاء أو خلق جو من الخوف، وهو كذلك یمكن أن یكون موجّها للذات              

  أو للآخرین.

  العدوان الرمزي:  4-2

الأفراد الآخرین، وتوجیه الإهانة لهم كالإمتناع  ویشمل التعبیر بطرق غیر لفظیة عن إحتقار

عن النظر إلى الشخص الذي یكّن له العداء، أو الإمتناع عن تناول ما یقدّمه له أو النظر 

  ).176، ص 2000(خولة أحمد یحي، بطریقة إزدراء وتحقیر 

فقد صنفوا العدوان   Buss et Baron) وكذلك باص وبارونFechbach  )1964فیشباخ

  :  مزي إلى نوعینالر 

الذي ینشأ عن الغضب أو نتیجة له هدفه جرح أو إیذاء لشخص العدوان العدائي:  4-2-1

   المتلقي لهذا السلوك.



العدواني السلوك:                                                                              الثاني الفصل 	
 

51 
 

یقصد به تحقیق أهداف معینة ولیس بالضورة إیذاء الشخص العدوان الوسیلي:  4-2-2

  ).16، ص 2007(حسین فاید، الواقع علیه 

  قبال:العدوان من حیث وجهة الإست 4-3

  عدوان مباشرة: 4-3-1

هو الفعل العدواني الموجه نحو الشخص الذي أغضب المعتدي، أي إلى مصدر الإحباط، 

  وذلك باستخدام القوة الجسدیة أو التعبیرات اللفظیة وغیرها.

  عدوان غیر مباشر:  4-3-2

یتضمن الإعتداء على شخص بدیل، وعدم توجیهه نحو الشخص الذي تسبب في غضب 

ي، حیث ربما یفشل الشخص في توجیه العدوان مباشرة إلى مصدره الأصلي خوفًا من المعتد

العقاب فیحوّله إلى شخص آخر أو شيء آخر "صدیق، ممتلكات"، تربطه صلة بالمصدر 

الأصلي، وهذا العدوان قد یكون كامنا، وغالبا ما یطلق على هذا النوع من العدوان إسم 

  ).177، ص 2000 (خولة أحمد یحي،العدوان البدیل 

  العدوان من حیث الضحیة: 4-4

  عدوان فردي:  4-4-1

  وهو الذي یصدر عن فرد واحد ضد آخر أو ضدّ جماعة، أو ضدّ معاییر المجتمع.      

  عدوان جماعي:  4-4-2

(فیروز مامي زرارقة هو العدوان الذي تمارسه جماعة ما ضدّ فرد أو مجموعة أفراد آخرین 

  ).104، ص 2016وآخرون، 

 یقسّم هذا النوع إلى ثلاثة أقسام وهي:العدوان من حیث المشروعیة:  4-5
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  عدوان إجتماعي:  4-5-1

ویشمل الأفعال العدوانیة التي یظلم بها الفرد ذاته، أو غیره وتؤدي إلى فساد المجتمع، وهي 

  الأفعال التي فیها تعد على الكلیات الخمس: النفس، المال، العرض، العقل والدین.

  عدوان إلزام:  4-5-2

ویشمل الأفعال التي یجب على الشخص القیام بها لرّد الظلم والدفاع عن النفس والوطن 

  والدین.

  عدوان مباح:  4-5-3

ویشمل الأفعال التي یحق للإنسان الإتیان بها قصاصًا، لمن إعتدى علیه في نفسه أو 

  ).52، ص 1999(رفیق وصفوت مختار،  عرضه أو ماله، أو دینه أو وطنه

  العدوان من حیث التوجه للذات:  4-6

إنّ السلوك العدواني لدى المضطربین سلوكیا قد یوجه نحو الذات، ویهدف إلى إیذاء النفس، 

وإیقاع الأذى بها، ویأخذ أشكالاً متعدّدة كتمزیق الملابس، أو الكتب الخاصة به             

جرح الجسم بالأظافر، عض الأصابع،  أو كراسه أو شد شعره، أو ضرب الرأس بالحائط،

، ص 2001(عصام عبد اللطیف العقاد، حرق أجزاء من الجسم أو كیّها بالنار أو السّجائر 

102.(  

  العدوان الكرهي:  4-7

ردّ فعل  الأوّل یهدف إلى إستخدامه كوسیلة للحصول على شيء ما، أو كأسلوب لإختبار

، 2000(جمعة سید یوسف، شخص آخر (تطبیقًا للمثل القائل: خیر وسیلة للدفاع الهجوم) 

وقد بیّنت دراسة "داور" و"هارتوب" عن أنّ العدوانیة الوسیلة تختفي لدى الطفل  )266ص 

بصورة تدریجیة حتى العام الخامس، أمّا الكراهیة هو الذي یوجّه للآخرین وتصطحبه مشاعر 

  ).53، 52، ص 1999فیق صفوت مختار، (و غضب 
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  من ناحیة السواء إلى:  4-8

  العدوان الحمید (السّوي): 4-8-1

  إیذاء الأستاذ "كینیث إیفان مویر" جامعة كارنجي ملیون تقسیماته للعدوان كما یلي: 

وهو ما یمكن إحداثه بوجود مثیر خارجي أو هدف              العدوان القتلي أو الجرمي:  -1

فریسة، وفیه تؤدي حركة أو فعالیة الفریسة أو العنصر المستهدف إلى إثارة غریزة القتل  أو

  أو التجریح في العنصر القائم بالإجرام أو عملیة القتل.

وفیه یؤدي وجود الكائن الذكوري إلى القیام بالعدوان علیه من قبل العدوان الذكوري:  -2

  ى وجوده.ذكر آخر حین لا یستطیع الأخیر التعوّد عل

یتمیز هذا النوع بوجود عنصر الخوف في نفس المهاجم والأساس عدوان الخوف:  -3

الممیّز لهذا النوع هو وجود محاولة هروب سرعان ما یتغلب علیها الكائن الذي یقوم 

  بالعدوان.

وفیه تحدث استشارة عامة في الكائن نتیجة وجود أكثر العدوان الهیاجي غیر منظم:  -4

ا یؤدي إلى قیامه بالهجوم بشكل عشوائي غیر منظم وعلى كل الجهات من مثیر مم

  وبمختلف الوسائل التي یستطیع الكائن استخدامها.

وفیه یوجد حب الحصول على المواطن أو المكان أو الإقلیم عدوان الدفاع عن الإقلیم:  -5

  دافعا فطریا في الكائن للقیام بالعدوان على منافسیه في ذلك الإقلیم.

ویكون فیه المثیر وجود خطر أو مصدر خطر یهدد أبناء الجنس العدوان الأمومي:  -6

  الأنثوي في الفصیلة.

یكون فیه سبب الإثارة خطر غیر معین وغیر معروف، فیعیش الكائن العدوان البیئي:  -7

، 2004(ریكام إبراهیم، المستثار متهیجا ویقوم بالعدوان ولا یعرف بالضبط سبب عدوانه 

 .)84، 83ص 
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  العدوان المرضي الهدام: 4-8-2

، وهو العدوان الذي لا یحقق هدف ولا إیریك فروم وفرویدوضع هذا التصنیف كل من 

  .   )265، ص 2000(جمعیة سید یوسف، یحمي مصلحة، أي هو بالأحرى عدوان للعدوان 

  أنواع السلوك العدواني: -5

ل مستمر یضق أو یزعج أو یؤلم نفسیا هو إثارة الضیق وذلك بواسطة فعالمضایقات:  5-1

على نحو ما، وهي تعتبر من أحد أشكال العنف اللفظي الأساسیة وتتراوح حدتها بین 

  المضایقة البسیطة أو المعتدلة أو العنیفة.

عادة ما یشمل السلوك العدواني الاعتداء البدني على  الإعتداء البدني أو الجسماني: 5-2

ن هذا السلوك اللكم والجذب والضرب، الركل والدفع والایقاع أكثر الأشخاص ضعفا، ویتضم

  والبصق بالإضافة إلى تشویه ممتلكات الغیر.

وهي إثارة القلق من خلال سلوك مثیر أو إزعاج شخص بشكل التحرشات الجنسیة:  3- 5 

، 2007(حسین فاید، دائم بحركات أو أفعال جنسیة، أو تكون مضایقة لفظیة أو مكتوبة 

   ). 18ص 

  مظاهر السلوك العدواني:  -6

یبدأ السلوك العدواني بنوبة مصحوبة بالغضب والإحباط ویصاحب ذلك مشاعر من  -

  الخجل والخوف.

  تتزاید نوبات السلوك العدواني نتیجة للضغوط النفسیة المتواصلة أو المتكررة في البیئة. -

  دام الیدین أو الأظافر أو الرأس.الإعتداء على الأقران اِنتقامًا، أو بغرض الإزعاج باِستخ -

  الإعتداء على ممتلكات الغیر والإحتفاظ بها وإخفائها لمدّة من الزمن بغرض الإزعاج. -

  یتسّم في حیاته الیومیة بكثرة الحركة، وعدم أخذ الحیطة لإحتمالات الأذى. -

  عدم القدرة على قبول التصحیح. -
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دم التعاون والترقب والحذر أو التهدید اللفظي مشاكسة غیره وعدم الامتثال للتعلیمات وع -

  وغیر اللفظي.

  سرعة الغضب والإنفعال وسرعة الضجیج والغضب. -

  توجیه الشتائم والألفاظ النابیة. -

  إحداث الأذى والفوضى في الصّف الدراسي. -

  الإحتكاكات بالمعلمین وعدم احترامهم. -

  ).29، ص 2006الفسفوس، (عدنان أحمد مقاطعة المعلم أثناء الشرح  -

فمن خلال ما سبق تقدیمه نستنتج أنّ مظاهر السلوك العدواني یظهر في نواحي مختلفة منها 

  الغضب، السّب، السخریة، كما نجده أیضا على شكل تمرد وعصیان للقوانین.

  یمتاز السلوك العدواني بوظیفتین أساسیتین هما:  وظائف السلوك العدواني:  -7

  الإیجابیة: الوظیفة  7-1

هناك من الباحثین من أقرّ أنّ السلوك العدواني لا یتخذ دوما الصیغة السلبیة المؤذیة إذ قد 

یتجه إتجاهًا مفیدًا نحو المعتدي علیه خاصة والمجتمع عامة، بل هو غریزة كباقي الغرائز 

فقد عرّف  تساعد على بقاء النوع وعندما یبالغ فیه حتى یصبح مؤذیًا، فقد غایته الإیجابیة

العدوان الإیجابي على أنه دفاع عن الحقوق   (Landje Djakobouski)"لانج وجاكوبسكي"

الخاصة والأفكار والمعتقدات والمشاعر بنحو صریح ومباشر بطریقة مناسبة لا تؤدي إلى 

  .(Lorezan, K, 1969, P 55)إنتهاك حقوق الآخرین 

عبیر عن الذات ویشمل كل التصرفات وهناك من عرّف العدوان الإیجابي على أنّه الت

الموجهة نحو الهدف والوسائل المستعملة في ذلك، لا توقع الضرر والإهانة بالآخر وحمایة 

 .(Van Rellin, 1988, P 23)الذات 
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  الوظیفة السلبیة:  7-2

المؤذیة كالضرب أو الكلام الجارح من العضویة أو ما  العدوان فعل غایته تحدید المثیرات

  . (Willer. F, All, 1982, P 15)ینوب عنها

) العدوان السلبي على أنّه استجابة تحرّر مثیرات العضویة Buss )1988وقد عرّف باص 

فالوظیفة السلبیة للعدوانیة لا  ،(Buss. All, 1988, P 53)المؤذیة نحو العضویة الأخرى 

بالغیر هدفها التدمیر هذا ما یولد سوء التكیف بین المعتدي وبیئته، وقد فسره علماء یكترث 

التحلیل النفسي بأنها تحریر لكبت داخلي وشعور مؤلم یعیشه الفرد تحت تأثیر ظروف ضارة 

تسبب ألمًا فیضطر الفرد إلى البحث عنه بإندفاع هجومي یصعب ضبطه ویترتب عنه آثار 

  ).186ص  ،2000(معتزة، مدمرة 

من خلال الوظیفتین السابقتین یتضح أنّ العدوانیة لا تؤدي دائمًا إلى إلحاق الأذى والضرر 

بالآخرین، وإنما قد تكون هادفة إلى منفعة تعود بالفائدة على صاحبها كالدفاع عن النفس 

  والممتلكات.

  أسباب السلوك العدواني والعوامل المهیئة له:  -8

  وتتمثل في: الأسباب البیئیة:  8-1

  عدم توفر العدل في معاملة الأبناء في البیت. -

  الصورة السلبیة للأبوین في نظرتهم لسلوك إبنهم. -

  الكراهیة من قبل الوالدین. -

  ما یلاقیه الطفل من تسلط أو تهدید من المدرسة أو البیت. -

  تشجیع بعض أولیاء الأمور أبنائهم على السلوك العدواني. -

  وتتمثل فیما یلي:المدرسیة:  الأسباب 8-2

للمدرسة دور هام وكبیر في عملیة التنشئة الاجتماعیة، فهي المنظمة الرئیسیة التي یوكل 

إلیها المجتمع القیام بمهمة بصورة رسمیة ونظامیة إلزامیة في نفس الوقت وهي مسؤولة عن 
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م واتجاهات ومعاییر إستمرار ثقافة المجتمع من خلال ما تیسّر للتلامیذ من إكتسابهم لقیّ 

  ).112، ص 1997(نبیل عبد الفتاح، السلوك في المجتمع 

  فقد حصرت الباحثة (عزّة جبر) هذه العوامل إلى ما یلي: 

  أسباب ترجع إلى المدرّسین: 8-3

 غیاب القدوة الحسنة. -

 غیاب الاهتمام بمشكلات التلامیذ. -

 غیاب التوجیه والإرشاد من قبل المدرسین. -

 المدرسین.ضعف الثقة في  -

 ).14، ص 2003(عزة جبر، اللوم المستمر من قبل المدرسین  -

إلى أنّ المعلمین الذین  (Rust et Kinnard)) 1983حین توصلت دراسة "راست" و"كینارد" (

یمارسون العقاب الجسمي هم في الغالب یتمیزون بأنهم متسلطین مندفعین وعصبیین مقارنة 

  بالآخرین.

المركز القومي لدراسة العقاب الجسمي والبدائل أنّه على الأقل من أكدت الدراسات في 

من تلامیذ المدارس یعانون من وقوع الإساءة في المعاملة من جانب  60% - 50%

المعلمین مما یترتب علیه أنّ نسبة كبیرة منهم تتطور من حالة الغضب إلى الاستجابات 

في حجرات الدراسة، التي یقوم بها المعلم العدوانیة وإطلاق أسماء السخریة والنقد الزائد 

بطریقة فكاهیة وهو لا یدري بالآثار المدمرة ویعبّر على أنّ هذه التعلیقات لا یعني بها ضرر 

  ).83، ص 2008(عمارة محمد علي، للتلامیذ وإنّما لتصحیح سلوكهم 

  أسباب ترجع إلى مجتمع المدرسة: 8-4

 ضعف اللوائح المدرسیة. -

 فصول المدرسیة.زیادة كثافة ال -

 عدم المساواة في المعاملة بین طلاب المدرسة. -
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 تعرض الطالب للفشل المستمر في حیاه المدرسیة. -

 تعرض الطالب للفشل المستمر في حیاته المدرسیة. -

 عدم تقدیم الخدمات الإرشادیة لحل مشكلات الطلاب. -

العدواني عدم تقدیم الخدمات الاجتماعي لقضاء أوقات الفراغ وإمتصاص السلوك  -

  ).14، ص 2003(عزة جبر، 

  الأسباب النفسیة:  8-5

  صراع نفسي لاشعوري. -

  الشعور بالخیبة الإجتماعیة كالتأخر الدراسي، الإخفاق في حب الأبوین. -

  توتر الجو المنزلي وإنعكاس ذلك على نفسیته. -

  الأسباب الإجتماعیة: 8-6

  الأب، الرفض من الأسرة، كثرة الخلافات داخل الأسرة. المشاكل الأسرّیة، مثل تشدد -

  المستوى الثقافي للأسرة. -

  تقمص الأدوار التي یشاهدها في وسائل الإعلام. -

  الحرمان الإجتماعي والقهر النفسي. -

  عدم إشباع حاجات الطفل. -

  أسباب ذاتیة: 8-7

  حب السیطرة والتسلط. -

  ضعف الوازع الدیني. -

  ل من بعض الأمراض النفسیة.معاناة الطف -

  إحساس الطفل بالنقص النفسي أو الدراسي، فیعوّض عن ذلك بالعدوان. -

  أسباب إقتصادیة: 8-8

  تدني مستوى الدخل الإقتصادي للأسرة. -
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  ظروف السكن السیئة. -

  أسباب بیولوجیة غیر مكتسبة: 8-9

الموالید، یمكن أن یكون  كالدفاع بالرجلین أو الیدین وما یصاحبها من توران الغضب عند

هما الأساس للعدوان البدني بعد ذلك، بمعنى أنّ هذه العناصر الحركیة من مكونات الغضب 

وقد تنتظم بعد ذلك من خلال الخبرات الاجتماعیة للطفل وتكون أفعالاً عدوانیة مباشرة 

  .)175، ص 1991(عزیزة سمارة، 

  أسباب خاصة بمواقف الإحباط:  8-10

واقف التي تقیم الحوافز بین الطفل وبین الشارع بدافع ما، والتي تحول دون وهي من الم

تحقیق هدف أو رغبة سواءًا كان الإحباط مصدر خارجي كأن یمنع الوالد طفله من القیام 

(عزیزة سمارة، بعمل ما أو مصدره داخلیا كشعور الطفل بعجزه عن تحقیق هدف معین 

  .)176، ص 1991

   الشعور بالنقص: 8-11

الشعور بالنقص في التحصیل الدراسي أو وجود نقص جسمي أو عاهة أو خلل في الحواس، 

یؤدي إلى أن یجد الطفل تعویضا ینال به ذكرًا بین جماعته ولو كان ذلك في أسلوب 

  تخریبي.

  تأثیر وسائل الإعلام:  8-12

قد أكدت معظم نتائج البحوث أنّ الأبناء یقلدون ما یشاهدونه من عشق وعدوان في القصص 

السینمائیة والتلفزیونیة، إذ كثیرًا ما یشاهدون أبطال القصص السینمائیة یحتسون الخمر 

ویدمنون على الشرب والمخدرات في مواجهة المواقف العصبیة التي تمرّ بها أحداث القصة 

 ). 1993(البهي سید فؤاد، غیرهم أو یقتلون الآخرین أو یعتدون على 
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  التلفاز:  1- 8-12

تعتبر من بین وسائل الإعلام المؤثرة على الأبناء إذ یعد أحد وسائل الإعلام الأساسیة فكل 

أسرة تمتلك تلفاز فهي الوسیلة التي یقضي الأفراد معظم أوقاتهم یستمتعون بمشاهدة الأفلام 

 أنّه یؤثر سلبًا على الأطفال، حیث یقلدون ما یشاهدونه من عنف والرسوم المتحركة إلاّ 

) أنّ أثر برامج التلفزیون في ممارسة Kouzih  )1996وعدوان وقد توصلت دراسة كوزیه

العنف لدى الطلاب، وقد أكدت نتائج الدراسة أنّ برامج العنف التي یعرضها التلفزیون لها 

مارسة وتقلید العنف داخل وخارج المدرسة، لذا أضرار كبیرة على دفع الطالب نحو الم

(عمارة محمد وصلت الدراسة بعرض برامج تلفزیونیة وقائیة وعلاجیة نحو عدوان الطالب 

  .   )88، ص 2008علي، 

    ألعاب الفیدیو والكومبیوتر: - 2- 8-12

إنّ ممارسة الأطفال لألعاب الفیدیو التي تعتمد على العنف یمكن أن تزید من الأفكار 

والسلوكیات العدوانیة عندهم، وأشارت إحدى الدراسات إلى أنّ هذه الألعاب قد تكون أكثر 

ضررًا من الأفلام العنیفة لأنها تتصّف بصفة التفاعلیة مع الطفل وتتطلب من الطفل أن 

من ضمن ما  (1999)  (Goldstein) جولد ستینلعدوانیة، ففي دراسة یتقمص الشخصیة ا

أوضحته النتائج أن العدوان لا یتم تعلیمه في البیت والمدرسة فقط بل یتم تعلیمه أیضا من 

خلال وسائل الإعلام بصورة متواصلة في الجرائد والمجلات والكتب والقصص الكومیدیة 

ت، ووسائل الإعلام تكون ذا تأثیر معزوز ومدعم أساسي ومن خلال الرادیو والأفلام والأنترنی

  ).92، ص 2008(عمارة محمد علي، في اكتساب السلوك العدواني 

  بدایة السلوك العدواني من رحم الأم:  8-13

هناك الدراسات التي تمّ إجرائها على النساء الحوامل وعلى أجنتهنّ وتعرض المرأة الحمال 

لظروف على جنینها وسلوك الطفل بعد الولادة، ویعتقد بعض لسلوك عدواني، وتأثیر تلك ا

الخبراء أنّ الأطفال یكتسبون السلوك العدواني في السنوات الثلاثة الأولى في حیاتهم وكثیرا 
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من الخبراء من أشاروا إلى أنّ أساس العدوان یمكن أن یبدأ أثناء الحمل وأنّ تجنب حدوثه 

البحوث أنّ هناك أسباب تهیئ دماغ الجنین لحالة  یبدأ من رحم الأم، وثبتت نتائج تلك

السلوك العدواني الزائد، الأمر الذي ینعكس علیه بعد ولادته وتتمثل هذه الأسباب في الجهد 

الذي تتعرّض له المرأة الحامل، وعادات تغذیتها وتعرضها للسموم البیئیة، وتعاطیها 

المیكانیزمات العصبیة التي تسیطر المخدرات والكحول التي تؤثر على جنبیها حین تتلف 

على میزاجها وعلى ضبطها لنفسها، فقد أجریت دراسات على النساء الحوامل اللواتي 

تعرضت لإستنشاق الرصاص من دهون بیوتهن القدیمة أو من نیكوتین السجائر والكحولیات 

(عزة ا أثرت على أجنحتهنّ ویمتد إلى ما بعد الولادة حیث یمكن أن یصح الطفل عدوانی

  ).11، ص 2003جبر، 

  تشجیع الوالدین لطفلهم في السلوك العدواني:  8-14

هناك من الآباء من یدعم السلوك العدواني صراحة عندما یرضى بهذا السلوك                 

أو ینصح به بقوله (اللي یضربك، إضربه) كما أنّ الطفل الذي یستسلم لزمیله العدواني یدعم 

  .السلوك العدواني

  .2003وهناك من یرجع الأسباب إلى عدّة عوامل فهي حسب الباحثة (عزة جبر) 

  یمثل أسباب السلوك العدواني حسب الباحثة (عزة جبر).): 01الشكل رقم (

  

  

  

  

   )111، ص 2003(عزة جبر،                                               

إذن السلوك العدواني یكون حسب هذه الأسباب المختلفة كنتیجة ویختلف حسب إختلاف 

  دوافعه وأسبابه، وراء كل سلوك سبب معیّن یحفزه للظهور، فینتج خلفه آثار مختلفة.

 سلوك یبدأ

 من الرحم

 عوامل

 أسریة

 عوامل

 مدرسیة

 وسائل

 الإعلام 



العدواني السلوك:                                                                              الثاني الفصل 	
 

62 
 

  آثار السلوك العدواني:  -9

الآثار السلبیة ما بین التأثیر النفسي، الاجتماعي والاقتصادي على كل من الفرد  تجمع

  والمجتمع، ویمكن تحدید هذه الآثار فیما یلي:  

  

   من یقع علیه العدوان (الضحیة). 9-1

جسمیة والاضطرابات الوجدانیة كالخوف والسلبیة  -یزداد إحتمال الإصابة بالأمراض النفس

ل، إنخفاض تقدیر الذات، وقد یصبح الفرد أكثر عدوانیة مع الآخرین إذ أن والإكتئاب والإنعزا

  العدوان یولد العدوان.

وقد یقع العدوان على شكل مادي كالممتلكات العامة والخاصة وتنعكس آثاره على أصحاب 

   ).38، ص 2006(محمد مسعد عبد الواحد، هذه الممتلكات أو مستخدمیها 

  لمن یقوم بالعدوان (المعتدي). بالنسبة 9-2

یتعرض ذوي سلوكات عدائیة إلى نبذ الجماعات وكراهیتها أیضا، فضلا عن أنه قد یتعرض 

  لإجراءات قانونیة وقد یواجه الآخرین بعدوان مضاد وبالتالي تكون آثاره كلها سیئة علیه.

  بالنسبة للمجتمع. 9-3

وان، وجمیع أشكال السلوكات اللاسویّة، إنّ المجتمع الذي یسود بین أعضائه العنف والعد

مما یؤدي إلى أخطر الأمراض الإجتماعیة كالحروب الأهلیة، التفكك الاجتماعي فضلا عن 

الآثار الاقتصادیة التي تلحق به، وما یتعرض له من خسائر مادیة وبشریة وتذبذب القیم 

  .)111، ص 2016(زرارفة مامي زرافة، الاجتماعیة والدینیة وضیاعها 

من خلال ما سبق نستنتج أن للسلوك العدواني آثار ونتائج وخیمة تظهر في سلوك الفرد، 

وتؤثر على حیاتهم الخاصة، بحیث تظهر لدیهم أمراض نفسیة وجسمیة وإحتمال الإصابة 

  بالإضطرابات كالقلق والخوف.
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ب سلوكاته، أما الآثار المترتبة عن الطرف المعتدي نذكر نفور الجماعات والأقران منه بسب

كما قد یكون متابع قضائیا، أما آثاره الاجتماعیة المتمثلة في تشتت أفراد المجتمع الواحد، 

ونشوء خلافات كبیرة بینهم قد تؤدي في بعض الأحیان إلى حروب أهلیة وبالتالي إنهیار 

  القیم الاجتماعیة وتعثرها.

  النظریات المفسرة للعدوان:  - 10

  التي تفسر طبیعة السلوك العدواني نذكر منها:  هناك العدید من النظریات

  النظریة البیولوجیة: 1- 10

ذهب أصحاب هذا التوجه إلى أن العدوان والعنف جزء أساسي في طبیعة الإنسان وأنه 

التعبیر الطبیعي لعدة غرائز عدوانیة مكبوتة، وأن أي محاولات لكبت عنف الإنسان ستنتهي 

ص الإجتماعي فلا للمجتمع الإنساني أن یستمر دون بالفشل بل أنها تشكل خطر النكو 

التعبیر عن العدوان لأن كل العلاقات الإنسانیة ونظم المجتمع وروح الجماعة یحركها من 

  .)231، ص 2000(أحمد عكاشة، الداخل هذا الشعور بالعدوان 

         حیث یرى نؤید هذه النظریة أن الإنسان لدیه مجموعة من الغرائز تدفعه لیسلك     

مسلكا معینا من أجل إشباعها، ولذلك یعتبرون السلوك العدواني سلوكا غریزیا هدفه  

تصریف الطاقات العدوانیة الداخلیة وإطلاقها حتى یشعر الإنسان بالراحة، ویعتبر 

  من مؤسسي هذه النظریة.     Macdougalمكدوجل

بغیات والجنیات الجنسیة وتهتم النظریة بالعوامل البیولوجیة في الكائن الحي كالص

والهرمونات والجهاز العصبي المركزي واللامركزي والغدد الصماء والتأثیرات البیو كیمیائیة 

والأنشطة الكهربائیة في المخ، یوجد لدى الإنسان میكانیزم فسیولوجي وینمو هذا المكانیزم 

لفیسیولوجیة التي عندما یثار لدیه الشعور بالغضب، وهذا یؤدي إلى حدوث بعض التغیرات ا

تؤثر على سرعة القلب وزیادة ضغط الدم نسبة الجلوكوز فیها إلى إزدیاد معدل تنفس الفرد 

وإنكماش عضلات أطرافه مما یؤدي إلى توترها لتقاوم التعب والإرهاق، كما تزداد سرعة 
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 الدورة الدمویة وخاصة في الأطراف ویعض الفرد على أنیابه وتصدر عنه أصوات لاإرادیة

فؤاد البهي السید، ویقل إدراكه الحسي حتى أنه قد لا یشعر بالألم في معركته مع غیره (

  ).174،  ص 1993

من الدراسات التي إتجهت لدراسة الهرمونات ولاحظت إرتباط بین زیادة هرمون الذكورة 

) أن الذكور Lippa )1990ونقص السیروتونین في التأثیر على السلوك العدواني، دراسة 

أكثر عدوانیة من الإناث في كل المجتمعات بسبب ارتفاع مستویات هرمون 

) أن نقص Lipsit )1990لدیهم عن الإناث، كما أشارت دراسة   Testosteroneالتستوسترون

  العدوان.    Irritaiblityالسیروتونین یرتبط بحدوث سرعة لإستثار

لشاذة (الغیر السوي) للسیروتون عدوانیة لأنه حتى لكن لیس كل الأفراد ذوي المستویات ا

الأفراد الذین لا یعانون من اللاتوازن الكیمیائي ربما یتصرفون بعدوانیة وهكذا قد تكون 

 ,Stude, Jeannine)الطبیعة والتربیة عاملان مؤثران بالسلب في ظهور السلوك العدواني 

1996, P 195.  

إلى أن هناك مناطق في أنظمة المخ  Mayer (1977)و  Mark (1970)كما أشارت دراسة

وفي الفص الجبهي والجهاز الطرفي مسؤولة عن ظهور السلوك العدواني لدى الأفراد ولقد 

أمكن بناءا على ذلك إجراء جراحات إستئصال بعض التوصیات العصبیة في هذه المنطقة 

  ).33، ص 1989ى، (عزة حسین زكمن المخ لتحویل الإنسان من حالة العنف إلى الهدوء 

إلا أن تلك الدراسات لا تقدم الأدلة العلمیة الكافیة على أن مثل هذه الإضطرابات هي 

  بالضرورة من مسببات العدوان.

) أن هناك نسبة كبیرة من الأشخاص العدوانیین لا یعانون 1995كما أشار كمال مرسى (

ورة سلبیة أهم بكثیر من من إضطرابات فسیولوجیة، لكن الخبرة والتفاعل مع البیئة بص

  ).56، ص 1985(كمال مرسى، العوامل الجنیة فیما یتعلق بالسلوك العدواني 
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نستخلص في هذه النظریة إعتمدوا في تفسیرهم لسلوك العدواني على العوامل البیولوجیة 

 للإنسان فقط وأهملوا العوامل الأخرى كالعوامل التعلیمیة.

  السلوك العدواني في ضوء نظریة التحلیل النفسي:  2- 10

) مؤسس هذه النظریة أن الجهاز النفسي یتكون فرضیا من Freud  )1856- 1939یقول

الهو، الأنا، والأنا الأعلى، فالهو منبع الطاقة الحیویة والنفسیة التي یولد بها، یضم الغرائز 

تودع الطاقات الغریزیة، وهو لا شعوري، ولا والدوافع الفطریة الجنسیة والعدوانیة وهو مس

  شخصي، ولا إرادي بعید عن المعاییر والقیم، فهو یسیر بوجهة مبدأ اللذة وتجنب الألم.

فهو مستودع المثالیات والأخلاقیات والضمیر والصواب  (Super – Eg)أما الأنا الأعلى 

ع نمو الفرد، ویتأثر والحق والخیر، وهو رقیب نفسي لا شعوري إلى حد كبیر، ینمو م

  بالوالدین أو من یحل محلها، وهو یتعدل ویتهذب بإزدیاد الفرد وخبراته في المجتمع.

فهو مركز الشعور والإدراك الحسي الخارجي والداخلي والعملیات العقلیة،   (EGO)أما الأنا

افقه مع وهو المشرف على الجهاز الحركي الإرادي للفرد، ویتكفل بالدفاع عنه ویعمل على تو 

البیئة، ویحل الصراع بین مطالب الهو والأنا الأعلى وبین الواقع الذي یعمل في ضوئه، 

على أنهن محرك الشخصیة، یعمل من أجل حفظ وتحقیق قیمة  Freudوینظر إلیه "فروید" 

الذات والتوافق الاجتماعي، ولابد أن یكون الجهاز النفسي متوازنا حتى یكفل للفرد بطریقة 

، 1986(عصام عبد العزیز، تعبیر عن الطاقة اللبیدیة وحتى سیر الحیاة سیرا سویا سلیمة لل

  ).38ص 

ویرى فروید أن الإنسان منذ ولادته یمتلك عددا من الغرائز العدوانیة لا تعود إلى أساس 

بیولوجي لدى الإنسان وإنما توجد هذه الغرائز في طبقات للاشعور الداخلیة، ویرى فروید أن 

وهي غریزة   EROSلدیه نوعان من الغرائز متناقضتین متعاكستین دائما هما غریزة  الإنسان

وهي غریزة   Thanatisالحیاة مثل الجوع والعطش والجنس وهي مهمة من أجل البقاء، وغریزة

الموت التي تعمل من أجل تدمیر الذات، وتظهر غریزة الموت هذه بشكل عدواني بین الناس 
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(محمد بیومي حسن وسمیرة شند، إتجاه الخارج بعید عن الذات  حینما تصرف طاقاتها في

  ).275، ص 2000

فقد أوضح فروید أن كل الأفراد لدیهم دافع عدواني ولكن الشخص السوي لا یعبر عن دافعه 

  العدواني إتجاه الآخرین أو حتى نفسه.

وهناك تساؤل یطرح نفسه ما الذي سیحدث إذا تم كبت الدافع العدائي؟ وأوضح "فروید" إنه 

یجب إطلاق العدوانیة في شكل ما، وقد یكون ذلك مباشرة من خلال نشاطات إجتماعیة 

مقبولة مثل الریاضة والفن وغیرها. كما بین فروید أیضا أن العدوان لا یحتاج أن یتم توجیهه 

  اه مصدر العدوان.بشكل مباشر إتج

فالعدوان قد یوجه من خلال الإزاحة نحو هدف بدیل بسبب صور الكف التي تعرف توجیه 

العدوان نحو المصدر الحقیقي للعدوان، فالأولاد الذین یتعرضون لضرب الوالدین قد 

یتصرفون بشكل عدواني إتجاه أقرانهم، ویؤكد فروید على أن طاقة الشخص العدوانیة یجب 

في شكل ما. خوفا من كبتها مما یؤدي إلى أشكال من العدوانیة تصل إلى حد القتل إطلاقها 

  .(Khatheleen, 1983, P 32)أو الانتحار 

لقد تعددت الآراء المؤیدة أو الرافضة لهذه النظریة الفرویدیة للعدوان، ومن هنا تأتي أهمیة 

  عرض وجهة نظر المحللین النفسین الجدد عن العدوان:

مع فروید في كون أن العدوان یمثل شقا مركزیا في الحیاة والذي   M. Kleinباحثةوإتفقت ال

  .)30 -29، ص 2007(حسین فاید،  سیستمر إلى الأبد

Adler  أنه برغم عدم إتفاقه مع فروید في قضایا متعددة فقد إتفق معه 1939 -1870(یرى (

، حیث عرف العدوان بأنه على أن العدوان غریزي یمكن توجیهه إتجاه النفس أو الآخرین

الرغبة في الهجوم على الآخرین، كما إتفق معه على أن الطاقة العدوانیة یمكن توجیهها من 

خلال عدد من النشاطات مثل الإبتكار الفني، الكتابة ونجد في كتابات "أدلر" التي كتبتها في 

یة أولیة، حیث وصل نهایة حیاته المهنیة بعد أن تبنى نظریته على أساس وجود غریزة عدوان
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إلى إستنتاج أن العدوان أكثر أهمیة من الجنس بعدها حلت إرادة القوة محل الحافز العدواني، 

ثم تخلى عنها في سبیل التفوق وعلى ذلك فإن تفكیره فیما یتعلق بالهدف قد مر في مراحل 

  وهي:

ح أن "أدلر" إنسحب أن یكون عدوانیا، أن یكون قویا، أن یكون العدوان متفوقا، ومن هنا یتض

بما إدعاه بأن العدوان یعتبر حافز، وبینما كان "أدلر" یقوم بخفض أهمیة العدوان في 

نظریته، كان "فروید" یقوم بتطویر مفهومه من غریزة الموت وزیادة دور العدوانیة في نظریته 

(Kathleen et Feh, 1983, P 376-377) .  

) بالعوامل الثقافیة والظروف الإجتماعیة لحیاة الناس Karmhon  )1952- 1885وإهتمت

ونشاطهم الحیوي، وإتخذت موقفا نقدیا من النظریات الفرویدیة، خاصة فیما یتعلق بالحمیة 

الجنسیة للسلوك الإنساني والحتمیة الغریزیة للعملیات النفسیة الداخلیة، وهنا إهتمت بالدوافع 

امها بالدوافع الجنسیة ورأت أن شدة الدوافع العدوانیة هي أكثر إثارة العدوانیة أكثر من إهتم

القلق فخوف الفرد من توجیه عدوانیة إلى الأشخاص الذین یحیطون والذین یعتمد علیهم 

سیؤدي إلى قطع علاقتهم، وهي حالة مؤلمة سیعاني منها، لذا یكبت الفرد دوافعه العدوانیة، 

ت والأحلام، وكثیرا ما یسقط الفرد دوافعه العدوانیة على فتظهر بصورة مقنعة في الخیالا

  ).159 - 157، ص 1982(فیصل عباس، الأشیاء الخارجیة 

نستنتج من نظریة التحلیل النفسي أن الأفراد لدیهم دوافع عدوانیة، لكن الشخص السوي لا 

ضح في هذه یعبر عن هذه الدوافع سواء كان ذلك إتجاه نفسه أو إتجاه غیره، ولكن فروید أو 

النظریة أنه یجب إطلاق طاقة عدوانیة بشكل مباشر، وذلك من خلال نشاطات إجتماعیة 

كالریاضة، لكن حسب فروید إذ كبت الفرد طاقته العدوانیة ولم یطلقها، فتؤدي به إلى أشكال 

 عدوانیة مختلفة كالقتل.
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  السلوك العدواني من منظور المدخل السلوكي: 3- 11

ن العدوان شأنه أي سلوك یمكن إكتشافه ویمكن تعدیله وفقا لقوانین التعلیم، یرى السلوكیون أ

ولذلك ركزت دراسات السلوكیین في دراساتهم للعدوان على حقیقة یؤمنون بها وهي أن 

السلوك العدواني (الإستجابة العنیفة) قد تم تدعیمها بما یعزز لدى الشخص ظهور الإستجابة 

قف محبط وهكذا یعتبر السلوكیین أن العدوان سلوك متعلم یمكن العدوانیة، كلما تعرض لموا

(سید عبد تعدیله من خلال هدم نموذج التعلیم العدواني، وإعادة بناء نموذج من التعلم الجید 

  .     )137 - 136، ص 1962العال، 

تعتبر متغیر   Agressiveأن العدوانیة  Behavioral Approcheویرى أنصار الإتجاه السلوكي

من متغیرات الشخصیة وتلعب العادة دورا أساسیا في إظهار العدوانیة ومن هنا تكون 

العدوانیة هي عادة الهجوم وتتحدد قوة الإستجابة العدوانیة في الإتجاه السلوكي وفق أربع 

 ,Buss, 1961)متغیرات هي: مسببات العدوان، تاریخ التعزیز، التسهیل الاجتماعي، المزج 

P 198).  

  النظریة السلوكیة إلى نظریتین:وتتفرع 

  .Doullard et Al (1993)لدولار وزملائه الأولى: نظریة الإحباط ـ العدوان 

  .Bandura (1993)لباندورا  الثانیة: نظریة التعلم الإجتماعي

من خلال النظریة السلوكیة أن الفرد یتعلم السلوك العدواني من خلال البیئة،  نستخلص

  ویمكن تعدیله إلى السلوك الجید وذلك من خلال إتباع التعلیمات.

  العدوان: –نظریة الإحباط 

العدوان بقسم علم النفس بجامعة  –من علماء النفس الأوائل الذین قدموا نظریة الإحباط 

Yole  .الأمریكیةGohandolland (1939)  وDoob وMawrer  وروبرت سیزرSears  هؤلاء

أسسوا هذه النظریة وقدموا ملخصا عن مفهوم العلاقة بین الإحباط والعدوان وهي أنه عندما 

یحدث إحباط یظهر العدوان، فالسلوك العدواني عند الفرد في صوره المتعددة وأنواعه 
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المختلفة یمكن إرجاعه إلى أنواع من الإحباطات فعندما یحبط تتولد عنده رغبة العدوانیة 

على مصدر الإحباط، أو مصادر أخرى أو یتعدى على نفسه، إذا اعتبرها مسؤولة عما 

، ص 2008(محمد علي عمارة، یحدث له من إحباط فیلومها بدلا من أن یلوم الآخرین 

16.(  

ریة على الجوانب الإجتماعیة للسلوك الإنساني هذه النظریة على وینصب إهتمام هذه النظ

الجوانب الإجتماعیة للسلوك الإنساني وقد تعرضت أول صورة لهذه النظریة على فرص 

مؤداه وجود إرتباط بین الإحباط والعدوان، حیث یوجد إرتباط بین الإحباط كمثیر والعدوان 

ل الإحباطات تزید من إحتمالات الفعل العدواني كإستجابة كما یتمثل جوهر النظریة في أن ك

وكل عدوان یفترض مسبقا وجود إحباط سابق، فالعدوان من أشهر الإستجابات التي تثار في 

المواقف الإحباطیة ویشمل العدوان البدني واللفظي، حیث یتجه العدوان غالبا نحو مصدر 

م العدوانیة فمن الممكن أن تتجه الإحباط أو مصادر أخرى بدیله، فإذا ما إنسد الطریق أما

(علاء الدین، هذه العدوانیة ضد بدیل أو تتجه إلى الداخل لتصبح عدوانیة ضد الذات 

  .)325، ص 1990

  ویمیز بین ثلاثة أنواع من الإحباط:  

  ینشأ عندما یواجه الفرد عقبة في البیئة تعوق إشباع حاجة ما.        الإحباط البیئي:  - 

ینشأ عندما یكون عند الفرد بعض الخصائص الجسمیة أو الشخصیة صي: الإحباط الشخ - 

  والتي تمنعه من إشباع حاجاته أو طموحه.

ینشأ عندما یقارن الفرد بین الحاجات ویتحتم علیه أن یختار إشباع حاجة إحباط الصراع:  - 

من  واحدة فقط من هذه الحاجات ففي كل حالة یواجه الفرد موافقا قد یختار فیه واحدة

 ,Ruchالإستجابتین وكل إستجابة منها تشبع حاجة من حاجاته، ولكنها تمنع إشباع الأخرى 

1967, P 473).  
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ولقد توصل رواد هذه النظریة إلى بعض الإستنتاجات من دراستهم عن العلاقة بین الإحباط 

  والعدوان والتي یمكن إعتبارها بمثابة الأسس النفسیة لهذه العلاقة:

تختلف شدة الرغبة في السلوك العدواني بإختلاف كمیة الإحباط الذي یواجه الفرد  -

ویعتبر الإختلاف في كمیة الإحباط دالالة لثلاثة عوامل وهي: شدة الرغبة في إستجابة 

المحبة، ومدى التدخل أو إعاقة الإستجابة المحیطة وعدد المرات التي أحبطت فیها 

 الإستجابة.

للإحباط ویستجیب عدوانیا ضد مصدر إحباطه یحدث تفریغا  عندما یتعرض الفرد -

للطاقة النفسیة التي یمتلكها ویذهب عنه التوتر الذي یسببه الإحباط، فیعود التوازن 

 الداخلي للفرد.

زیادة الرغبة في العدوان على مصدر الإحباط یضعف الرغبة في الأعمال غیر  -

دوان یقلل الطاقة النفسیة المرتبطة العدوانیة، لأن تصریف الطاقة النفسیة في الع

بالدوافع غیر العدوانیة، مما یضعف الرغبة في التعاون مع الآخرین، حیث یلاحظ عدم 

 رغبة الشخص المحیط في التعاون مع غیره. 

قد یكبت الشخص عدوانیة، ولا یفصح عنها، إذا أدرك أنّه إنتقم منه بعدوان أشد ولا یعني 

قدر ما یعني أن السلوك العدواني قد قمع وأخذ أشكال جدیدة لا كبت العدوان التخلص منه ب

تعرض صاحبها لإنتقام منه و لا یعتدي الشخص على مصدر إحباطه، بل یعتدي على 

  مصادر أخرى أو یعتدي على نفسه.

إن كف السلوك العدواني في المواقف التي یتعرض فیها الفرد للإحباط یشعره بإحباط جدید، 

یعتبر إحباطا جدیدا یزیده من الإثارة والتوتر، ویمشي الرغبة في العدوان،  لأن منع العدوان

  فیشتد أحلامها، مما یجعل الشخص مهیأ للعدوان لأي إثارة بسیطة من البیئة.
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قد یقع الشخص في صراع بسبب الإحباط إذا إشتدت رغبته في العدوان على مصدر 

راع عادة بتغلیب إحدى الرغبتین على الإحباط مع رغبته في كبت العدوان، ویحل هذا الص

  الأخرى فإذا لم یستطع شعر بإحباط جدید.

إن العدوان لا یوجه ضد الذات إلا إذا كانت عوامل الكف التي تتحول دون توجیه العدوان 

ضد الخارج أقوى من تلك التي تحول دون توجیه العدوان ضد الذات، فإذا ما تساءلنا عن 

ضد الذات یصبح إحتماله أقوى، إذ إعتقد الفرد أنه مسؤول عن عوامل الكف، فإن العدوان 

  ).130 - 129، ص 1986(كمال مرسى، الإحباط 

) أعاد تصحیح هذه النظریة، حیث أدرك أن هناك إستجابات أخرى Miller  )1941ولكن

للإحباط، فبالإضافة إلى حدوث العدوان نتیجة للإحباط إلا أنه قد یحدث أیضا إستجابات 

حباط كالإنطواء والإنسحاب والإكتئاب إلا أن میلر إستمر في إعتماده بأن أخرى للإ

  .  (Mussen, 1983, P 525)الإستجابة العدوانیة تحدث بدافع وتحریض من الإحباط

ونستخلص من خلال هذه النظریة أن هناك علاقة إرتباطیة بین الإحباط والعدوان وأن كل 

  وان أو تتجه لتصبح عدوانیة إتجاه الذات.هذه الإحباطات یمكن أن تؤدي إلى العد

  نظریة التعلم الاجتماعي في العدوان: 4- 11

 Mayerهذه النظریة تعبر عن وجهة نظر المدرسة السلوكیة الحدیثة ومن روادها 

تقول النظریة السلوكیة أن  Sutherland (Walker, 1983, P 80)و Rossو Bandauraو

الفرد في نموه ویكتسب أسالیب سلوكیة للنظریة جدیدة عن طرق عملیة التعلم، ویحتل مفهوم 

(العادة) مركزا أساسیا في هذه النظریة فالعادة متعلمة ومكتسبة ولیست مورثة وعلى ذلك فإن 

افع والباحث كمحرك بناء الشخصیة یمكن أن تعدل وتغیر كما أبرزت هذه النظریة أهمیة الد

 )63- 62، ص 1978(حامد عبد السلام زهران، للسلوك سواء المورث منه أو المكتسب 

وعلى هذا یعتبر السلوك العدواني أحد الأسالیب المتعلمة والتي تمیز الفرد عن غیره من 

  )56، ص1898(عزة حسین، الناس وقد یتمثل في نهایة الأمر عادة لها دوافعها وبواعثها 
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الذي  A.B. Anduraللمبدأ السابق، یشیر أنصار نظریة التعلم الاجتماعي وعلى رأسهم وفقا 

) 1962التعلم الاجتماعي من خلال المحاكاة (قدم خلاصى أبحاثه في كتاب یحمل اسم 

Social learning thouger immition،"  كما اشترك معR. Walters  في كتاب یحمل

 Social learning and personalityشخصیة" "التعلم الاجتماعي في تطور الإسم 

developmen (1962)  وینظر أصحاب نظریة التعلم الإجتماعي إلى السلوك العدوان على

  أنه سلوك إجتماعي متعلم مثل غیره من أنواع السلوكیات الأخرى.

ة ویصف باندورا العدوان باعتباره مدى واسع من السلوك یتم بنائه لدى الإنسان نتیجة الخبر 

السابقة التي یكتسب فیها الشخص الإستجابات العدوانیة، وتوقعه أشكال متنوعة من التدعیم 

وتلقى المكافئات غیر المادیة كالمركز الإجتماعي، والإستحسان، والتخلص من الأسى أو 

  .(Toch, 1993, P04)العدالة العقابیة 

  وتقوم هذه النظریة على ثلاثة أبعاد رئیسیة:

 العدوان بأسلوب التعلم من خلال الملاحظة ثم التقلید.نشأة جذور  -

 الدافع الخارجي المحرض على العدوان. -

 تعزیز العدوان. -

: أن الأولاد یكتسبون نماذج السلوك العدواني التي تتسم Hustonbandaur (1961)ویؤكد 

یة عن بالعدوان من ملاحظة أعمال الكبار العدوانیة بمعنى أنهم یتعلمون الأعمال العدوان

  . (Berkowetz, 1992, P 13)طریق تقلید سلوك الكبار

إلى تأثیر الجماعة على إكتساب السلوك العدواني والتي تتمثل في   Buss (1961)ویشیر

السلوكیات العدوانیة للأقران، وسلوك بعض أعضاء الجماعات التي ینتمي لها من خلال 

 ,Buss, 1961)العدواني بمجرد حدوثه  تقدیم النماذج العدوانیة أو عن طریق تعزیز السلوك

P 200).  
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ثم تأتي إلى النموذج الرمزي وهو المستمد من التلیفزیون والذي یعتبر مصدرا أساسیا واضحا 

  لتعلم العدوان.

العوامل التي تساعد على إستمرار السلوك العدواني في ضوء نظریة   Banduraولقد قدم

  التعلم الاجتماعي:

  المتمثل بإمتداد الوالدین أو المجتمع السلوك الفرد العدواني.التدعیم المباشر الخارجي:  - 

إذ یرى المعتدي أن سلوكه یجلب له نفعا یحقق له مصلحة، أو لأفراد تعزیز الذات:  - 

  أسرته.

المتمثل برؤیة الفرد المكاسب المادیة التي یحصل علیها المعتدى التدعیم البدیلي:  - 

  من الأضرار المحتملة، فیحاول هذا الفرد تقلید المعتدى في عدوانه.وتخلصه 

بأن یجرد علیه من الصفات الإنسانیة، ویقنع ذاته بأن المعتدى  التحرر من عقاب الذات: - 

 .  (Bandura, 1978, P 21)علیه یستحق الإعتداء وإلحاق الأذى به

طرق مختلفة ولكنها تهدف لهدف نستنتج من جمیع النظریات أنها فسرت السلوك العدواني ب

واحد وهو أن السلوك العدواني ینتج من عدة عوامل وأشكال مختلفة كإحباط معتقدات سلبیة.                                            

  عدوانیة المراهقین وحاجاتهم للإرشاد والعلاج: - 11

حیاته النفسیة بین القوّة الجارفة المراهق في حاجة دائمة لمن یساعده على تحقیق الإتزان في 

في إنفعالاته، وبین النقص الملموس في قدراته الضابطة التي یمكنها أن تتحكم في هذه 

  الدوافع.

وتتمثل خدمات الإرشاد النفسي للمراهقین في مساعدة المراهق في التعرّف على تفسیر هذه 

لإجتماعیة   أو التمركز حول العلاقات سواءًا كان ذلك لشدّة الخجل، أو نقص المهارات ا

  الذات وعدم الأخذ بعین الاعتبار الآخرین.

  ویتمثل هذا في: 

 مساعدة المراهق في زیادة فهمه لنفسه وقبوله لها. -
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 تنمیة شعوره بالمسؤولیة وإستقلال أحكامه. -

 قبوله لمظهره الجسمي ولقدراته ومیوله. -

 تحدید أهدافه. -

 سلوك غیر مرغوبتعلم مهارات إجتماعیة جدیدة لابد من  -

 إصلاح ما یكون قد أفسد من علاقات الآخرین. -

 تنمیة إحساسه بحاجات الآخرین وزیادة فهمه لهم. -

(عصام عبد التعرف على أنماط السلوك الغیر فعالة أو تلك المحیطة لذاته  -

 ).136، ص 2001اللطیف، 

  طرق ضبط السلوك العدواني:  - 12

  من أسالیب ضبط السلوك العدواني ما یلي: 

  التعزیز التفاضلي:  1- 12

ویشتمل هذا الإجراء على تعزیز السلوكات الاجتماعیة المرغوب فیها، وتجاهل السلوكات 

الاجتماعیة غیر المرغوب فیها، وقد أوضحت الدراسات إمكانیة تعدیل السولك العدواني من 

إستطاع الباحثان  (Brown et Elliot)ها "براون" و"إلیوت"خلال هذا الإجراء، ففي دراسة قام ب

تقلیل السلوكات العدوانیة اللفظیة والجسدیة لدى مجموعة من الأطفال في الحضانة خلال 

إتباع المعلمین لهذا الإجراء، حیث طلب منهم الثناء على الأطفال الذین یتفاعلون بشكل 

(خولة أحمد یحي، عددون على الآخرین إیجابي مع أقرانهم وتجاهل سلوكاتهم عندما یت

فلا یعطي أي اهتمام على الإطلاق لتصرفات الطفل العدوانیة إلاّ إذا  )191، ص 2000

لزم ذلك لسلامة الآخرین الجسمیة، وهذا التجاهل یكون متأكدًا من أنه یعزز هذا السلوك دون 

  ).39، ص 2007(هدى الحسیني یبي، قصد منك 

لاً ویؤدي إلى النتیجة المرجوة وهي انطفاء السلوك السلبي فلابدّ من ولكي یكون التجاهل فعا

  توفر الشروط التالیة: 
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الإنتظام والإتساق في تطبیق طریقة التجاهل، ضمن المعروف أنّه خاصة بعد أن كان  -أ

الطفل معتاد على الانتباه من الآباء سیؤدي إلى زیادة السلوك السلبي عند تجاهله في 

  ا فعلماء الصّحة یحذرون من التراجع في هذه الفترة.البدایة، لهذ

  اللغة البدنیة الملائمة: أي تجنب الاحتكاك البصري بالطفل. -ب

أبعد نفسك مكانیا: أي أن لا یكون قریبًا من خلال ظهور السلوك العدواني ویكون  -ج

  ).80 -79، ص 1993(عبد الستار إبراهیم وآخرون، التجاهل فوریًا 

  : العقاب 2- 12

یتضمن فرض النظام في البیت، وأن إستخدام أسلوب العزل هو أفضل الأسالیب العقابیة 

على العدوان، فالعزل لمدّة محددة یعني عزل الطفل في غرفته ومنعه من مشاهدة ما یعززه، 

أي منعه من القیام بالنشاطات التي حیها، مع تجنب عزل الطفل، إن شعرت بأنّه سیقوم 

  كن للأب الاسترشاد بما یلي لتطبیق نظام العزل: بعمل عدواني، ویم

عزل الطفل ما قبل المدرسة لمدة دقیقتین في غرفة العزل وغلق الباب أما طفل المدرسة  -1

  دقائق. 10إلى  5من 

  عدم التحدث إلى الطفل أثناء العزل. -2

  تكلیف الطفل للقیام بعمل ما أثناء العزل. -3

أو تصحیح سلوك الطفل بطریقة إیجابیة وفعالة مع تجنب فالعقاب التربوي یستهدف تعدیل 

  القسوة والضرب المبرح .

  تعدیل الحساسیة التدریجي:  3- 12

یتضمن هذا الأسلوب تعلیم الطفل العدواني وتدریبه على استجابات إجتماعیة لازمة وتعویده 

 ).191، ص 2000(خولة أحمد یحي، على الاسترخاء بأسالیب بدیلة 
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  التعاقد:  4- 12

وهو عبارة عن موافقة متبادلة تنص على إلتزامات كل طرف إتجاه الطرف الآخر الذي یتم 

  ).132، ص 1996(أرنود جولدن إشتاین، فیه تنفیذ هذه الالتزامات 

ویجعل التوقیعات وضاحة، وتمكن جمیع الأطراف المشتركة في معرفة التكالیف والمنافع من 

  تزامات ویتكون العقد الجیّد لتقییم السلوك من العناصر التالیة: جراء قیامهم بتلك الال

التواریخ المتعلقة بالموضوع: إذ أنّ كل عقد یجب أن یحدد فیه تاریخ بدایته وموعد نهایة  -

  الإلتزام به، وإذا ما كانت بعض عناصره قابلة للمناقشة.

ر لتنفیذ الاتفاق هو الهدف السلوك المستهدف تغییره، فالذي ستقوم به أنت والطرف الآخ -

  من التعاقد، وهو محاولة تخفیف سلوك أقل عدوانیة أو سلوك یسهل السیطرة علیه.

  الحوارات مع النفس: (المونولوج). 5- 12

) أنه من أنجح الوسائل للتغلب على المعتقدات Meichenlouna  )1977یبیّن مایكنلوم

بینه وبین نفسه عندما یواجه بعض المواقف  الخاطئة أن ننبه الطفل إلى أفكار وأراد یردّده

) أنّ الحوار مع النفس عند أداء نشاط معین من Herbert  )1987المهددة ویرى هربرت

  شأنه أن ینبه الطفل إلى اقتراح عبارات مضادة لأفكاره السلبیة والخاطئة.

شأنه أن  )، أنّ الحوار مع النفس عند أداء نشاط معین منHerbert  )1987كما یرى هربرت

ینبه الطفل إلى تأثیر أفكاره السلبیة في سلوكه ویقترح عبارات مضادة للفكرة الخاطئة مثل 

  "توقف"، "فكر قبل أن تجیب" سأعد للعشرة قبل أن أجیب.

  المساندة الوجدانیة:  6- 12

 Megee, Menolasino برزت في السنوات الأخیرة حركة جریدة في العلاج یراها أصحابها

Hobbs, et Menousek )1987 ( بدیلا للعلاجات السلوكیة التقلیدیة في مجال التعامل مع

المشكلات النفسیة والسلوكیة. ویطلق أصحاب هذه الحركة علیها إسم "التعلیم الملطف" الذي 

یبدأ بتحدید المشكلة تحدیدًا نوعیًا، ویرسم أهدافا مسبقة للعلاج، ویستخدم فیه كثیر من 
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لشاقة في العلاج السلوكي كالتدعیم، التجاهل، ومن ثمّ فغننا نراه مكملاً ولیس الأسالیب ا

 بدیلاً.

  علاج السلوك العدواني: - 13

  دور المرشد النفسي المدرسي في علاج السلوك العدواني: 1- 13

بالتنسیق بین المرشد النفسي والآباء والمعلمین یحاول أن یجدوا البیئة الصالحة والمقبولة  -

 في المدرسة والمنزل كذلك، حیث یشعر بمن یحبونه ویحترمونه ویهتمون بشؤونه. للتلمیذ

دراسة التلمیذ دراسة تحلیلیة تحدّد میوله وأهدافه ومشكلاته الشخصیة في المنزل  -

 والمدرسة.

تشجیع التلمیذ على إشباع رغباته العدوانیة بالرّیاضة البدنیة والمنافسة الدراسیة وإیجاد  -

 المخزون.میادین للنشاط 

الترسیخ في ذهن التلمیذ حب الدراسة وإنشاء علاقات طیبة بین المعلم والتلمیذ، فذلك یدفع  -

الطفل أو المراهق إلى إتباع النظام والتمسك بالقوانین وذلك من خلال عقد جلسات 

إرشادیة یعمل فیها المرشد النفسي إقناع التلمیذ بالإلتزام بجانب التأدیب المتزن، لیتحمل 

ولیة أعماله مع إستمرار عوامل التوجیه الإیجابي والترغیب المشجع، مع التقلیل من مسئ

فرص التعرض لنماذج عدوانیة، وذلك بالحدّ من مشاهدة أفلام وفیدیوهات تعرض العنف 

أو مناقشة وتقدیم معاییر وتوجیهات أخلاقیة، ویفهم له بأنّ ما یشاهده هو مجرّد تسلیة 

 صادقًا.    خیالیة لا تمثل نموذجًا

وضع العلاج التربوي السلیم لحالته بعد الكشف عن الأسباب المؤدیة لهذا السلوك  -

(فادیة كامل حمام، العدواني، مع التعاوّن بالطبع مع الوالدین لضمان نجاح العلاج 

 )133، ص 2002
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 دور الوالدین في علاج السلوك العدواني:  2- 13

ینبغي على الوالدین التعرف على أسباب هذا السلوك لدى أطفالهم، وكذلك فهم المؤثرات  -

الإجتماعیة والبیئیة وتجنبها، حیث أنّ طبیعة الطفل هي التي تفرض علیه نوعًا خاصًا من 

 الإنفعال والإستجابة للمواقف، فما یثیر إنفعال طفل ما قد لا یثیر إنفعال طفل آخر.  

دون نبذ أو عقاب بدني أو نفسي حتى لا یجنح الطفل ویزداد في  معالجة الأسباب -

 عدوانیته.

ضرورة توفیر علاقات داخل الأسرة قوامها المحبة، وإشباع حاجاته النفسیة والجسمیة  -

وتوفیر الجو الأسري المملوء بالدفء والحنان، وتجنب المقارنة بین أبنائهم والتفریق فیما 

 بینهم.

ین تشغیل طفل في عمل یحتاج إلى جهد كبیر مثلا: القفز، الجري، كما ینبغي على الوالد -

 لعب الكرة.

من المحتمل جدًا أن یكونوا هما مصدر المشكلة لدى إبنهم لذا یجب أن لا یقابلوا العدوان  -

 .)134، ص 2002(فادیة كامل حمام، بالمثل لتفادي التقلید 

  دور المعلمة في علاج السلوك العدواني:  3- 13

 دور رئیسي داخل القسم مما یجعله مركز إنتباه التلامیذ لذلك یجب أن یكون كما یلي:    للمعلم

یجب على المعلم أنّ یشجع الحاجات النفسیة للتلمیذ من حب وأمن وتفهم مطالبهم، كما  -

 علیه أن یتعاون مع أفراد العائلة لإیجاد بیئة مقبولة للتلمیذ.

 لى التلمیذ، ووضع عقوبات لمضایقة التلمیذ. الإبتعاد عن إصدار الأحكام، والتسلط ع -

عدم لوم التلمیذ أو انتقاده خاصة أمام رفقائه بأسلوب یثري الخصومة، ویدفع التلمیذ  -

 لیسلك السلوك العدواني كإنتقام.

فالواجب الأوّل للمعلم (ة) أن یفهم طبیعة السلوك لدى التلمیذ، لأنّ كل عقاب یزید الرغبة  -

 في العدوان.
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(فادیة كامل شاریع ونشاطات مسلیة التي تتیح للتلمیذ المجال كي یمارس قدراته برمجة م -

 ).135، ص 2002حمام، 

فمن خلال كل هذه الأدوار نستنتج أنّ كل الأطراف بدایة من الأولیاء مرورًا إلى المعلم 

للوصول إلى المرشد النفسي المدرسي لهم أدوار مختلفة لكن متكاملة من أجل علاج السلوك 

العدواني والوقایة منه لذلك على كل طرف التنسیق مع الطرف الآخر لفهم المشكلة أكثر 

وإكتشاف منبعها الذي قد یتدخل فیه عوامل مختلفة، فكل حسب دوره یعمل  وإیجاد أسبابها

جاهدًا من أجل تحقیق سلوك سوّي ومتوافق لدى الطفل أو المراهق في المدرسة            

  أو المنزل أو البیئة التي یعیش فیها. 

  الوقایة من السلوك العدواني:  - 14

للوقایة وتفادي تنمیة السلوك العدواني لدى هناك مجموعة من النصائح والطرق المختلفة 

  الأطفال والمراهقین نذكر منها.  

 إحترام ممتلكات الطفل من ألعاب وأدوات ولا یأخذ شیئا منها دون إذنه. -

العدل بین الإخوة في التعامل ولا یترك أي فرصة لكي لا یشعر أحدهم بأنّه یعامل  -

 معاملة أدنى من الآخر.

الطفل أنّ العنف لا یرّد بالعنف بل الهدوء والصرامة في المواقف وأنّ العنف  تعلیم -

 ).25، ص 2003(عزة جبر، سلوك منبوذ 

التعزیز التفاضلي الذي یشمل على إجراءات تعزیز السلوكات الاجتماعیة المقبولة  -

وتجاهل السلوكات غیر مرغوبة حین أثبتت دراسات كثیرة على إمكانیة تعدیل السلوك 

العدواني من خلال إتباع هذه الإجراءات، حیث طلب منهم الثناء على الأطفال الذین 

 یتفاعلون بشكل إیجابي مع أقرانهم وتجاهل سلوكاتهم العدوانیة مع الآخرین.

الحرمان المؤقت من اللعب ویستخدم هذا الأسلوب مع الأطفال العدوانیین مع زملائهم  -

سنوات تحب  3ذا الأسلوب مع طفلة عمرها وقد استخدم "بریسكلا" و"دوجارتر" ه
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الصراخ، ورمي الأدوات وإیذاء الآخرین، وكانت النتیجة تقلیل السلوك العدواني عند 

  ).191، ص 2002(أحمد محمد الزغبي،  %41إلى  %45الطفلة من 
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  خلاصة الفصل:

إنّ السلوك العدواني هو سلوك إرادي أو مكتسب، یستهدف به الفرد الإیذاء الجسدي أو 

النفسي أو المادي لشخص آخر أو حتى لنفسه، كما تبیّن لنا أنّ العوامل المؤدیة إلیه متعددة 

تتمثل في عوامل مدرسیة، اقتصادیة، بیئیة، وكذلك نفسیة، بالإضافة إلى التنشئة 

جد عوامل ذاتیة تتعلق بالمعتدي، بالإضافة إلى تأثیر وسائل الإعلام في الإجتماعیة. كما تو 

  تقلید ومشاهدة بعض السلوكات المنبوذة إجتماعیًا.

ویتخذ السلوك العدواني مظاهر وأشكال مختلفة فقد یكون جسدي، لفظي، رمزي، ومهما قلنا 

كتسبة في حدوثه، یبقى عن تحدید معنى السلوك العدواني ومدى تأثیر العوامل الوراثیة والم

 سلوك الفرد خاضع للتعدیل والتغییر نحو الأفضل وتهذیبه بغرس قیّم سلیمة لدیه.   
 



 

 

 

 

 

 

 

الفصل الثالث 
الوسط الریفي و 

 الوسط المدني
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  ثالث: الوسط الریفي والوسط الحضريالفصل ال

  

  تمهید الفصل.

  تعریف الوسط الریفي. -1

  خصائص الوسط الریفي. -2

  .تعریف الوسط الحضري -3

  .خصائص الوسط الحضري-4

 في مقابل خصائص طریقة الحیاة الریفیة  خصائص طریقة الحیاة الحضریة-5

  والریفي في بعض النواحي. الفرق بین الطفل الوسط الحضري -6

  .التعلم بین الوسط الریفي والحضري -7

  خلاصة الفصل.
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  تمهید: 

إنّ شخصیة المراهق هي حوصلة تأثیرات محیطه، أي تأثیر شخصیة والدیه 

ومُدَرِسِیه، بالإضافة إلى بیئته لأنه منذ صغره یتفاعل بشكل طبیعي لمواجهة محیطه الصعب 

احله، لذلك فالبیئة الملائمة تصبح وتحقیق التكیف، ویتأثر به بعمق یؤثر فیه في مختلف مر 

أكثر فأكثر ذات أهمیة بالنسبة لإكتساب سلوكات سویة وتعلمها، فتعطیه فرصة لممارسة 

قدراته الجدیدة ومواكبة العصر الحالي من حیث العیش والتفكیر، وفي هذا الفصل سنتناول 

حي ومن خلاله الفرق الموجود بین مراهقي الوسط الریفي والوسط الحضري من هذه النوا

  نبرز أهم خصائص الوسطین ومدى تأثیر البیئة على سلوك المراهق.
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  تعریف الوسط الریفي: -1

  بأنه جماعات إنسانیة مرتبة أو مصنفة وفقا لمقاییس معینة أو محددة. * حسب "مان": 

الجغرافي وحد أدنى فیعرفه أنه تجمع یتوافر فیه حد أدنى من التجانس * حسب "لندبرج": 

من التفاعل، وأن المجتمع المحلي هو جمع له أبعاد (جغرافیة، تفاعلیة، زمنیة) وهناك دور 

  أساسي للبحوث في تحدید درجات هذه الأبعاد.

"ماكفیر":  یرى أنّ مصطلح المجتمع الریفي یشیر إلى أي منطقة تسود فیها حیاة * أما 

مشتركة سواء كانت قریة أو مدینة صغیرة بحیث تتحقق لها مجموعة خصائص متمیزة عن 

المناطق الأخرى لذلك حیاة الأفراد معا في إطار المجتمع المحلي أو الریفي هو دائما جزء 

  .)57، ص 2008(محمد الجوهري، من مجتمع محلي أوسع 

  خصائص الوسط الریفي: -2

أما "مان" فقد أفرد جزء كبیر من كتابه مدخل إلى علم الاجتماع الحضري * حسب "مان: 

تناول فیه بالشرح والتفصیل خصائص المجتمع الریفي أو المحلي وقد أوضح أننا لا نستطیع 

ا دقیقا ویتعین علین یحدد تحدید أنهمصطلح المجتمع الریفي  عتبربأي حال من الأحوال أن ن

لكي نصل إلى فهم كامل لهذا التصور أن نجري بحثا دقیقا حول مضمون هذا المصطلح 

   ).23، ص 1975طاحون،  (عدلي علي أبو

إلى جانب هذا تتصف المجتمعات الریفیة ببعض الخصائص التي تمیزها عن 

  المجتمعات الحضریة ویمكن حصرها كالتالي:

ل التمییز بین المجتمعات الریفیة والحضریة هو المهنة             من أهم احتماالمهنة:  - )1

أو الوظیفة التي یقوم بها أفراد المجتمع، فسكان الریف مرتبط بالزراعة مع الحیوان الذي 

  یساعده في تلك العملیة وبالتالي یرتبط الفلاح بالریف من خلال عمله بالطبیعة.

زراعي الذي یمتهنه سكان المجتمع الریفي وما لقد أدى الاقتصاد الحجم المجتمع:  - )2

یرتبط به من عملیات إلى إیجاد مجتمعات ریفیة صغیرة الحجم نظرا لظروف الزراعة خاصة 
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ویرتبط بذلك انخفاض الكثافة السكانیة ولذلك كان عامل حجم المجتمع یلي عامل المهنة في 

  التمییز بین المجتمعات الریفیة والحضریة.

رى البعض أنه من الممكن الحكم على كل من القریة والمدینة بمظهرها الحالي یالبیئة:  - )3

حیث یمتاز القریة بسیطرة الطبیعة على البیئة، فتتصف مبانیها ومنشأتها بالبساطة وعدم 

  التعقید وقلة تكالیف الإنشاء.

د حدة ویقصد به التفاوت في البیئات والأوساط الاجتماعیة وتزدا التفاوت الاجتماعي: - )4

هذا التفاوت ویعظم خطره في المدن التي تظم اشتاتا من الثقافات المختلفة وعلى عكس ذلك 

یمتاز المجتمع الریفي بالفاعل والاندماج ویرجع التماثل الشدید بین الأفراد إلى أسلوب التنشئة 

  الاجتماعیة والدینیة واللغة والمذهب الفكري.

یشي في المدن أعلى منه في الریف على وجه یعد مستوى المعالمستوى المعیشي:  - )5

العموم حیث أن مستوى الأجور في العمل غیر الزراعي أعلى من مستواه في العمل الزراعي 

  فضلا عن أي مكتسب.

وتعتبر هذه السمة من أهم سمات الریفیین وذلك لتعلقهم العاطفي الارتباط بالأرض:  - )6

مثل لدیهم من مصدر الرزق والإعاشة وتأمین الشدید بالأرض وإعطائها أهمیة عظمى بما ت

المستقبل كما تضفي علیهم المكانة الاجتماعیة وتعتبر إهمال الأرض أو بیعها خروجا على 

     ).40، ص 20، ص 2009(محمد السید الإمام، العرف السائد والقیم الریفیة المورثة 

ها للتقالید القدیمة التي تتمسك المجتمعات الریفیة بتقدیسالمحافظة على التقالید:  - )7

تتوارثها الأجیال المتعاقبة ومما یزید من ذلك الثقافة الریفیین المحدودة وضعف الاتصالات 

(محمد بالثقافات المتحضرة ولقد كان من أهم الأسباب التي تؤدي إلى سیادة هذه التقالید 

  ).45، ص 2009السید الإمام، 

   :سونر حسب أندخصائص الوسط الریفي 

 جمع من الناس تم تنظیمهم في علاقة وظیفة هامة. -
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 المجتمع المحلي یحتل منطقة جغرافیة معینة. -

العلاقات بین الأفراد قد تكون أولیة قویة أو ثانویة غیر شخصیة أو مركب من  -

 الاثنین.

إن حیاة ومعیشة وتنظیم المجتمع الریفي توفر العدید من الفرص للمشاركة  -

من المشاركة بما أنه غالبا ما نفترض أن التنوع والتمایز الاجتماعیة وأنماط أخرى 

 ).05،ص2009(محمد السید الإمام، یتزاید مع زیادة حجم المجتمع الریفي 

  :لحضريتعریف الوسط ا -3

على أساس أنها عبارة عن نتاج تركیز السكان ووسائل الإنتاج * حسب جورج رفیتش: 

  جتمع القروي العزلة والانفصال ورأس مال المتع والحجات، في حین یمثل الم

على أساس أنها تمیز عن القریة بعدة خصائص أهمها حجم السكان * حسب لویس وورث: 

الأكبر وتركیز الكثافة السكانیة، وسیادة العلمانیة العقلانیة وإنهیار النسیج المعیاري 

  والأخلاقي وعدم التجانس الاجتماعي.

على أساس أنها كیان قانوني یخضع للقانون العام * وتعرف المدینة من الناحیة القانونیة: 

  .للدولة ومن المتوقع أن یؤدي هذا الكیان عدة وظائف سواء كانت حكومیة أو محلیة

  : خصائص الوسط المدني -4

التضامن تتمیز المجتمعات الحضریة بتقسیم العمل، فیسود فیها * حسب إمیل دوركایم 

العضوي یجسده نوع من التساند المتبادل بین الأعضاء والأفراد بحیث یكون كل فرد أو فئة 

بمنزلة عضو في جسم اجتماعي كبیر یعتمد على الأعضاء الآخرین في حیاته ویكمل 

الآخرین أیضا عفي حیاتهم ویزداد هذا التضامن بازدیاد تقدم المجتمعات ویصبح بذلك للعاقد 

  .)247، ص 2008(محمد الجوهري،  والفردیة هي السمة الغالبة قیمة عالیة

یتمیز المجتمع الحضري بعلاقات منفعیة سطحیة لأنها مالیة وغیر * حسب فیردیناند تونیز 

  قائمة على الروابط القرابیة لذا لا تتصل بالمدینة لأنها علائق انعزالیة ولها مصلحة خاصة.
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  * حسب لومس وبیجل: 

ن ومرسوم الخطوات أما السلطة فهي نظامیة تعتمد على إیضاح السلوك فیه متز  -

 وبیان مسؤولیة وحقوق كل فرد.

 أسلوب الاتصال هو غیر مباشر تعتمد على الخطایا المكتوبة والمنشورات الرسمیة. -

 الثقافة هي مقدسة ومتطورة ومتغیرة بسرعة. -

 ).248ص  ،2008(محمد الجوهري، العلاقة إجباریة أي علاقة العمل والرئیس  -

  في المقابل خصائص طریقة الحیاة الریفیة: خصائص طریقة الحیاة الحضریة -5

و  تعتمد معظم الأنظمة القانونیة على مفاهیم عامة للتفریق بین المناطق الریفیة

الحضریة، ویكون ذلك من منطلق أن المدینة تتفوق على الریف في الحجم والمساحة وعدد 

السكان وطبیعة الحیاة، والمستوى التعلیمي والثقافي والعادات والتقالید والإختلاط والتنوع 

الثقافي والإنساني والإزدحام والمستوى التنظیمي ومراكز الخدمات بأشكالها المختلفة 

نولوجي والتجانس وطبیعة الحراك الاجتماعي وغیرها، كما أن مما یمیز الریف والمستوى التك

اء والأمراض والمشاكل عن المدینة أنه أكثر هدوءا وأقل تلوثا واكتظاظا وأقل إنتشار للأوب

 الاجتماعیة.
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  :    یوضح خصائص الریف وخصائص الحضریة ):2رقم ( جدول

  خصائص طریقة الحیاة الریفیة  خصائص طریقة الحیاة الحضریة

  التأكید على الجماعات الثانویة. -

  عدم التجانس. -

  إرتفاع معدل الحراك الاجتماعي. -

  التخصص وتقسیم العمل. -

  الارتباط على أساس المصالح. -

  توفر السلع والخدمات والتسهیلات. -

  التفاعل الرسمي. -

  إختفاء مصالح البیئة الطبیعیة. -

  ابط الاجتماعیة الرسمیة.سیادة الضو  -

تأخر سّن الزواج وإنخفاض معدّل  -

  الموالید.

  الشخصیة غیر محافظة. -

  الإسراف. -

ضعف الشعور بالإنتماء للروابط  -

  الإجتماعیة

  التأكید على الجماعات الأولیة. -

  التجانس. -

  إنخفاض معدل الحراك الإجتماعي. -

  محدودیة التخصص وتقسیم العمل. -

  الارتباط على أساس المحلیة. -

  عدم توفر الخدمات والتسهیلات. -

  تفاعل غیر رسمي وعلاقات دافئة. -

  وضوح معالم البیئة الطبیعیة. -

  وضوح الضوابط الاجتماعیة الغیر رسمیة. -

  الزواج المبكر وإرتفاع معدل الموالید. -

  

  إتسام الشخصیة بالمحافظة. -

  الجماعیة. -

  الإسراف.الاقتصاد وعدم  -

الشعور القوي بالإنتماء إلى الضوابط  -

  الاجتماعیة.

(Eric Edwin Lampard, 2016, P 32) 



.الحضري والوسط الريفي الوسط:                                                               الثالث الفصل 	
 

89 
 

  والریفي في بعض النواحي:  لوسطي الحضريالفرق بین الطفل في ا -6

  من حیث اللعب: 6-1

بعض الألعاب التي  یبحث عن من المعروف أنّ الطفل منذ أن یبدأ بتحریك أطرافه

الخاص ولذلك نرى أن الكثیر من الأمهات والآباء یقومون بتعلیق الأشیاء  عن عالمه تعبر

في سریر الطفل الصغیر وحین تسألهم عن ذلك یقولون لك أن ذلك من أجل أن یلعب 

الصغیر لتقویة أطرافه مع زیادة نمو الطفل تتطور هذه الألعاب لتعبر عن حالة النمو التي 

  وصل إلیها هذا الطفل.

لعب هو اشتراك الفرد في نشاط ریاضي وترویجي، واللعب قد یكون حر فإن تعریف ال

  أن یأتي عن واقع الطفل، كما قد یكون منظما یسیر بموجب القوانین والأنظمة المعترفة بها.

یلعبون أقل من  الحضریة تؤثر البیئة الاجتماعیة في اللعب، فالأطفال في البیئات

هذا من  ،یكون أقل لحضریةوذلك لأن عدد الألعاب في البیئات ا الریفیةأطفال في البیئات 

الناحیة وعدم توفر أماكن اللعب من ناحیة أخرى، كما یتأثر الأطفال بعامل المكان، فإما أن 

یلعب الأطفال في الشوارع أو في الساحات أو في الأماكن الخالیة القریبة من مساكنهم وقلة 

، وبذلك تؤثر البیئة التي ینتمون إلیها على الكیفیة التي منهم تلعب في النوادي والملاعب

  نها.و سیلعبون بها وعلى نوعیة الألعاب التي یمارس

كما تؤثر الظروف البیئیة في نوعیة اللعب على سبیل المثال في الشتاء، ففي 

ت بینما یستمتعون في المناطق تزهاالمناطق المعتدلة یخرج الأطفال للعب في الحدائق والمن

لباردة بالتزحلق على الجلید واللعب بالثلج وفي المناطق معتدلة الحرارة یمارسون اللعب في ا

المناطق المغلقة وفي المناطق شدیدة الحرارة یهرع الأطفال إلى شواطئ البحر أو حمامات 

 ).15، ص 2003(نبیل عبد الهادي،  السباحة
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 :سلوكاتمن حیث ال 6-2

لقد أثبتت الكثیر من الدراسات الاجتماعیة أن الفروق الثقافیة بین مناطق مختلفة تؤثر 

على سلوك الأفراد، حیث أنّ سلوكات أهل الریف تختلف عن سلوكات أهل المدینة، فالبیئة 

تلعب دورًا كبیرًا في تنمیط السلوك وتحدید الشخصیة، فیكتسب الفرد أنماطا سلوكیة نتیجة 

تماعي مع غیره وخاصة خلال عملیة التنشئة الاجتماعیة التي تعد المجال التفاعل الاج

(محمد الخارجي الذي یتم فیه ومن خلالها كل المؤثرات الثقافیة والمادیة والتربویة والحضاریة 

   ).52، ص 1999عمر الطنوبي، 

  من حیث العیش: 6-3

ي ینتمون إلى ذكاء الأطفال، فمثلا الأطفال الذ فيیؤثر المستوى الاقتصادي 

مستویات اجتماعیة واقتصادیة مرتفعة یفضلون أنشطة تكلف بعض المال كالتنس 

والسباحة... الخ. وهذه الظاهرة تنتشر في أطفال المدن، بینما یشترك أطفال القرى في أنشطة 

ضئیلة التكالیف كألعاب الاستفعالیة، كما أن الوقت المخصص للعب یتأثر بالطبقة 

وقت المتاح أمام أطفال القرى یختلف عن أطفال المدن،  وذلك بسبب الاجتماعیة، فال

، ص 2003(نبیل عبد الهادي، مشاركة أسرهم في بعض أعبائها الاقتصادیة الیومیة 

16(.  

  :ط الریفي والحضريالتعلم بین الوس -7

عندما ننظر إلى الجهود والإمكانات المخصصة لتثقیف الطفل في الریف نجد أن هذه 

وتلك الإمكانات لا تخدم إلا قلة من أطفال المدن التي یحضى سكانها بالاستمرار  الجهود،

بالنصیب الأكبر من الخدمات التي تقدم في مختلف المجالات، وهناك كثیر من الفروق 

، وهو ما یتطلب توجیه عنایة وبرامج تثقیفیة ساسیة بین طفل الریف وطفل الحضريالأ

ظروف والبیئة وطریقة الحیاة في المجتمع الریفي ومن هذه خاصة لأطفال الریف، تتفق مع ال

  الاختلافات:
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  ختلاف في نوعیة الحیاة: إ 7-1

فطفل الریف  ن مثیلها التي یحیاها طفل الحضريالتي یحیاها الطفل في الریف ع

عادة، حیث نجد أن الأول یقوم بنصیب أكبر في  م بأعمال لا یقوم بها طفل الحضريیقو 

في العمل الزراعي، حیث یشارك في الحرث والري وجني المحصول، مجال المشاركة 

ومقاومة الآفات الزراعیة، ویقود الحیوانات ویطعمها ویسقیها إلى غیرها، والتي تتم في إطار 

العمل الجماعي، مما یتطلب إعداد برامج معینة ترتبط بنوعیة الحیاة الیومیة العملیة التي 

ى تكون هذه البرامج ذات معنى بالنسبة له، بفضل ما بینها یحیاها طفل الریف في بیئته، حت

  وبین ظروف حیاته من ارتباط.

  من ناحیة التراث الفكري والمعرفي:  7-2

فطفل الریف لدیه رصید خاص به من الأغنیات والأمثال الشعبیة والحكایات 

یبي لظواهر الطبیعة من بالتفسیر الغالید، ویمارس التفكیر الخرافي ویؤ والأساطیر والقیم والتق

لدیه حصیلة معرفیة مرتبطة بمواسم الحصاد وسوق القریة، وبطریقة علاج أمراض  كما أن

معینة قد لا تنتشر إلا في البیئات الریفیة، مما یستلزم من برامج التثقیف أن تسیر في اتجاه 

أبناء خاص لتحقیق أهداف معینة ترتبط بالمعتقدات وطریقة التفكیر وما تزخر به عقول 

(أحمد فلاح  الریف من معارف قد لا یركز كثیر منها على أساس علمي أو دیني سلیم

  .)270، ص 2009العلوان، 

  ارتفاع نسبة الأمیة في الریف: 7-3

ة في هذا المجال وطبقا لبیانات الأجهزة المعینة فإن نسبة ینمعال الجهاتفطبقا لدراسة 

 %39.2ا تقدر في مراكز المحافظات بحوالي ، بینم%76.7الأمیة في الریف تقدر بحوالي 

وإذا أردنا أن ندخل هذا في الاعتبار عند ممارسة جهود التثقیف، فإن ارتفاع نسبة الأمیة في 

الریف یقتضي منا أن نكیف طریقة التثقیف بما یتناسب مع انعدام وجود الوسیلة الأساسیة 
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القراءة والكتابة)، وأن یكون المنطلق للتحصیل الثقافي عند غالبیة أطفال الریف و(هي مهارة 

  الأول لهذه البرامج هو العمل على محو أمیة القراءة والكتبة بین أطفال الریف.

  انتشار ظاهرة تشغیل الصغار في الریف:  7-4

وما یرتبط بهذه الظاهرة من إقبال الفلاح على الإفراط في النسل ومن ارتفاع نسبة 

ذلك بسبب حاجات الفلاح إلى الأیدي العالمة بلا مقابل  التسرب من المدارس الریفیة وكل

  .)271، ص 2009(أحمد فلاح العلوان،  واللازمة لممارسة العمل الیدوي في الحقل
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  خلاصة الفصل: 

نستخلص من هذا الفصل أن للوسطین الریفي والحضري دور بارز في إكساب الفرد 

وتعلمها وتقلیدها، في كل مرحلة یمر بها الفرد بحیث أن لكل وسط خصائصه على  سلوكات

، بحیث یصبح المراهق متفتح، وقابل للتطور في قدراته تـتأثر بها حدى تأثر فیه بدرجة عالیة

، فبین الریف والمدینة فرق شاسع في شتى الجوانب لذلك كل فرد یلتزم بثقافات من بیئته

  .تؤثر على سلوكاته وأفكارهبیئته والتي بدورها 

  
 



 

 

 

 
 

 الجانب التطبیقي
 
 



 
 

الفصل الرابع: 
الإجراءات 

 المنھجیة للبحث
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  الفصل الرابع: الإجراءات المنهجیة للبحث 

  

  تمهید

 التذكیر بالفرضیات .1

 الدراسة الاستطلاعیة .2

 منهج البحث .3

 الدراسة الأساسیة .4

 أدوات جمع البیانات .5

 الإجراءات الفعلیة للدراسة .6

 الأسالیب الإحصائیة المستعملة .7
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  تمهید: 

بعد تحدید إشكالیة البحث وصیاغة الفرضیات وكذلك أهمیة البحث وهدفه والتعرض 

إلى أدبیات الموضوع المتعلقة بالمتغیرات التي لها علاقة بموضوع الدراسة المتمثل في 

. وفي المراهقین المتمدرسینالإدمان على الأنترنت وعلاقته بظهور السلوك العدواني لدى 

  في إختبار فرضیات الدراسةلمتمثلة سنتناول الإجراءات المنهجیة اهذا الفصل التطبیقي 

ستطلاعیة، مكان وزمان إجراء الدراسة والأدوات المستخدمة لجمع المعلومات حول الإ

عرض البیانات متغیرات إختیارها وتحدید المنهج المتبع والأسالیب الإحصائیة المستعملة في 

إلى الإستنتاج العام وتقدیم مجموعة من الاقتراحات ومناقشتها وتحلیل النتائج بالإضافة 

  والتوصیات.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



.للبحث المنهجية الإجراءات:                                                                    الرابع الفصل 	
 

98 
 

  

  التذكیر بالفرضیات: -1

توجد علاقة دالة إحصائیا بین الإدمان على الأنترنت وظهور السلوك الفرضیة الأولى: 

  العدواني لدى المراهقین المتمدرسین.

یفي ومراهقي الوسط مراهقي الوسط الر توجد فروق دالة إحصائیا بین الفرضیة الثانیة: 

  .ى الأنترنت الإدمان عل المدني فیما یخص

: توجد فروق دالة إحصائیا بین مراهقي الوسط الریفي و مراهقي الوسط  الفرضیة الثالثة

  المدني فیما یخص السلوك العدواني .

 الدراسة الإستطلاعیة:  - 2

خطوة مهمة في إجراء البحوث العلمیة، فهي مهددة  تعتبر الدراسة الإستطلاعیة

للبحث المیداني بحیث تساعد على إكتشاف طریقة دقیقة لصیاغة البحث وهي مرحلة هامة 

تسمح بالتعرف على مجتمع الدراسة والمیدان الذي ستجرى فیه الدراسة الأساسیة والظروف 

مدى صلاحیة أدوات البحث المحیطة بالظاهرة موضوع الدراسة، وهي ضروریة للتأكد من 

  وملاءمتها مع العینة المدروسة.

على أنها بحث واسع على أساس «وقد عرضها الباحث محمد السیّد فهمي: 

الموضوعیة والمنطق الذي یمكننا من التوصل إلى فرضیات تعرض بدورها إلى النقد 

 ).25، ص 2000(محمد السید فهمي،  »والتحلیل

  عیة: أهداف الدراسة الإستطلا 2-1

مدمنین على الأنترنت ما بین التأكد من وجود عینة الدراسة المتمثلة في التلامیذ ال -

] سنة وإیجاد إذ كان هناك علاقة بین الإدمان على الأنترنت والسلوك 13-16[

 العدواني.
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لغة المقیاسین من حیث وضوح التعرف على میدان الدراسة وخصائص  التأكد من فهم -

 العینة.

  عدد ممكن من المعلومات. جمع أكبر -

  عینة الدراسة الإستطلاعیة: 2- 2

تمثلت عینة الدراسة الإستطلاعیة في تلامیذ مستوى الثالثة والرابعة متوسط، حیث 

تلمیذ وتلمیذة، یتصفون بمجموعة من الممیزات حسب الوسط الذي یعیش فیه  50بلغت 

) تلمیذ 25و( %50ة أي بنسبة المدین ین من مؤسسات تربویة من) تلمیذ وتلمیذة مراهق25(

تلمیذ  13منهم الذكور  ،  %50 و تلمیذة مراهقینمن مؤسسات تربویة من الریف أي بنسبة

تلمیذة  16 في الریف أمّا في المدینة الإناث  %48 بنسبة تلمیذة 12الإناث  و %52بنسبة 

  .%36تلامیذ بنسبة  9. أمّا الذكور یوجد %64بنسبة 

  إجراء الدراسة الاستطلاعیة: كیفیة 2-3

) على العینة في الوسط 2017فیفري ( 07قمنا بإجراء الدراسة الاستطلاعیة یوم 

المدني بمتوسطة "الإخوة حداد" بمدینة ذراع بن خدة بعد أن طلبنا الإذن من المدیر للسماح 

یة واد قصاري مراهق توجهنا إلى قر  25لنا بالدخول لإنجاز الدراسة على العینة المتمثلة في 

لإجراء الدراسة الإستطلاعیة على عینة من الوسط الریفي التي تمثلت في  -ذراع المیزان –

مراهق بمتوسطة "الإخوة أودني" طبقنا أولاً مقیاس الإدمان على الأنترنیت "لحسام الدین  25

ق مراه 25تلمیذ مراهق منهم  50) على العینة الاستطلاعیة التي تمثلت في 2001عزب" (

  مراهق من المدینة.  25من الریف و

لهم حالة إدمان  25تلمیذ من بین  13من خلال النتائج الأولیة تبیّن لنا أنّ هناك 

تلامیذ  8في الوسط المدني، أما في الوسط الریفي فهناك  %52على الأنترنت أي بنسبة 

  .%32لهم حالة الإدمان على الأنترنیت أي بنسبة 
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) طبقنا مقیاس السلوك العدواني "لباص وبیري" 2017فیفري ( 08وفي الیوم الموالي 

) في كیلا المتوسطتین على عینة التلامیذ الذین لدیهم إدمان على الأنترنت والذي 1992(

  من الوسط الریفي. 08تلمیذ من الوسط المدني و 13بلغ عددهم بـ 

  نتائج الدراسة الإستطلاعیة : 2-4

 تلامیذ لدیهم سلوك عدواني مرتفع. 9تلمیذ من الوسط المدني هناك  13من  -

 تلامیذ لدیهم سلوك عدواني مرتفع. 6تلامیذ من الوسط الریفي هناك  8ومن  -

علیه فإن هناك علاقة بین الإدمان على الأنترنیت و السلوك العدواني على عینة  -

 الدراسة الإستطلاعیة .

    ابل للتطبیق. كما تأكدنا من أن المقیاس ق -

  ساعدت الدراسة الإستطلاعیة على ما یلي:

 ضبط متغیرات البحث من خلال الإحتكاك بالمیدان. -

 تبیّن لنا سهولة ومدى صلاحیة تطبیق المقاییس المستعملة.    -

 حدّدنا معاییر إختیار أفراد عینة للدراسة الأساسیة أننا نعمل مع كلا الجنسین. -

  منهج البحث:  - 3

تختلف مناهج البحث باختلاف نوع الظاهرة المدروسة، لذلك یعتبر إختیار المنهج 

  المناسب أساس نجاح أي دراسة.

المقارن، الذي یعرف على أنه  الوصفي  ولقد اعتمدنا في هذه الدراسة على المنهج

أحد أشكال التحلیل والتفسیر العلمي والمنظم لظاهرة ما ویقوم على وصفها وتحلیلها 

اعها لدراسة حالیة، ویعمل على تفسیر ومقارنة وتقییم النتائج بغرض الوصول إلى وإخض

    ).352، ص 2000(ملحم، تعمیمات ذات معنى یزیدها رصید المعرفة 

كما یعرف على أنه أسلوب أسالیب التنظیم الفعالة لمجموعة من الأفكار المتنوعة 

  ).35، ص 1999(عبیدات،  والهادفة للكشف عن حقیقة تشكل هذه الظاهرة أو أخرى
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  ویسعى المنهج الوصفي في البحث إلى بلوغ مجموعة الأهداف:

 جمع بیانات حقیقیة ومفصلة عن الظاهرة أو المشكلة الموجودة فعلا. -

 تحدید المشكلات الموجودة فعلا وتوضیحها. -

  الدراسة الأساسیة: -4

سنتطرق إلى الدراسة الأساسیة التي تضم  بعد الانتهاء من الدراسة الإستطلاعیة

  الخطوات المنهجیة التالیة: 

  المعاینة:  4-1

هي عملیة إختیار مجموعة بحث تمثل المجتمع الأصلي إذ لم نستطع دراسة المجتمع 

الكلي، مع مراعاة أن یكون الجزء المختار یمثل المجموع، حیث أنّ المجتمع الأصلي في 

من الجنسین ذكر  ةالمتوسط میذ الذین یدرسون في المرحلةة تلاهذه الدراسة هم مجموع

  وأنثى.

  طریقة إختیار أفراد العینة: 4-1-1

قصدیة و التي تعني أن أساس الإختیار هو تم اختیار أفراد عینة الدراسة بطریقة 

خبرة الباحث و معرفته بأن تلك التي تمثل مجتمع البحث و ینصح الباحث عندما یضطر 

 و ،)21ص 2009(محمد بوعلاق،عینة عمدا أن یبرر ذلك تبریرا علمیا إلى إختیار ال

على هذه الطریقة نظرًا لقبول مدراء هذه المتوسطات ورفض المدراء الآخرین بسبب إعتمدنا 

تلامیذ السنة الثالثة و الرابعة متوسط نظرا  بعض الظروف الخاصة بكل مؤسسة و إخترنا

  لعدم قدرة تلامیذ السنة الأولى و الثانیة متوسط على إستیعاب أفضل لعبارات المقیاسین .

  عینة الدراسة الأساسیة: و حجم خصائص 4-1-2

من الوسط الریفي  153و تلمیذة منها  تلمیذ 363من  تتكون عینة الدراسة الأساسیة

متمدرسین في الطور المتوسط في المستوى الثالثة والرابعة متوسط  ،لمدنيمن الوسط ا 210

سنة]، حیث تم توزیع أفراد عینة الدراسة حسب  16 -13تتراوح أعمارهم ما بین [
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المؤسسة التعلیمیة، والمستوى التعلیمي وحسب الوسط  ،السن، الجنسالخصائص التالیة: 

  الذي یعیش فیه.

  توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب الجنس في المدینة.): یمثل 03جدول رقم (

  %النسبة  التوزیع  الجنس

  %63.33  133  ذكور 

  %46.19  97  إناث 

  %100  210  المجموع

إناث  97 ) أن عینة الدراسة في المدینة تتكون من03یظهر من خلال الجدول رقم (

  .   %63.33ذكور بنسبة تقدر بـ  133  ، و%46.19بنسبة تقدر بـ 

  ): یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب الجنس في الریف.04جدول رقم (

  %النسبة  التوزیع  الجنس

  %34.64  53  ذكور 

  %65.36  100  إناث 

  %100  153  المجموع

ي تتكون من ) یتضح لنا أنّ عینة الدراسة في الوسط الریف04من خلال الجدول رقم (

 .   %34.64ذكور بنسبة تقدر بـ  53، و%65.36ب إناث بنسبة تقدر  100
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  ): یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب السن في المدینة.05جدول رقم (

  %النسبة  التوزیع  السن

  %63.33  133  سنة]  13-14[

  %36.67  77  سنة] 16 -15[

  %100  210  المجموع

من خلال الجدول أن أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب الوسط المدني تتراوح  نلاحظ

-15، أما الذین تتراوح أعمارهم ما بین [%63.33] یقدر بنسبة 14-13أعمارهم ما بین [

  .%36.67سنة] تقدر بنسبة  16

  ): یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة حسب السن في الریف.06جدول رقم (

  %النسبة  التوزیع  السن

  %74.51  114  سنة]  13-14[

  %25.49  39  سنة] 16 -15[

  %100  135  المجموع

) أنّ أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب الوسط 06نلاحظ من خلال الجدول رقم (

الذین تتراوح  ، أما%74.51] یقدر بنسبة 14-13الریفي الذین تتراوح أعمارهم ما بین [

 .%25.49سنة] تقدر بنسبة  16-15أعمارهم ما بین [
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): یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب المؤسسة التعلیمیة في 07جدول رقم (

  المدینة.

  %النسبة  التوزیع  المؤسسة 

  %44.29  93  الإخوة رایح الأربعة 

  %22.86  48  الإخوة حداد

  %16.67  35  خلیفاتي سعید

  %16.19  34  أوسماعیل أحسن

  %100  210  المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أن عینة الدراسة الأساسیة تتوزع حسب الوسط المدني في 

، وفي %22.86. أمّا متوسطة "حداد" بنسبة %44.29متوسطة الإخوة "رایح" بنسبة 

  .%16.19بینما في متوسط "أوسماعیل أحسن"  %16.67متوسط "خلیفاتي سعید" 

): یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب المؤسسة التعلیمیة في 08جدول رقم (

  الریف.

  %النسبة  التوزیع  المؤسسة 

  %26.14  40  قارة أعمر 

  %18.30  28  بوخاري أمحمد 

  %20.26  31  حرشاوي 

  %35.29  54  الإخوة أودني 

  %100  153  المجموع



.للبحث المنهجية الإجراءات:                                                                    الرابع الفصل 	
 

105 
 

من خلال الجدول أن عینة الدراسة الأساسیة في الوسط الریفي تتوزع في  نلاحظ

و"حرشاوي"  %18.30و"بوخاري أمحمد"  %26.14متوسطة "قارة أعمر" تتوزع بنسبة 

  .%35.29وأخیرًا "الإخوة أودني" تتوزع بنسبة  %20.26بنسبة 

وى التعلیمي في المستتوزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب یمثل ): 09جدول رقم (

 المدینة.

 النسبة% التوزیع المستوى التعلیمي

 %44.76 94  الثالثة متوسط

 %55.24 116 الرابعة المتوسط 

 %100 210 المجموع

) توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المستوى 09رقم (نلاحظ من خلال الجدول 

والمستوى الرابع متوسط  %44.76التعلیمي إذ یمثل مستوى الثالثة متوسط في التوزیع بنسبة 

  .%55.24بنسبة 

المستوى التعلیمي في توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب یمثل ): 10جدول رقم (

 الریف.

 النسبة% التوزیع المستوى التعلیمي

 %30.07 46  الثالثة متوسط

 %69.93 107 الرابعة المتوسط 

 %100 153 المجموع
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) توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المستوى 10رقم (نلاحظ من خلال الجدول 

والثالثة متوسط بنسبة  %69.33التعلیمي إذ یمثل مستوى الرابعة متوسط في التوزیع بنسبة 

30.07%.  

الوسط توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب المقارنة بین یمثل ): 11جدول رقم (

 المدني والوسط الریفي.

 النسبة% التوزیع الجنس

 %42.14 153  الریف

 %57.55 210 المدینة

 %100 363 المجموع

) توزیع أفراد العینة حسب الوسط الذي یعیش فیه 11یظهر من خلال الجدول رقم (

  .%57.55وفي الوسط المدني بنسبة  %42.14إذ یمثل التوزیع في الوسط الریفي بنسبة 

  زمان ومكان إجراء الدراسة:  4-2

  إجراء الدراسة:  زمان 4-2-1

  .2017مارس  15فیفري إلى غایة  19قمنا بالدراسة الأساسیة من 

    مكان إجراء الدراسة:  4-2-1

) متوسطات 04) متوسطات مقسمة إلى أربعة (08أجریت الدراسة الأساسیة بثمانیة (

  ) متوسطات أخرى في المدینة.04في الریف وأیضا أربعة (

  * في الوسط المدني: 

 متوسطة الإخوة رایح الأربعة (ذراع بن خدة). -

 متوسطةالإخوة حداد (بذراع بن خدة). -
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 متوسطة خلیفاتي سعیدة (بذراع بن خدة). -

 أوسماعیل أحسن (تامدة). -

 * في الوسط الریفي:

 متوسطة قارة أعمر (مناصرة). -

 بوخاري أمحمد (أیت خرشة). -

 حرشاوي (ذراع المیزان). -

 الإخوة أودني (واد قصاري). -

  أدوات جمع البیان:  -5

یتوجب على كل باحث أن یجمع المعلومات من المیدان، وذلك لن یتحقق إلاّ 

باستخدام أدوات معینة تكون مناسبة لموضوع البحث وقد إستعملنا في بحثنا مقیاسین یتمثلان 

  في:

  مقیاس الإدمان على الأنترنت:  5-1

ى الأنترنت صمم من طرف حسام الدین یعتبر أوّل مقیاس عربي لقیاس الإدمان علتعریفه: 

)، جامعة عین شمس بمصر ویعتبر هذا المقیاس صالح لتشخیص إدمان 2001عزب (

الأنترنت بصرف النظر عن الشركة العمریة التي ینتمي إلیها المفحوص، فهو یصلح لتطبیقه 

لإدمان ) عبارة تتناول مظاهر متعددة 30على جمیع الأعمار ویتكوّن المقیاس من ثلاثین (

الأنترنت ویتصف هذا المقیاس بالصدق والثبات بعد أن تمّ تطبیقه على عدّة اختبارات 

لحساب الصدق والثبات وتمّ تكیفه على البیئة الجزائریة وطبق على العینة المطلوبة فهو 

  مقیاس مقنن.  

  كیفیة تصحیح المقیاس: - 

ثلاث مستویات هي "أوافق" وفیها یحصل المفحوص  الإجابة على العبارات یتضمن

على ثلاث درجات، "أعترض" درجة واحدة و"متردّد" تأخذ درجتین. صمم المقیاس بحیث 
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) درجة حیث تشیر الدرجة المرتفعة إلى حدّة الإصابة 30-90تتراوح الدرجات ما بین (

درجة ویتم تشخیصها  55 بالإدمان على الأنترنت، وتعدّ الدرجة المرتفعة هي التي تزید عن

) 55-45على أنّها حادة. أمّا الدرجة التي لا تمثل خطورة، فهي معتدلة فهي الواقعة بین (

  درجة ویتم تشخیصها على أنها معتدلة.

  :وللمقیاس تعلیمات للتطبیق تتمثل فیما یلي

 أمام الإجابة التي تناسبه.(×) یوضع المفحوص علامة  -

 خاطئة.لا توجد إجابة صحیحة وأخرى  -

الفقرة التي یجیب علیها "أوافق" تأخذ ثلاث درجات و"متردد" تأخذ درجتین،  -

 "أعترض" تأخذ درجة واحدة، ویتم تجمیع الدرجات التي یحصل علیها المفحوص.

(أحمد سعید السیّد هذا الاختبار للبحث العلمي فقط ولا یوجد نجاح أو رسوب  -

 ).130 -128، ص 2008فوزي، 

  متریة: الخصائص السیكو  - 

، 0.73ثبات یقدّر بـ درجة باستعمال طریقة التجزئة النصفیة تمّ الحصول على 

لى البیئة ، ومنه یستخلص أن المقیاس ثابت وصادق، یمكن تطبیقه ع0.85وصدق یقدر بـ 

نزیهة من  زواني من طرف الباحثة إلى البیئة الجزائریة  .( مكیفالجزائریة ومكیف معها

      ) مولود معمريقسم علم النفس جامعة 

  مقیاس العدوانیة: 5-2

  تقدیمه:  5-2-1

(Perry" و"بیري" "Bussصمم هذا المقیاس من طرف "باص" " ) تم 1992" عام 

ترجمته إلى اللّغة العربیة من طرف "عبد السلام سلیمان" و"محمد نبیل عبد الحمید" على 

 عدد معین من الأبعاد الجزئیة المتمثلة في بنود محدّدة.
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  أبعاد المقیاس: 5-2-2

  یتكون هذا المقیاس من ثلاث أبعاد:    

  ویتضمن الأبعاد التالیة:  العدوان الصریحویسمى البعد الأول: 

) 14العدوان المادي، العدواني اللفظي، سرعة الغضب، والتهجم ویتكون من أربعة عشر (

والنتیجة ) 39، 38، 37، 36، 34، 33، 17، 16، 15، 14، 10، 9، 8بندا وهي: (

  درجة. 70العامة للبعد 

أو العدائیة، ویتضمن الأبعاد الجزئیة التالیة: الشعور  العدوان المضمرویسمى البعد الثاني: 

، 21، 7، 6، 5) بندا هي: (15بالإضطهاد، الشك، الاستیاء، ویتكون من خمسة عشر (

 75د هي ) والنتیجة العامة للبع32، 31، 30، 29، 28، 27، 26، 25، 24، 23، 22

  درجة.

ویتضمن الأبعاد الجزئیة التالیة: الرغبة في المیل إلى العدوان، ویسمى البعد الثالث: 

) بنود 10العدوان، الرغبة في إیذاء الآخرین، والرغبة في إیذاء الذات، ویتكون من عشر (

  درجة. 50) والدرجة العامة للبعد هي 20، 19، 18، 13، 12، 11، 3، 2، 1وهي (

  الخصائص السیكومتریة للمقیاس: 5-2-3

 0.91أثبت التحلیل الإحصائي الثبات الداخلي للمقیاس، وقد قدر معامل الثبات بـ 

كما وجد أن جمیع عبارات مقیاس العدوانیة لها قدرة تمیزیة مرتفعة بین العدوانیین، وقد وجد 

قیاس كلها دالة إحصائیا. أیضا أن معاملات الإرتباط بین العبارات والدرجة الكلیة على الم

وللتأكد من ثبات المقیاس، قامت الباحثة "هناء شریفي" أثناء قیامها بدراسة بعنوان إستراتیجیة 

المقاومة وتقدیر الذات وعلاقتها بالعدوانیة لدى المراهق" لنیل شهادة الماجستیر عام 

ا بطریقة عشوائیة وتم ) بتطبیق المقیاس على ثمانیة وثلاثین مراهق ومراهقة، وأختبرو 2000(

، فمعامل SH=0.84"، وتحصلت على معامل الإرتباط مساو لـ Personحساب معامل "

الإرتباط دال إحصائیا وبالتالي فإن المقیاس ثابت وللإشارة أن الباحثة "شریفي" قامت بتعدیل 
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) حیث أصبحت كالآتي "أشعر بأنني لم أحقق أي شيء في هذه الحیاة" 03العبارة رقم (

  عدما كانت "أشعر بأنني خرجت من الحیاة صفر الیدین".ب

  طریقة التصحیح: 5-2-4

  ) حیث یقدم: 01) إلى واحد (05یتم التنقیط وفقا لسلم متدرج من خمسة (

 خمس نقاط إذا كانت الإجابة دائما. -

 أربع نقاط إذا كانت الإجابة غالبا. -

 ثلاث نقاط إذا كانت الإجابة أحیانا. -

 الإجابة نادرا.نقطتان إذا كانت  -

 نقطة واحدة إذا كانت الإجابة أبدا. -

ثم تجمع كل العلامات للحصول على درجة شاملة في المقیاس وبذلك تدل على 

الدرجة العالیة في النتیجة على العدوانیة المرتفعة والدرجة المنخفضة على العدوانیة 

  ).192، ص 2002(هناء شریفي، المنخفضة 

  راسة: الإجراءات الفعلیة للد -6

بعد التأكد من وجود عینة بحثنا في المیدان، ووضوح عبارات المقاییس المستعملة أي 

كل من "مقیاس الإدمان على الأنترنت لحسام الدین غرب" ومقیاس "السلوك العدواني" 

) متوسطات بولایة             08"لباص وبیري" شرعنا في القیام بالدراسة الأساسیة في ثمانیة (

) في الوسط المدني، وبعد حصولنا 04) في الوسط الریفي و(04و مقسمة إلى (تیزي وز 

على تصریح من مدیریة التربیة توجهنا إلى الإكمالیات للحصول على موعد لتطبیق المقاییس  

وبعد تحدیدنا الموعد تمّ التطبیق بالطریقة الجماعیة في الأقسام في المستویین الثالثة والرابعة 

رة نشرح لهم التعلیمة، بحیث بلغ عدد أفراد المجتمع الأصلي لدراستنا متوسط وفي كل م

تلمیذ (ذكور، إناث)، كمرحلة أولى قمنا بتطبیق مقیاس الإدمان على الأنترنت، ثم  725
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استخرجنا منه المراهقین ذوي الإدمان ثم طبقنا علیهم مقیاس السلوك العدواني، فتراوحت 

  تلمیذ. 363ابات الغیر منتظمة تحصلنا على عینة قدرها العینة الممثلة للمجتمع بعض الإج

  : الأسالیب الإحصائیة المستعملة -8

لكل دراسة تقنیات خاصة بها وفي دراستنا هذه إعتمدنا على البرنامج الإحصائي 

المعالجة الدرجات المتحصل علیها من   (SPSS)الخاص بالعلوم الإنسانیة والاجتماعیة

 تمدنا على التقنیات الإحصائیة التالیة:  تطبیق المقاییس ولقد إع

 النسبة المئویة: وذلك لتمثیل العینة وخصائصها. -

 معامل الإرتباط "بیرسون" لحساب العلاقة بین المتغیرین. -

لحساب الفروق بین أفراد العینة في الریف والمدینة   T. Testeحساب دلالة الفروق -

 بالنسبة للمتغیرین.  
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  عرض وتفسیر نتائج الدراسة:

  الفرضیة الأولى: عرض نتائج -1

  تنص الفرضیة الأولى على ما یلي:

"توجد علاقة دالة إحصائیا بین الإدمان على الأنترنت وظهور السلوك العدواني لدى 

  المراهقین المتمدرسین".

لإیجاد  Person للتحقق من صحة هذه الفرضیة قمنا بحساب معامل الإرتباط بیرسون

الدراسة في الإدمان على الأنترنت ودرجاتهم في السلوك دلالة العلاقة بین درجات أفراد عینة 

  العدواني.

 16إلى  13تلمیذ وتلمیذة تتراوح أعمارهم ما بین  363حیث تقدر عینة الدراسة بـ 

  سنة، والجدول التالي یوضح النتائج المتحصل علیها.

لسلوك رتباط بیرسون بین الإدمان على الأنترنت واإیمثل قیمة معامل ): 12جدول رقم (

  العدواني لدى أفراد العینة.

  مستوى الدلالة  معامل الإرتباط  المتغیرات

  الإدمان على الأنترنت
0.001  0.983  

  السلوك العدواني 

بین درجات أفراد  0.001بلغت  ) یتضح أنّ قیمة الإرتباط12من خلال الجدول رقم (

عینة الدراسة في الإدمان على الأنترنت ودرجاتهم في السلوك العدواني وأن قیمة مستوى 

، وهذا یعني أنه لا توجد 0.01تكبر عن الحد المطلوب الذي هو  0.983دلالتها التي هي 

 علاقة دالة إحصائیا بین الإدمان على الأنترنت والسلوك العدواني.
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  ناقشة نتائج الفرضیة الأولى:م 1-1

الفرضیة الأولى على النحو التالي: توجد علاقة دالة إحصائیا بین الإدمان  تم صیاغة

على الأنترنت وظهور السلوك العدواني لدى المراهقین المتمدرسین في التعلیم المتوسط، تبین 

) عدم وجود علاقة دالة 12لنا من خلال النتائج المعروضة إحصائیا في الجدول رقم (

إحصائیا بین الإدمان على الأنترنت والسلوك العدواني، حیث بلغت قیمة معامل الارتباط 

، هذا ما یؤكد عدم وجود علاقة بین الإدمان 0.01وهي غیر دالة عند  0.001بیرسون 

  على الأنترنت والسلوك العدواني.

ر السلوك العدواني، وهذه إلى ظهو  بالضرورة یؤديلا أي الإدمان على الأنترنت 

  وقع الفرضیة، حیث لم تتحقق على مستوى عینة دراستنا.ت إتجاهلا تسیر في النتیجة 

) والتي هدفت إلى 2014وتتفق نتائج الدراسة الحالیة مع دراسة "محمد شاهین" (

تبیان العلاقة بین الإدمان على الأنترنت والعدوانیة وتوصلت النتائج إلى عدم وجود علاقة 

  بین المتغیرین.

دمان الإمن خلاها  التي إختبرت )2009یوروسكا" ( كما نجد أیضا دراسة "نیریسا

الأنترنت لدى طلاب الثانویة وعلاقته بظهور السلوك العدواني، حیث تبین للباحثة عدم على 

  .وجود علاقة تربطهم

لتي طبقت على ) ا2009إلاّ أنّ نتائج هذه الدراسة مخالفة لنتائج دراسة "ریزیوشنین" (

 ساسیة والثانویة والإعدادیة االتي أراد من خلالها إظهارعینة متنوعة من طلاب المدارس الأ

مدى إنتشار الأنترنت بینهم حیث توصلت إلى أن من كل أربعة طلاب یوجد مدمن أنترنت 

وخصوصا الذین لیس لدیهم إخوة وأخوات، وكذلك لدیهم مشاكل عائلیة، فتم تسجیل مستویات 

  )2014(عبد االله السبیعي، .الیة من العدوانیة والقلق لدیهم ع
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إذن ترجع نتائج دراستنا الحالیة إلى وجود متغیرات أخرى تؤثر على المراهق مما 

یؤدي إلى ظهور السلوك العدواني لدیه، والتي قد تتمثل في أسالیب التنشئة الاجتماعیة، 

تأثیر البیئة المحیطة، كما یمكن أن یعود ذلك إلى عدم مبالاة بعض الأولیاء لسلوكات 

  تدخلهم لتصحیح سلوكاتهم وتصرفاتهم. أبنائهم منذ الصغر بعدم

"سوشاین" أن السلوك العدواني لدى الأطفال  Suchienوفي هذا الصدد أكدت دراسة 

یرتبط إیجابا بشدة القسوة والعقاب والرفض وعدم القبول وعدم الرضا من جانب الأم عن 

التخاذل سلوكیات التي تصدر عن الأبناء، وأیضا الأب الذي یعنف إبنه ویصفه بالجبن و 

زوجته  لأنه لم ینتقم من غریه بمبادلته الصفعات أو الركالات نفسها، كذلك الأب الذي یسبّ 

  أمام أطفاله، فیتشرب الأطفال نزعات العدوان لهذه السلوكات.

أن   Levinو"لیفین" Maccobyو"ماكوبي" Sears كما توصلت دراسة كل من "سیرزْ"

یا وهي تلك البیئة التي تقدم نماذج حیّة كأمثلة هناك بیئة أخرى یخرج منها الطفل عدوان

  .)67، ص 1999(مختار، عدوانیة 

مجتمع الإعلام "وتتفق نتائج دراستنا مع دراسة الباحث محمد لعقاب بعنوان 

 التي وتمحورت إشكالیة الدراسة حول سؤال جوهري: ما هي طبیعة التحولات "والمعلومات

 :أحدثتها التكنولوجیا الحدیثة للإعلام والمعلومات على المجتمع؟ وكانت النتائج كالتالي

تطور مضمون النقاش داخل الأسرة وأدركت الأسرة أهمیة شراء الحاسوب، وفیما یخص 

التأثیر على العلاقات وجد الباحث أن مستعمل الأنترنت أصبح مؤدبا مع أصدقائه ولم یعد 

ل یمیل إلى المناقشة الهادئة، وأصبح البعض یشعل أنه أفضل من متعصبا حسب رأیه ب

 .)272، ص 2008(سلیمان بورحلة،  أصدقائه الذین لا یستخدمون الأننرتنت
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  عرض نتائج الفرضیة الثانیة: -2

  تنص الفرضیة الثانیة على أنّه:

مراهقي توجد فروق ذات دلالة إحصائیة فیما یخص الإدمان على الأنترنت بین 

  الوسط الریفي والوسط المدني.

" لمعرفة درجة T.Testوللتحقق من صحة الفرضیة قمنا بحساب قیمة اختبارات "

الفروق بین متوسطات درجات أفراد عینة الدراسة في متغیر الإدمان على الأترنیت تبعا 

  للبیئة التي ینتمي إلیها كما هو موضح في الجدول التالي:

ثل المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والقیمة التائیة لإجابات یم): 13الجدول رقم (

  مدینة) بالنسبة لمتغیر الإدمان على الأنترنت. -أفراد العینة (ریف

المتوسط   العینة  البیئة  المتغیر

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

  الدلالة  "T"قیمة 

الإدمان على 

  الأنترنت

  10.49  70.35  153  الریف 

2.49-  

"ت" هي  قیمة الدلالة لـ 

0.013  

  0.05وهي قیمة دالة عند 
  9.67  67.65  210  المدینة

" T") وقیمة الدلالة -2.49بلغت ( "T"): أنّ قیمة 13دول رقم (جیتضح من خلال ال

)، ما یدل على وجود فروق دالة 0.05مستوى الدلالة ( قیمة دالة إحصائیا عندهي و  0.013

إحصائیا بین الریف والمدینة في درجات الإدمان على الأنترنت لصالح الوسط الریفي، حیث 

)، مقارنة بمتوسط الوسط المدني الذي بلغ 10.49) بإنحراف معیاري (70.35بلغ متسوط (
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ة الوسط الریفي أكثر استخدامًا )، وهذا یعني أنّ عین9.67) بإنحراف معیاري (67.65(

ذات دلالة من الوسط المدني، ومنه نقبل فرضیة البحث القائلة بوجود فروق للأنترنیت 

  إحصائیة فیما یخص الإدمان على الأنترنیت بین مراهقي الریف والمدینة.

  مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة: 2-1

ي مقیاس الإدمان على توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الریف والمدینة ف

  الأنترنت بین المراهقین المتمدرسین في التعلیم المتوسط.

) 0.013) وقیمة الدلالة لـ "ت" (-2.49تبیّن من خلال النتائج أن قیمة "ت" بلغت (

) ما یعني وجود فروق ذات دلالة 0.05مستوى الدلالة ( وهي قیمة دالة إحصائیا عند

إحصائیة بین الریف والمدینة في الإدمان على الأنترنت، ولقد جاء الفرق لصالح الریف، منه 

  یعني أن مراهقي الریف أكثر استعمالا للأنترنت من مراهقي المدینة.

المختص في مجال ) 2000( وجاءت نتائج دراستنا مخالفة لدراسة "صبري صیدم "

الإتصالات وتكنولوجیا المعلومات التي توصلت إلى أن المدن أكثر إستخداما للأنترنیت من 

  .)2015(سامي الوكیل، القرى

یمكننا تفسیر هذا الفرق الخاص بدرجات الإدمان على الأنترنت عند مراهقي الوسط 

أماكن لقضاء أوقات  إلى عدم توفر يالریف الوسط الریفي ومراهقي الوسط المدني لصالح

ق كقاعات الریاضة، ودور الثقافة والشباب، فیكون الأنترنت ملجأه هالفراغ وانشغال المرا

تتوفر لدیه جمیع الوسائل  الوسط المدني حیث الوحید لقضاء أوقات الفراغ بعكس مراهق

مراهقین من غیره من ال والإمكانیات لقضاء أوقات فراغه، مما یجعله أقل اِستخداما للأنترنت

  .  في المدینة 

یر فروق بین الریف والمدینة فیما یخص متغالولعدم وجود دراسات سابقة تخص 

 التفسیر الشخصي.بهذا  كتفیناذلك إالإدمان على الأنترنت، ل
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  عرض نتائج الفرضیة الثالثة: -3

تنص الفرضیة الثالثة على أنّه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة فیما یخص السلوك 

  العدواني بین مراهقي الوسط الریفي والوسط المدني.

لمعرفة درجة الفروق بین متوسطات  "T"م حساب اختبار لتحقق من هذه الفرضیة تل

درجات مراهقي الوسط الریفي والمدني فیما یتعلّق بالسلوك العدواني، كما هو موضح في 

  الجدول التالي: 

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والقیمة التائیة لإجابات  یمثل): 14الجدول رقم (

  مدینة) بالنسبة لمتغیر السلوك العدواني.    -أفراد العینة (ریف

المتوسط   العینة  البیئة  المتغیر

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

  الدلالة  "T"قیمة 

السلوك 

  العدواني

  19.61  79.93  153  الریف 

3.65  

الدلالة لـ "ت" هي  قیمة

0.000  

  0.05وهي قیمة دالة عند 
  27.47  88.97  210  المدینة

 T "0.000") وقیمة الدلالة 3.65بلغت ( "T") أنّ قیمة 14یتضح من الجدول رقم (

دالة إحصائیا وهذا یعني أنه توجد فروق )، 0.05( وهي تصغر عن الحد المطلوب الذي هو

في السلوك العدواني لصالح المدینة، حیث الریف والمدینة بین متوسطات درجات أفراد عینة 

) بانحراف معیاري 79.93نلاحظ من الجدول ذاته أن المتوسط الحسابي عند الریف بلغ (

) بانحراف 88.97) وهو أصغر من المتوسط الحسابي عند المدینة الذي بلغ (19.61(

ي أن عینة الوسط المدني تحصلوا على درجات مرتفعة في )، وهذا یعن27.47معیاري (

، حیث نستنتج من ذلك أنّ مراهقي يالریف مراهقي الوسط السلوك العدواني بالمقارنة مع

التي قبل فرضیة البحث ة من مراهقي الوسط الریفي، ومنه تالوسط المدني أكثر عدوانی
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ك العدواني بین مراهقي الریف بوجود فروق ذات دلالة إحصائیة فیما یخض السلو مفادها 

 والمدینة.

  

  نتائج الفرضیة الثالثة: مناقشة 1-3

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الریف والمدینة في مقیاس السلوك العدواني بین 

  المراهقین المتمدرسین في التعلیم المتوسط.

) 0.000( "T" ) وقیمة الدلالة لـ3.65بلغت ( "T"تبیّن من خلال النتائج أنّ قیمة 

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة ما یعني  0.05عند مستوى الدلالة وهي قیمة دالة إحصائیا 

بین الریف والمدینة في السلوك العدواني، ولقد جاء الفرق لصالح المدینة وهذا یعني أنّ 

 مراهقي المدینة أكثر عدوانیة من مراهقي الوسط الریفي.

التي توصلت إلى أن ) 1987لباحث " التیر"(و تتفق نتائج دراستنا مع دراسة ا

. كما توصلت دراسة الباحث مراهقي المجتمع المدني أكثر عدوانیة من المجتمع الریفي

طالب وطالبة التي هدفت إلى  )134التي أجریت على عینة بلغت () 1991("موسى" 

و توصلت النتائج إلى وجود فروق راسة الفروق في مستویات العدوان بین الریف و المدینة د

) مخالفة لنتائج دراستنا بحیث توصل 1997لصالح المدینة .كما جاءت دراسة " الفنجري " (

، بالإضافة الباحث إلى أن مراهقي الوسط الریفي أكثر عدوانیة من مراهقي الوسط المدني

)  " " المخلافي  ي مظاهر ) التي كشفت عن عدم وجود فروق ف1995إلى دراسة الباحث 

  السلوك العدواني بین الریف و المدینة.

كشفت على وجود فروق لصالح  ) التي1996كما نجد أیضا دراسة الباحث " الفاید "(

  .)2014(عبد االله حسین الزغبي،  الریف في نسبة العدوان
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یمكننا تفسیر هذا الفرق الخاص بدرجات السلوك العدواني عند مراهقي الوسط الریفي 

وسط المدني إلى عدّة عوامل قد تتواجد في المدینة على غرار الریف والتي قد ومراهقي ال

ترجع إلى عنصر النمذجة والتقلید، فتعرض مراهق المدینة للنماذج العدوانیة أكثر من تعرض 

مراهق الریف لذلك بحكم أن مراهق المدینة یخرج إلى الشارع فیوسع دائرة تفاعله مع الآخرین 

  أشكال العدوان، مما یجعله أكثر عدوانیة مقارنة بمراهق الریف.فیلاحظ العدید من 

كتظاظ في المدن لإكما یمكن أن نرجع هذه النتائج إلى ظروف المعیشة والسكن وا

  اني.في شكل سلوك عدو  غوط نفسیة وقلق فیفرغ تلك الشحناتمما یولد ض
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  الاستنتاج العام:

اِنطلاقا من نتائج الدراسة التي تحت عنوان "الإدمان على الأنترنت وعلاقته بظهور 

دراسة –) سنة 16 - 13السلوك العدواني لدى المراهق المتمدرس في التعلیم المتوسط من (

وعلى ضوء ما تم عرضه من خلفیة نظریة  -مقارنة بین مراهقي الریف ومراهقي المدینة"

  لدراسة.وكل ما یتعلق بمتغیرات ا

الفرضیة الأولى التي تنص على  خلال المعالجة الإحصائیة عدم تحققإتضح من 

 لأنترنت وظهور السلوك العدواني لدى وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الإدمان على ا

)، 0.001رتباط یساوي (لیم المتوسط، حیث وجدنا معامل الإالمراهقین المتمدرسین في التع

إلى ظهور السلوك بالضرورة  یؤدي لا قة بأن الإدمان على الأنترنتوفسرنا هذه العلا

العدواني، وهذه النتیجة مخالفة لتوقع الفرضیة التي لم تتحقق على مستوى عینة دراستنا، وقد 

تأثیر و منها التنشئة الاجتماعیة  ثر على سلوكاتهتؤ  قد یعود ذلك إلى وجود أسباب أخرى

  البیئة المحیطة.

و"تیریسا  )2014(مع دراسة "محمد شاهین" الدراسة هذهوتتفق نتائج 

، كما توصلت نتائج )2009("شنینوتتعارض مع نتائج دراسة "ریزیو  )2009(بروسكا"

لفرضیة الثانیة التي تنص على وجود فروق ذات دلالة إحصائیة فیما یخص الإدمان على ا

) وهي قیمة دالة -2.49بـ (" T"الأنترنت بین مراهقي الوسط الریفي  حیث قدرت قیمة 
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لصالح مراهقي الوسط الریفي أي أنه الوسط الأكثر  0.05إحصائیا عند مستوى الدلالة 

  ستعمالاً للأنترنیت.إ

وقد تعود هذه الفروق حسب تحلیلاتنا إلى عدم وجود أماكن لإنشغال المراهق الریفي 

ق المدینة أین تتوفر له وقضاء أوقات فراغه مما یجعله أكثر عرضة للأنترنت بخلاف مراه

، و تتعارض هذه النتیجة مع دراسة "صبري صیدم" كل المرافق والوسائل لقضاء أوقات فراغه

  )2015(سامي الوكیل ،.)  2000(

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة فیما التي مفادها الفرضیة الثالثة كما بینت نتائج 

السلوك العدواني بین مراهقي الوسط الریفي والوسط المدني، حیث قدرت قیمة "ت" بـ یخص  

إحصائیة ) على وجود فروق ذات دلالة 0.05) وهي قیمة دالة على مستوى الدلالة (3.65(

بین مراهقي الوسط المدني والوسط الریفي لصالح المدینة، أي أنّ مراهقي المدینة أكثر 

ق إلى عدة متغیرات موجودة في المدینة وشبه منعدمة في الریف. عدوانیة وقد نرجع الفرو 

  راهق المدینة أكثر عرضة لمشاهدة نماذج عدوانیة في الخارج.مف

) 1991) ودراسة" موسى "(1987و تتفق نتائج الدراسة مع دراسة الباحث "التیر"(

"(1997كما تتعارض مع دراسة "الفنجري "(  الله حسین.(عبد ا) 1996) و دراسة" الفاید 

  )2014الزغبي ،

  فاستنتجنا بعض النقاط التي تخص عینة دراستنا الأساسیة وهي: 

السلوك العدواني، أي الإدمان على بین الإدمان على الأنترنت و  عدم وجود علاقة -

 الأنترنت لیس سبب لظهور السلوك العدواني.

 درجاتاللأنترنت حسب على ا ر إدماناثكما تبین لنا أیضا أن مراهقي الریف أك -

 مقیاس الإدمان على الأنترنت. المتحصل علیها في

هقي المدینة أكثر عدوانیة من مراهقي الریف حسب درجات اتوضح لدینا أن مر  -

رغم النتائج المتوصل إلیها في هذه الدراسة، فإنها تظل  .مقیاس السلوك العدواني
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لنتمكن  لدراسات المستقبلیةمحصورة في حدود عینة دراستنا وتحتاج إلى مزید من ا

  .من تعمییمها أكثر
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  :خلاصة

یتضح لنا من خلال الإحاطة بمفهوم إدمان الأنترنیت أنه الإفراط في الوقت المنقضي أمام 

و الخیال بعیدا عن الواقع من  الأنترنیت، دون الشعور بذلك و الدخول في عالم الإفتراضات

طرف المراهقین ، خاصة أنها مرحلة جد حساسة محاولا تكوین شخصیته، و جعل الأنترنیت 

  سواءا بالسلب أو الإیجاب .  لذالك، و هذا ما قد یؤثر على سلوكاته فضاءا

هذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقة الموجودة بین الإدمان على  و لقد هدفت

-13هور السلوك العدواني لدى المراهقین المتمدرسین في التعلیم المتوسط من [الأنترنت وظ

  تلمیذ وتلمیذة. 363] سنة على عینة قصدیة الي بلغت 16

  وانطلاقا من الفرضیات التالیة:

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الإدمان على الأنترنت وظهور السلوك العدواني  -

 التعلیم المتوسط.لدى المراهقین المتمدرسین في 

بین مراهقي الریف الإدمان على الأنترنت  في متغیرتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة  -

 والمدینة.

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في متغیر السلوك العدواني بین مراهقي الریف  -

 والمدینة.

ى الأنترنت للباحث "حسام وللتحقق من هذه الفرضیات استخدمنا مقیاس الإدمان عل

ب" ومقیاس السلوك العدواني لـ "باص وبیري". وبعد حصولنا على الاستجابات قمنا الدین عز 

وتحلیلها وتفسیرها وكانت النتیجة   (SPSS)بتفریغها ومعاجلتها عن طریقة الحزمة الإحصائیة

وجود علاقة بین الإدمان على الأنترنت  التي تنص على الفرضیة الأولى، عدم تحقق النهائیة

الفرضیة الثانیة القائلة بأن هناك فروق بین مراهقي الریف والمدینة  و تحقق العدواني والسلوك

نص على وجود فروق بین مراهقي تفي الإدمان على الأنترنت، وكذلك الفرضیة الثالثة التي 

  لمدینة في متغیر السلوك العدواني.الریف وا
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:الإقتراحات  

قصد إیجاد أسبابھا و معالجتھا.المشكلة لھذه  أكبر القیام بدراسات میدانیة -  

الأنترنت في ظل تلك الآثار على دمان الإضرورة وقایة المراھقین من الوقوع في دائرة  -
 السلبیة المتلاحقة.

بتوفیر قاعات الإعلام الألي في المؤسسات التربویة التي تكون مراقبة تحت  الإھتمام -
 إشراف أستاذ الذي بدوره یحدد المواقع التي یستخدمونھا .

ت عبر الھواتف النقالة و ة و مدى إستخدام أولادھم للأنترنتوعیة أولیاء الأمور لمراقبة مد -
 أجھزة الكمبیوتر . 

إعلامیة توعویة من طرف مستشاري التوجیھ و الإرشاد و حصص  بناء برامج إرشادي -
للتخفیف من السلوك العدواني الذي یعاني منھ  المدرسي و المھني في المؤسسات التربویة 

مراھقین.ال  
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  قائمة المراجع:

  باللغة العربیة:

): الإحصاء و القیاس في البحث الإجتماعي، دار المعرفة 1993أحمد السید غریب ( .1

  الجامعیة، الطبعة الأولى، مصر.

  ): الطب النفسي المعاصر،القاهرة، ـمصر.2000أحمد عكاشة ( .2

الحامد تطویر المتعلمین، دار  -): علم النفس التربوي2009أحمد فلاح العلوان ( .3

  التوزیع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن.و  للنشر

): الأمراض النفسیة و المشكلات السلوكیة و الدراسیة عند 2002أحمد محمد الزغبي ( .4

  الأطفال، دار الزھراء للنشر و التوزیع، عمان، الأردن.

): الأسس النفسیة للنمو من الطفولة إلى الشیخوخة، دار الفكر 1993بھي سید فؤاد ( .5

  العربي، الطبعة الرابعة، القاھرة، مصر.

): علم النفس الإحصائي و قیاس العقل البشري، دار النھضة 1993بھي سید فؤاد ( .6

  العربیة، الطبعة الأولى، القاھر، مصر.

): تكنولوجیا التعلیم النظریة و التطبیقیة، دار المسیرة للنشر 2005توفیق أحمد مرعي ( .7

  ان، الأردن.و التوزیع، الطبعة الأولى، عم

 ): الاضطرابات السلوكیة، دار الصفاء للنشر 2000جمال مثقال قاسم و آخرون ( .8

  التوزیع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن.و

): الاستخدامات التربویة للأنترنت و أھم معوقاتھا، المكتبة 2009جمال محمد الھندي( .9

 العصریة للنشر و التوزیع، الطبعة الأولى، مصر.

: السكان و البیئة ، دار عویدات للنشر و الطباعة ، 2003اد (جورجیت الحد .10  (

 الطبعة الأولى ، بیروت، لبنان .
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11. ) ): علم نفس النمو و الطفولة و المراھقة، علم 1995حامد زھران عبد السلام 

  الكلب، الطبعة الخامسة، القاھرة، مصر.

الدولیة للنشر ): علم النفس العام رؤیة معاصرة، مؤسسة مورس 2007حسین فاید ( .12

  و التوزیع و المؤسسة الطبیة للنشر و التوزیع، القاھرة، مصر.

13. ) ): الاضطرابات السلوكیة و الانفعالیة، دار الفكر للنشر  2000خولة أحمد یحي 

  الطباعة، الطبعة الأولى، الأردن.و

 أسالیب البحث العلمي ( النظریة  ): مناھج و1999ربحي مصطفى علیان ( .14

  الصفاء للنشر و التوزیع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن. التطبیق)، دارو

): وسائل الاتصال و تكنولوجیة التعلیم، دار الصفاء 1999ربحي مصطفى علیان ( .15

  للنشر و التوزیع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن.

): النفس و العدوان دراسة نفسیة اجتماعیة في ظاھرة 2004ریكام إبراھیم ( .16

 دي للنشر و التوزیع، الطبعة الثانیة، الأردن.العدوان، دار الكن

17. ) ) : الإنسان و البیئة و المجتمع ، دار المعرفة 2008سوزان أحمد أبو ریة 

  الجامعیة، مصر. 

): نظریات علم النفس المداخل الأساسیة لدراسة السلوك 1992سید عبد العال ( .18

  الإنساني ، مكتبة سعید رأفت، القاهرة ، مصر.

): العلاج السلوكي للطفل أسالیب و نماذج من 1993اھیم و آخرون (عبد الستار إبر .19

  حالاتھ، عالم المعرفة، الكویت.

): مقیاس عین الشمس لأشكال السلوك 1997عبد الفتاح نبیل حافظ و آخرون ( .20

  العدواني لدى الأطفال، دلیل المقیاس، المكتبة الأنجلومصریة، الطبعة الأولى، مصر.

): الوظیفة الإعلامیة لشبكة الأنترنت، دار الراتب 2000ني (عبد الملك ردمان الدنا .21

  الجامعیة، الطبعة الأولى، بیروت.

22. ) ): منھجیة البحث العلمي، القواعد، المراحل، 1999عبیدات مدحث و آخرون 

  التطبیقات، دار للطباعة و النشر، الطبعة الأولى، الأردن.
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، دار الكتب الجامعیة للنشر، ): علم الاجتماع الریفي1975عدلي علي أبو طاحون ( .23

  الطبعة الثانیة، القاھرة، مصر.

)، الدلیل الإرشادي لمواجھة السلوك العدواني لدى 2006عدنان أحمد الفسفوس ( .24

  طلبة المدارس المكتبة الالكترونیة، الطبعة الأولى، الخلیج.

التوزیع، ): سیكولوجیة الطفولة، دار الفكر للطباعة و النشر و 1991عزیزة سمارة ( .25

  الطبعة الأولى، عمان، الأردن.

): سیكولوجیة العدوانیة و ترویضھا (منحنى 2001عصام عبد اللطیف العقاد ( .26

  علاجي معرفي جدید)، دار غریب للنشر و التوزیع، القاھرة، مصر.

): برامج علاجیة لحفظ السلوك العدواني لدى المراھقین، 2008عمارة محمد علي ( .27

  لتقني، الطبعة الأولى، القاھرة، مصر.دار الفتح للتجنید ا

): محاضرات في علم الاجتماع و التربیة، دار بھام الدین 2007فیروز زرارفة ( .28

  للنشر و التوزیع، الطبعة الأولى، الجزائر.

): السلوك العدواني لدى المراھق بین التنشئة 2016فیروز مامي و آخرون ( .29

  طبعة العربیة، عمان، الأردن.الاجتماعیة و أسالیب المعاملة الوالدیة، ال

  حلیل النفسي، دار المسیرة للنشر ): الشخصیة في ضوء الت1989فیصل عباس ( .30

  التوزیع بیروت، لبنان.و 

  ): مدخل إلى علم الاجتماع، كلیة الآداب، جامعة القاھرة.2008محمد الجوھري ( .31

علم الاجتماع الریفي، المكتبة العصریة للنشر  ): مقدمةفي2009محمد السید الإمام ( .32

  و التوزیع، مصر.

): مناھج في التربیة و علم النفس، دار الصفاء للنشر و 2000محمد السید فھمي ( .33

  التوزیع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن.
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 الملاحق



  معلومات عن الأنترنت

 )2001 (من إعداد حسام الدین عزب

  

  تعلیمة: 

هذه عبارات تقیس مدى استخدامك لمواقع الأنترنت والوقت الذي یتم قضاؤه على 

  الأنرتنت ومستوى تأثیره على حیاتك.

الثلاثة  أمام الإختیار الذي یلائمك من بین الإختیارات(×) المطلوب وضع علامة 

  إعتراض. -متردد -الآتیة: مواقف

لا توجد إجابات صحیحة وأخرى خاطئة، ولكن علیك فقط وضع العلامة التي تنطبق 

 علیك فعلاً أمام العبارة المناسبة.

  إعتراض  متردد  أوافق  العبارة  الرقم

        الإهتمام الزائد بالأنترنت كرة بسبباكافیا للمذلا أعطي وقتا   01

        كونت عددا كبیرا من الصداقات عبر مواقع الأنترنت   02

        عندما أجلس أمام الأنترنت لا أشعر بالزمن أو مضي الوقت   03

        إنشغالي الزائد بالأنترنتبسبب لا أنتظم في دراستي   04

        یفاجئني من حولي إلى أنني أمضیت وقتا طویلا على الأنترنت  05

        یشكو أفراد أسرتي من كثرة إستعمالي للأنترنت  06

        لم یبقى لي من أصدقائي القدامى إلاّ من یراسلني عبر الأنترنت  07

        لا أتخیل حیاتي بدون أنترنت  08

        لا أترك مناسبة تمر دون تهنئة أصدقائي من خلال الأنترنت  09

        لكني أفشلأحاول الإقلال من فترة بقائي أمام الأنترنت   10

        لم أعد أقیم صداقات جدیدة إلاّ من خلال الأنترنت  11

        أتعجب كیف یعیش الناس دون أنترنت  12



        إنّ إنشغالي الزائد بالأنترنت ترك أثرا سیئًا على باقي أنشطة حیاتي  13

        نتر تالمدارس والمؤسسات إلى شبكة الأنأتمنى أن یتم تحویل التعلیم من   14

        أفضل قضاء أوقاتي على الأنترنت أكثر من قضائه مع أفراد أسرتي  15

16  
أشعر بالضیق والكآبة والملل عندما أحرم من الاستمتاع بالجلوس أمام 

  الأنترنت

      

        ا لشبكة الأنترنتأشعر أنني قد أصبحت أسیر   17

18  
لا ة جنت إلاّ حینما تشتد آلام عنقي وظهري بدر ر تأمام الأن لا أقوم من

  تحتمل

      

        إنّ نظري بدا یضعف منذ أن بدأت الجلوس طویلا أمام الأنترنت  19

        أفضل الأنترنت على التلفزیون حتى بقنواته الفضائیة  20

        منذ بدأ إستعمالي للأنترنت لم تعد حیاتي الإجتماعیة كما كانت من قبل  21

        أتناول طعامي وأنا أمام شاشة الأنترنت  22

        أهتم بساعات نومي ما دامت مستغرقا في مواقع الأنترنتلا   23

        فقدت الكثیر من أصدقائي القدامى منذ بدأت الإنشغال بالأنترنت  24

25  
أشعر أنّ أي مهمة أقوم بها غیر التعامل مع الأنترنت هي مهمة لیس لها 

  قیمة (تافهة) ومملة

      

        توقفت عن استخدامها لیلا ونهارالو أصبح الاتصال بالأنترنت مجانیا لما   26

27  
بالرغم من تعرضي للمشكلات بسبب الأنترنت إلاّ أنني لا أطیق یوما یمرّ 

  بدون الإستماع بعالم الأنترنت.

      

28  
من أهم الأعمال عندي تتبع الجدید في المواقع والبیانات على شبكة 

  الأنترنت

      

        الساعات أمام الأنترنتأنسى الجوع والعطش حینما أجلس طوال   29

        أستیقظ من النوم لأدخل على الأنترنت  30

  



  مقیاس السلوك العدواني

 )1992(لباص و بیري 

   

  السن:

  الجنس: 

  تعلیمة:

إلیك مجموعة من العبارات، الرجاء قراءة كل عبارة جیدًا ثم ضع إشارة (+) أمام 

الجواب الذي یناسبك، تأكد من قراءة كل عبارة جیّدًا، قبل أن تختار الإجابة أجب بكل صدق 

  وموضوعیة.

  أبدا  نادرا  أحیانا  غالبا  دائما  العبارة  الرقم

            أدخل مشاجرات أكثر من الشخص العادي  01

            أشعر كما لو كان من الضروري أن أوذي نفسي  02

            أشعر برغبة في إزعاج وإخافة الآخرین  03

            أعتبر نفسي عدوانیا  04

            أعتقد أنّ هناك مؤامرة تدبر ضدي  05

            أعتقد أنّ هناك من یتبعني  06

            أعتقد أن بعض الناس تحاول أذیتي  07

            عندما أغضب أكسر الأشیاء التي أمامي   08

            أشعر برغبة في تكسیر الأشیاء  09

            إذا ضایقني أحد أخبره أنني سأنتقم منه  10

            في بعض الأحیان أجد نفسي قلقا أكثر من اللازم على أمر ما  11

            أغضب بسهولة ولكن سرعان ما أعود إلى حالتي الطبیعیة   12

            لدي رغبة في معاقبة نفسي  13



            أشعر بالرغبة في السب والشتم عند إغضابي  14

            یقول أصدقائي عني إنني شخص مجادل (كثیر السؤال)   15

            حینما أختلف مع أصدقائي أشنّ علیهم هجوما لفظیا  16

            أفراد أسرتي یقولون عني أنني شخص متهور  17

            أحب القیام بالخدع للأشخاص الآخرین  18

            عوقبت في المدرسة أكثر من مرة بسبب تمردي وعصیاني  19

            أجد متعة في إیذاء الأشخاص الذین أحبهم  20

            أنا شخص متقلب المیزاج  21

            أشك في تصرفات الآخرین  22

            أشعر أنّ الناس یضحكون مني في حالة عدم وجودي  23

            تنتابني رغبة في القیام بعمل بصر الآخرین أو یصدمهم   24

            بعض أصدقائي یضمر لي في نفسه بعض الكراهیة  25

            عندما أغضب بشدة أضرب رأسي بیدي  26

            عند سماعي بنجاح شخص أعرفه كما لو كان نجاحه فشلا لي  27

            یقول عني الناس أشیاء مهینة  28

            أعتقد أنني مظلوم في هذه الحیاة  29

            أشعر بأنني لم أحقق أي شيء في هذه الحیاة  30

            أعتقد أنني قلیل الخط  31

            أعتقد أنني شخص منحوس  32

            أجد صعوبة في ضبط أعصابي  33

            عادة أنني شخص سریع الغضب یقال عني  34

35  
كثیرا ما خالفت القواعد المتعارف علیها أو تمردت علیها في داخلي 

  (نفسي)

          

            عندما یسيء إليّ أحد أرّد علیه بالضرب  36

            أشعر برغبة في الإشتباك بالأیدي مع أيّ شخص آخر  37

            أؤمن بمبدأ: الهجوم خیر وسیلة للدفاع   38



            أحب مشاهدة النار  39

  

   


